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Escuela Basica N° 2271 RBD:26392-3
Av. Cordillera de los Andes
caltascumbres@gmail.com

Fono: 223165518 Maipu

REGLAMENTO INTERNO 2023
COLEGIO ALTAS CUMBRES DEL ROSAL

El colegio Altas Cumbres del Rosal (en adelante el colegio) es una institucion educacional perteneciente a la
Corporacion Educacional Altas Cumbres del Rosal.

El colegio se encuentra ubicado en Av. Cordillera de Los Andes 655, Maipu; en la ciudad de Santiago.

Nuestra institucion imparte educacion en el nivel prebasico y basico con reconocimiento oficial del estado, REX
N° 835 del afio 20009.

El Proyecto Educativo Institucional (en adelante el PEI) que sustenta al colegio, es el principal instrumento
orientador de la gestion del establecimiento y tiene como finalidad el mejoramiento progresivo de los procesos
de aprendizaje de los alumnos y su formacion valdrica e integral.

El Reglamento interno (en adelante RI) y el PEI, se difundiran a nuestra comunidad escolar a través de los
siguientes procedimientos de comunicacion:

« Envio, via correo electronico: Apoderados deben acusar recibo y al momento de la matricula de su pupilo/a
debera firmar la colilla de “Tomo conocimiento” de dichos documentos.

« Al firmar el contrato de prestacion de servicios, el padre y/o apoderado, podré tomar conocimiento de ellos y
procedera a firmar la colilla de “Tomo conocimiento” de dichos documentos.

* El colegio publicara su RI y PEI en la pagina web: www.caltascumbres.cl y en el SIGE.

* Cada uno de los miembros de esta comunidad escolar, desde su ingreso al colegio, reconocen la existencia y
toman conocimiento del presente RI, el cual se encontrard publicado en nuestra pégina web:
www.caltascumbres.cl y de manera fisica en inspectoria.

Las normas de este documento se revisaran una vez al afio, con el objetivo de analizar e incluir situaciones no
previstas y/ o revisar situaciones pertinentes; tales como, las indicaciones entregadas por el MINEDUC y/o
SUPEREDUC.

El presente reglamento, debera ser cumplido en todas sus partes para garantizar el buen funcionamiento y las
buenas relaciones personales al interior de nuestra comunidad escolar.

DE LOS REGLAMENTOS INTERNOS

DEFINICION

El reglamento interno es un instrumento elaborado por la comunidad educativa, de conformidad a los valores
expresados en el PEI, que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes
de sus miembros, a través de la regulacion de sus relaciones , fijando en particular, normas de funcionamiento ,
de convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento.

Para todos los efectos legales la comunidad educativa est4 integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y
apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores
educacionales.

PRINCIPIOS BASICOS DEL REGLAMENTO INTERNO:

1. Dignidad del ser humano: Reconocimiento de todos los derechos fundamentales, sin excepciones; con el
debido respeto de la integridad fisica y moral de los estudiantes, profesionales y asistentes de la educacién,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicologicos.

2. Interés superior del nifio, nifia y adolescente: Principio relacionado con las decisiones que afecten a nifios,
nifias y adolescentes; concebidos estos como sujetos de derechos y libertades fundamentales, con
capacidad de ejercer sus derechos con el debido acompafiamiento de los adultos, de acuerdo a su edad,
grado de madurez y de autonomia.

En suma, el interés superior del/la nifio/a constituye el eje rector para quienes tienen la responsabilidad de
su educacion y orientacion, por lo que siempre debera respetarse y considerarse al momento de adoptar
medidas que afecten a los estudiantes.

3. No discriminacion arbitraria: Nuestro proyecto educativo, esta construido a partir de los principios de
integracion e inclusion, los cuales propenden a eliminar todas las formas de discriminacion posibles que
impidan el aprendizaje y la participacion de los y las estudiantes. Nuestro fundamento se basa en el
principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de
todas las personas que integran la comunidad educativa.

4. Legalidad: Referido a la obligacion de los establecimientos educacionales de actuar de conformidad a lo
sefialado en la legislacion vigente, la cual se traduce en nuestro RI.

5. Justo y racional procedimiento: Sera aquel que en forma previa a la aplicacion de la medida, contemple la
comunicacion de la falta al estudiante, indicada en nuestro R1; respete la presuncion de inocencia, garantia
de ser escuchado y la entrega de los antecedentes para su defensa. Su resolucion debe ser de manera
fundada.
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6. Proporcionalidad: Medidas disciplinarias que van desde medidas pedagdgicas hasta la cancelacion de

matricula.

Calificacion de las infracciones, contempladas en este RI.

Las medidas excesivamente gravosas, como la expulsion o cancelacion de matricula, se llevaran a cabo
cuando las faltas incurridas afecten gravemente la convivencia escolar.

7. Transparencia: El derecho de la comunidad educativa a ser informados sobre el funcionamiento general y
los distintos procesos del establecimiento (cuenta publica y otros).

8. Participacién: Garantiza el derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad
a la normativa vigente.

9. Autonomia y diversidad: Libre eleccion y adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus
normas de convivencia y funcionamiento establecidas en el RI.

10. Responsabilidad: Principio relacionado con los deberes de todos los agentes de la comunidad educativa,
en su colaboracion y cooperacion en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacion;
respetando el RI, el PEI y el Plan de Mejoramiento Educativo (en adelante PME) del establecimiento.

Concebimos un colegio como un lugar de compromiso con el entorno, con una orientacién valdrica y con una
vision critica de la realidad, desarrollado en un espacio abierto al didlogo, a la reflexién, a la comprensién y a la
aceptacion del entorno y sus componentes; promoviendo la no discriminacién bajo cualquier aspecto.

Como entidad educativa sostenemos un modelo flexible y permeable a la innovacion que permita la articulacion
efectiva de los planes y programas propuestos por el MINEDUC, a través de una practica pedagogica diversa,
afectiva y efectiva, en donde juegan un papel preponderante los docentes con vocacion y compromiso teniendo
presente en cada momento del proceso educativo los derechos y la dignidad de cada estamento de la comunidad
educativa.

OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO:

1.- Fortalecer el respeto, proteccion y promocion de los derechos humanos y las libertades fundamentales
consagradas en la Constitucion Politica de la Republica de Chile, asi como en los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

2.- Garantizar el interés superior del nifio, nifia y adolescente.

3.- Ordenar formal y funcionalmente los distintos estamentos al interior de la unidad educativa.

4.- Cautelar el cumplimiento de los objetivos, derechos y deberes de los integrantes de la comunidad escolar,
promoviendo su desarrollo personal y social.

5.- Favorecer el proceso educativo creando las condiciones técnico-pedagdgicas y administrativas que deben
existir en un clima organizacional adecuado al interior de la escuela.

6.- Desarrollar y mantener buenas relaciones con el entorno social comunitario.

7.- Plasmar los derechos y deberes de los distintos miembros de la comunidad educativa.

8. Regular el proceso de admision de estudiantes, acorde a la normativa vigente.

9. Conocer regulaciones sobre pagos o becas.

10. Conocer, aceptar y usar uniforme escolar.

11. Tomar conocimiento de regulaciones referidas al ambito de seguridad y resguardo de derechos: PISE,
estrategias de prevencién y protocolos de actuacion frente a: vulneracién de derechos de estudiantes, agresiones
sexuales y hechos de connotacién sexual, drogas y alcohol, accidentes escolares, medidas de higiene del
establecimiento, gestion pedagdgica, proteccion a la maternidad y paternidad, promocion y evaluacion, retencion
y apoyo a estudiantes padres, madres y embarazadas, y salidas pedagdgicas; normas, faltas, medidas disciplinarias
y procedimientos, regulaciones referidas al &mbito de la convivencia escolar.

12.- Hacer parte a toda la comunidad educativa en la aprobacién, modificacion, actualizacién y difusion del
Reglamento Interno.



DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

ARTICULO 10 DE LA LEY GENERAL DE EDUCACION

Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes de la comunidad
educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos a los siguientes deberes.

a) Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion
y desarrollo integral; a recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a
expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicolégicos. Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de
conciencia, sus convicciones religiosas e ideologicas y culturales, conforme al RI del establecimiento. De igual
modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un
sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida cultural,
deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.
Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo
de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional
y respetar el proyecto educativo y el RI del establecimiento.

b) Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y docentes a cargo de la
educacion de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de estos, asi como del
funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que
les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a traves del Centro de Padres y
Apoderados, si este no lo hubiera, por no organizacién de los padres, se realizara por medio de las reuniones de
presidentes de cada curso.

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto
educativo y normas de funcionamiento del establecimiento que elijan para estos; apoyar su proceso educativo;
cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa interna, y
brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

c) Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. Del
mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos por parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa. Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios
adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la funcion docente en forma idénea y
responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus conocimientos y
evaluarse periodicamente; investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio u otra forma indicada por el
Ministerio de Educacion (MINEDUC); respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como
los derechos de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y no discriminatorio con cada uno de los
integrantes de la comunidad educativa.

d) Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo tanto
en su integridad fisica como moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

Son deberes de los asistentes de la educacion respetar y cumplir el RI, ejercer su funcion en forma idénea y
responsable; respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a los
deméas miembros de la comunidad educativa.

e) El equipo directivo y de gestion del establecimiento tienen derecho a conducir la realizacion del proyecto
educativo del establecimiento que dirigen; asi como hacer cumplir el Rl y cualquier normativa vigente relacionada
con los establecimientos educacionales.

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de estos; desarrollarse profesionalmente; promover en los
docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar
todas las normas del establecimiento que conducen.

f) Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer y ejercer un proyecto
educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice la ley.
Tambien tendran derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando
corresponda, financiamiento del estado de conformidad a la legislacion vigente.

Son deberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan; garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio
escolar; rendir cuenta pablica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban financiamiento
estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la
Superintendencia. Esa informacion sera publica. Ademas, estan obligados a entregar a los padres y apoderados la
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informacion que determine la ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad

en conformidad a la ley.

REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GRAL. DEL ESTABLECIMIENTO

e NIVELES DE ENSENANZA QUE IMPARTE EL ESTABLECIMIENTO
Prebasica= Primer nivel de transicion y segundo nivel de transicion.

Basica= 1° a 8° afio de educaci

on general basica.

e REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR:

Prebasica sin JEC

Prekinder Jornada de la tarde 14:00 a 18:30 de lunes a jueves; viernes de 14:00
a 18:00 hrs.
Kinder Jornada de la mafiana | 8:15 a 12:15 hrs.

Educacion Basica

Primero Sin JEC Jornada de la tarde 14:00 a 19:00 hrs
Segundo Sin JEC Jornada de la mafiana 8:00 a 13:00 hrs
3°ab5° Con JEC Jornada de la mafiana y de la | 8:00 horas y finalizardn a las 15:30
tarde horas como hora méxima de lunes a
jueves y los dias viernes, en horario
de 8:00 horas a 13:00 horas.
6°ag8° Con JEC Jornada de la mafiana y de la | 8:15 horas y finalizaran a las 15:45
tarde horas como hora méxima de lunes a
jueves y los dias viernes, en horario
de 8:15 horas a 13:15 horas.

Horario cursos sin JEC (1° Y 2° Bas

ico)

Ne Horas 1° basico J. tarde Horas 2° basico J. mafiana

12 14:00- 14:45 08:00 — 08:45

28 14:45- 15:30 08:45 -09:30
Recreo 15:30- 15:45 09:30 — 09:45

3 15:45- 16:30 09:45 - 10:30

42 16:30- 17:15 10:30 - 11:15
Recreo 17:15-17:30 11:15-11:30

58 17:30- 18:15 11:30 - 12:15

62 18:15- 19:00 12:15-13:00




Horario cursos con JEC (3°- 4° - 5° basico)

N° Hora

18 8:00 8:45
28 8:45 9:30
Recreo 9:30 9:45
3 9:45 10:30
42 10:30 11:15
Recreo 11:15 11:30
52 11:30 12:15
6 12:15 13:00
Almuerzo 13:00 13:50
Recreo 13:50 14:00
78 14:00 14.45
82 14:45 15:30

o Lasuspension de clases se ajustara a lo que disponen las instrucciones de caracter general que

Horario cursos con JEC (6° - 7°- 8° basico)

N© Hora

18 8:15 9:00
28 9:00 9:45
Recreo 9:45 10:00
3 10:00 10:45
42 10:45 11:30
Recreo 11:30 11:45
58 11:45 12:30
6% 12:30 13:15
Recreo 13:15 13:25
Almuerzo 13:25 14:15
7 14:15 15:00
8 15:00 15:45

dicte al efecto la Superintendencia de Educacion y/o el MINEDUC.
o El colegio funcionara de las 7:50 hrs. a 19:15 hrs.
o El colegio tiene talleres extraprogramaticos que funcionan en jornada alterna al horario
establecido de los estudiantes.

ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO Y ROLES DE LOS DOCENTES, DIRECTIVQOS,

ASISTENTES Y AUXILIARES

ALUMNOS/AS Y APODERADOS I

Rep. Legal
ADMINISTRACION Y/O CORPORACION . .
RECAUDACION EDUCACIONAL ALTAS ASESORES EXTERNOS
CUMERES DEL ROSAL

DIRECTORA | CONSEJO DE PROFESORES |

| CONSEJO ESCOLAR |

| COMITE DE SEGURIDAD |

| CENTRO DE ALUMNOS |

| CENTRO DE PADRES |

| PISE |

| AUXILIARES |

COORDINADORA . .
ACADEMICA CONVIVENCIA ESCOLAR
ENCARGADO/A ASISTENTES DOCENTES/ ~ .
DE CRA DE AULA EDUCADORAS INSPECTORIA



ROLES
a) EQUIPO DE GESTION:

Su funcidn es centrarse en el liderazgo educacional como “... un factor significativo en la mejora continua de la
escuela como un espacio de aprendizaje efectivo para los estudiantes” (Ministerio de Educacion [Mineduc], 2015,
p. 5)

La funcién del equipo de gestion se basa principalmente en la persona del sostenedor, quien debe sefialar y
entregar el perfil del colegio que desea. A su vez, formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos
de este, los planes y programas de estudio y las estrategias para su implementacion. Con todo, debe organizar,
orientar y observar las instancias del trabajo directivo, técnico - pedagdgico y del desarrollo profesional de los
docentes del establecimiento, sumado al interés de que los educandos aprendan una suma de conocimientos,
habilidades y valores que permitan poner en préactica el vivir en paz y armonia con otros.

Esta conformado por la parte sostenedora del establecimiento o su representante, el/la directora del colegio y la
Coordinadora académica.

b) EQUIPO DIRECTIVO:

El Equipo Directivo sera quien lleve a cabo la planificacion escolar acordada por el equipo de gestion.

Dentro de sus funciones se encuentra la conformacion del equipo docente, la articulacion y organizacion del
equipo, la coordinacion estratégica con el sostenedor, la vision estratégica y planificacion compartida del proceso
escolar, la conduccion del establecimiento y la distribucion de funciones.

Est& conformado por la direccion del colegio, la Coordinadora académica y Convivencia escolar.

c) DIRECTOR/A DEL ESTABLECIMIENTO:

De acuerdo a la funcidn especifica tendra las siguientes obligaciones:

- Debera asumir como jefe del establecimiento la responsabilidad de la direccion, planificacion, organizacion y
funcionamiento del mismo, de acuerdo a las normas vigentes.

- Dirigir el establecimiento conforme a los principios de la administracién educacional, teniendo siempre presente
que la principal funcién del establecimiento es educar y prevalece sobre la administrativa u otra, en cualquier
circunstancia y lugar.

- Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los requerimientos de la comunidad
escolar.

- Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

- Proponer la estructura organizativa técnico-pedagdgica que estime conveniente para el establecimiento,
salvaguardando los niveles basicos de direccion, planificacion y ejecucion.

- Propiciar en el establecimiento un ambiente educativo, estimulando el trabajo del personal y creando condiciones
favorables para la obtencion de los objetivos propuestos.

- Supervisar a lo menos 1 vez por semestre a cada docente en aula en cualquier asignatura del plan de estudios.

- Retroalimentar, en un plazo de no mas alla de una semana, el trabajo docente supervisado.

- Realizar, en conjunto con la Coordinadora académica, la evaluacion semestral de cada docente.

- Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacion, funcionamiento y evaluacién del curriculo
del establecimiento, procurando una eficiente distribucion de los recursos asignados.

- Presidir los consejos de profesores, tanto técnicos como administrativos.

- Propiciar y estimular el perfeccionamiento del personal a su cargo.

- Velar por el cumplimiento de las normas de prevencidn, higiene y seguridad dentro del establecimiento.

- Cumplir y hacer cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades competentes.

- Remitir a las autoridades que corresponda, los informes, actas, estadisticas, ordinarios y otros documentos
requeridos conforme a la reglamentacion y legislacion vigente en los tiempos adecuados.

- Cautelar las medidas necesarias para que se realice normalmente la supervision e inspeccién del Ministerio de
Educacion, Superintendencia de Educacion y Agencia de Calidad.

- Crear una vision de éxito académico para todos los y las estudiantes.

- Cultivar el liderazgo en otros.

- Promover la participacion de los multiples actores como las familias para generar espacios de colaboracion
mutua y el reconocimiento de la diversidad.

- Tener reuniones periddicas con las directivas de apoderados de cada curso.

- Optimizar las condiciones que aseguran aprendizajes de calidad, gestionando de manera eficiente y equitativa
los recursos.

- Evaluar la gestion de la institucion educativa y la rendicion de cuentas.

-Liderar una comunidad de aprendizaje con los docentes, basada en la cooperacion, la autoevaluacion de la labor
y la formacion orientada a mejorar la practica pedagogica.

- Auditar la calidad de los procesos pedagdgicos de la institucion educativa a través del acompafiamiento a los
docentes y la retroalimentacion oportuna con el fin de alcanzar las metas de aprendizaje.
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- Diseniar, ejecutar y evaluar proyectos de innovacion pedagogica y de gestion, experimentacion e investigacion
educativa.

-Delegar funciones a otros miembros de su comunidad educativa, cuando corresponda y habiendo sido
conversadas con anterioridad con el equipo de gestion.

-Planificar, organizar, dirigir, ejecutar, supervisar y evaluar el servicio educativo.

- Desarrollar acciones de capacitacion personal o de autoconocimiento.

-Promover y presidir el Consejo escolar.

-Conducir la elaboracion, ejecucion y evaluacion del PEI institucional, Rl y PME, de manera participativa.
-Cuidar las condiciones para ofrecer ambientes seguros.

- Mantener un canal comunicativo eficiente, continuo y permanente con la parte sostenedora en relacion a la
gestion administrativa, pedagogica y las necesidades que se puedan presentar en el dia a dia.

-Conocer y aplicar la normativa vigente a todos los procesos internos del colegio.

- Socializar el RI, con toda la comunidad educativa, durante las 2 primeras semanas de ingreso a clases.
-Realizar la induccion administrativa a cada docente que se incorpore al establecimiento, durante las primeras 48
hrs. de su ingreso.

- Preparar, planificar y realizar una vez al mes reuniones con el equipo de gestion.

- Preparar, planificar y realizar, cada 15 dias, reuniones con el equipo directivo.

d) COORDINADORA ACADEMICA:

-Conocer y aplicar la normativa vigente a todos los procesos pedagogicos del establecimiento.

- Facilitar el desarrollo del proceso educativo, coordinando acciones que integren, canalicen y concierten los
esfuerzos académicos, con el fin de armonizar el trabajo de los docentes, en funcion del logro de los objetivos de
aprendizajes propuestos por las bases curriculares.

- Fortalecer el trabajo técnico-pedagogico del docente de aula, a través de acciones de asesoria directa y de apoyo
efectivo, oportuno y pertinente.

- Promover el trabajo en equipo, integrado y participativo, especialmente entre los docentes.

- Promover y facilitar el perfeccionamiento, capacitacion, y/o actualizacion permanente de los docentes.

- Fomentar y respetar la autonomia y responsabilidad profesional de los docentes, favoreciendo su creatividad
personal y académica enmarcada dentro de los lineamientos de la institucion.

- Procurar la participacion activa, responsable y comprometida de los docentes, en las distintas instancias técnico-
pedagogicas del establecimiento.

- Coordinar y apoyar el desarrollo de las actividades de orientacién educacional.

- Asesorar las actividades de planificacion curricular de los docentes y el desarrollo de los objetivos de
aprendizaje.

- Proponer concepciones y modelos curriculares congruentes con el marco doctrinal y el proyecto educativo del
establecimiento.

- Promover la aplicacion de métodos, técnicas y medios de ensefianza que favorezcan el aprendizaje efectivo de
los educandos.

- Coordinar y apoyar el desarrollo de las actividades de evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Apoyar el mejoramiento del rendimiento escolar, a través de acciones que hagan mas efectivo el quehacer
docente en la consecucion de los objetivos programaticos, y de programas especiales de reforzamiento de los
aprendizajes estudiantiles.

- Orientar la busqueda de soluciones innovadoras y creativas a la problematica educativa, de acuerdo con la propia
realidad del establecimiento.

- Promover y coordinar la realizacion de reuniones, talleres de trabajo y de otras actividades para enfrentar los
problemas pedagdgicos, en funcion de una mayor calidad educativa.

- Disefiar, en conjunto con los otros estamentos del establecimiento, programas y/o acciones de mejoramiento de
la calidad de los aprendizajes, considerando las necesidades mas urgentes de atender y organizando
eficientemente los recursos de que se dispone para desarrollarlos.

- Planificar, organizar, dirigir, supervisar, y evaluar las innovaciones curriculares que se requieran, de acuerdo
con las necesidades que el desarrollo de la educacion demande.

- Propiciar y coordinar, cuando se necesario, la realizacion de las actividades curriculares no lectivas.

- Atender los requerimientos de los objetivos de aprendizajes contenidos en las bases curriculares actuales;
considerando en todo ambito y asignatura los objetivos transversales como base para el desarrollo integral de
nuestros educandos.

- Favorecer la existencia de un clima organizacional escolar sano y apropiado para hacer méas efectiva la accion
educadora del establecimiento.

- Supervisar en aula, los aprendizajes significativos que logra cada docente, a través de una pauta conocida
previamente por cada profesor.

- Asesorar a la Direccién en el proceso de elaboracion del Plan de actividades curriculares del establecimiento
educacional.

- Revisar y organizar anualmente el PEI en conjunto con la Direccion del colegio.

- Revisar, analizar y ejecutar el PME en conjunto con la Direccion del colegio.

- Supervisar a lo menos 2 veces por semestre a cada docente en aula en cualquier asignatura del Plan de estudios.
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- Retroalimentar, en un plazo de no més alla de una semana, el trabajo docente supervisado.

- Planificar, organizar y coordinar las actividades curriculares y las Actividades Curriculares de Libre Eleccion
(ACLES).

- Realizar, en conjunto con Direccion, la evaluacion semestral de cada docente.

- Generar los horarios de clases acorde a la normativa vigente.

- Dirigir los consejos técnicos que le competen.

-Socializar el Reglamento de evaluacion con los docentes durante las dos primeras semanas de clases.

- Realizar la induccion pedagogica a cada docente nuevo.

- Mantener informados y actualizados a los docentes con respecto a la organizacion curricular del colegio.

e) ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

- Debe conocer, comprender y hacerse cargo de los enfoques para abordar la convivencia planteados en la Politica
Nacional de Convivencia Escolar, asi como la normativa que la define y regula, en conjunto con los instrumentos
administrativos y de gestioén que permiten su implementacion.

- Debe manejar su area con respecto al clima escolar, resolucion pacifica de conflictos y concepcién de
aprendizaje integral.

- Coordinar y liderar el disefio e implementacion de las actividades y estrategias que ayuden a mejorar la
convivencia y a fortalecer el aprendizaje de modos de convivencia pacifico, la gestién de un buen clima de
convivencia institucional y la formacién de equipos de trabajo colaborativo en el establecimiento.

- Preside las comisiones de evaluacion y convivencia escolar rindiendo los informes correspondientes a
Direccion.

- Orienta las direcciones de grupo con los profesores para propiciar un ambiente 6ptimo de convivencia entre
pares.

-Rinde periddicamente informes a Direccion sobre las actividades de su area.

- Hace el seguimiento comportamental de los estudiantes a su cargo.

- Informa, orienta y asesora a los padres y apoderados en el proceso de disciplina o comportamental de sus hijos.
- Vela por el cumplimiento de las normas del manual de convivencia escolar.

- Tener una mirada proyectiva sobre como prever y atender situaciones de violencia escolar suscitadas al interior
del establecimiento educacional.

- Desarrollar las mejores estrategias para formar a grupos de estudiantes que puedan hacerse cargo del manejo de
conflictos.

- Desarrollar las mejores estrategias para capacitar a otros docentes, madres, padres y/o apoderados en la
aplicacién de normas de convivencia y protocolos de actuacion con sentido formativo.

- Encargarse de la organizacion de los recursos materiales de que dispone el establecimiento educacional para
implementar las actividades de las estrategias disefiadas para mejorar la convivencia.

- Mantener ordenadas y archivadas las carpetas investigativas.

- Mantener al dia el libro de actas de su area.

- Redactar los hechos relatados o investigados en forma ecudnime y sin hacer uso de juicios y/u opiniones
personales.

- Adecuarse en la conversacién oral o escrita a los requerimientos o necesidades especiales que tuviese algln
estudiante.

- Cerrar cada caso constitutivo de falta hacia un integrante de la comunidad educativa por leve que sea, dejando
registro escrito de ello en el libro de clases y/o libro de actas del area.

f) PROFESOR JEFE:

- Planificar, supervisar y evaluar el proceso de aprendizaje de los estudiantes a su cargo en conjunto con los
profesores de asignaturas

- Organizar, supervisar y evaluar las actividades especificas de Orientacion.

- Mantener al dia los documentos relacionados con la identificacion de cada alumno y la marcha pedagdgica del
curso.

- Informar a padres y apoderados de los avances del curso y del resultado pedagogico de los alumnos/as.

- Cautelar la organizacion al interior del grupo curso: eleccion de directivas y desarrollo de temas de orientacion.
- Entrevistar, a lo menos una vez por semestre, a todos los apoderados por razones conductuales, académicas y
de asistencia escolar.

- Conocer al menos semanalmente anotaciones, observaciones, asistencia, libreta de comunicaciones y otros
eventos del curso.

- Generar observaciones de los estudiantes e informar a la familia de aspectos positivos y negativos, cambios u
otras situaciones relevantes.

- Mantener una vinculacion permanente con los apoderados a través de la libreta de comunicaciones o agenda
escolar.

- Realizar reuniones y entrevistas con otros profesores para coordinar acciones y buscar soluciones a problemas
especificos.
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- Comunicarse con los apoderados en caso de inasistencia, cambios de &nimo o comportamiento, indagar motivos.
- Motivar a los padres para que los nifios y nifias asistan a clases.

- Informar de los calendarios de evaluaciones y otros requerimientos.

- Entregar orientaciones para apoyar a sus hijos en la actividad escolar.

-Entrevistar en forma individual a estudiantes de bajo rendimiento académico y a sus padres para analizar a tiempo
su situacion.

- Dar cuenta en forma inmediata a Convivencia escolar, Direccion y/o Coordinadora académica en caso de tomar
conocimiento de alguna acusacion de agresion (fisica o psicoldgica) de algin alumno/a hacia otro/a compafiero/a
o cualquier otro integrante de la comunidad educativa.

- Tomando conocimiento de algun diagndstico relacionado a la parte pedagdgica de un estudiante del colegio,
debera apoyarse en los lineamientos entregados por la Coordinadora Académica.

- Ser autogestores de su propio conocimiento.

g) PROFESOR DE ASIGNATURA:

- Desarrollar personal y profesionalmente la funcion docente de acuerdo con los fines y objetivos de la educacion,
del establecimiento, de su curso, especialidad, asignatura o actividad.

- Mantener una buena relacion de convivencia, respeto mutuo entre sus pares y los diferentes estamentos de la
unidad educativa.

- Mantener sobriedad y correccién en el desempefio de su funcién, propias del personal de un establecimiento
educacional.

- Respetar
contratado.

los horarios de entrada y salida, cumpliendo el horario semanal de trabajo para el cual ha sido

- Avisar oportunamente a la direccion del establecimiento toda ausencia por causa justificada.

- Velar por
- Velar por

la salud e integridad fisica de los alumnos y alumnas.
los intereses del establecimiento, evitando pérdidas, deterioros o gastos innecesarios.

- De acuerdo a la funcién especifica, el personal debera cumplir, ademas, las siguientes obligaciones:

Hacer cumplir las normas bésicas de orden, higiene y seguridad.

Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades docentes de su especialidad.

Iniciar su jornada diaria de trabajo llegando al establecimiento en el horario indicado en su contrato.
Firmar la hora de llegada y salida del establecimiento en el momento que corresponda, segun horario
de contrato.

Respetar el horario de ingreso y salida de cada clase.

Llevar su curso formado hasta la puerta de salida al finalizar la jornada de clases y despedirlo desde
alli.

Desarrollar las actividades de colaboracion para las que sea nominado por la Direccion del
establecimiento.

Asistir a los actos educativos, culturales y civicos que la direccion del establecimiento determine.
Colaborar con el profesor de turno en el mantenimiento de la disciplina, durante las formaciones.
Cuidar los bienes generales del establecimiento y la conservacion del edificio y responsabilizarse de
aquellos que les sean confiados a su cargo por inventario.

Mantener al dia los documentos relacionados con su funcién (libro de clases, planilla de asistencia
diaria, planilla de notas, etc.) y entregar en forma oportuna y precisa la informacion que la Direccién
y/o Coordinadora académica solicite.

Mantener comunicacion permanente con los padres y apoderados de sus alumnos, proporcionandoles
oportuna informacion sobre el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje y orientacion de sus hijos
o pupilos, en el dia y hora de cita previamente establecido y en las reuniones de apoderados.

Iniciar la semana de clases realizando un acto inaugural breve, sobrio y de gran contenido resaltando
fundamentalmente los valores y simbolos patrios.

Ser mas riguroso y respetar las pautas dadas por Direccion y Coordinadora académica con respecto al
uso del libro de clases:

- Prohibicion de lapiz tinta gel.

- Utilizar solo lapiz pasta negro.

- Prohibicion del uso de corrector.

- Borrones o enmiendas inadecuadas.

- Integrar en listas de asignaturas, en forma oportuna, a los nifios ingresados después del inicio
oficial de clases.

- Escribir clase a clase el registro curricular, asi como también firmar dicha clase.
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- Registrar las conductas positivas y negativas de los alumnos en su hoja de vida. Los comentarios
orales no serdn tomados en cuenta al momento de resolver una situacion con respecto a los
alumnos.

e Dar cuenta en forma inmediata a Convivencia escolar y/o Coordinadora académica en caso de tomar
conocimiento de alguna acusacion de agresion (fisica o psicoldgica) de algun alumno hacia otro
compariero o cualquier otro integrante de la comunidad educativa.

e Entregar evaluaciones y/o trabajos revisados y calificados a los estudiantes en un plazo maximo de 10
dias héabiles.

e Tomando conocimiento de algin diagndstico relacionado a la parte pedagogica de un estudiante del
colegio, deberéa apoyarse en los lineamientos entregados por Coordinadora académica.

e Ser autogestores de su propio conocimiento.

h) PROFESOR GUIA DEL CENTRO DE ALUMNO/A:

e  Orientar todo el proceso que conforma la eleccion del centro de alumnos.
e Reunirse y guiar a la directiva escogida en relacion a los quehaceres propios de este estamento.
e  Su funcion duraré todo el afio escolar.

i) ASISTENTES DE LA EDUCACION:

Inspectoria:

- Controlar la disciplina de los alumnos en patios y pasillos, especialmente en recreos.

- Realizar control de pasillos, 2 veces por bloque.

- Exigir a los alumnos puntualidad, correcta presentacion y buenos modales.

- Avisar al profesor jefe cantidad de atrasos cuando estos sean 3 0 mas.

- Notificar al apoderado cuando el nifio/a registre 3 atrasos a clases.

-Citar al apoderado cuando no se observe mejora en cuanto a los atrasos.

- Colaborar en la mantencion de la disciplina en cursos, por ausencias del profesor de asignatura y/o curso, en
casos imprevistos.

- Vigilar el comportamiento de los alumnos orientandolos en su conducta y actitud de acuerdo a las normas
existentes en el establecimiento.

- Realizar las actividades basicas encomendadas por la direccion del establecimiento.

- Colaborar en las actividades complementarias que se le confien.

- Tomar las medidas necesarias cuando se produzca algun accidente, proporcionando los primeros auxilios,
avisando a la direccion del establecimiento.

- Realizar una inspeccién ocular en el establecimiento al inicio de su jornada diaria e informar de cualquier
anomalia.

- Realizar llamados telefénicos a los apoderados cuando ocurran inasistencias a clases.

- Controlar la formacion, ingreso y habitos de los alumnos.

- Citar a apoderados cuando amerite la situacion con respecto a los alumnos, previo aviso a direccion y/o
convivencia escolar.

- Hacer cumplir el reglamento interno del establecimiento.

- Recepcidn de publico.

- Utilizar lenguaje formal con la comunidad escolar.

- No emitir juicios ni opiniones personales acerca de ningun integrante de la comunidad escolar con apoderados
ni alumnos/as.

- No dar ordenes, instrucciones o autorizaciones no consultadas a direccion.

- No desautorizar a ningan superior.

Asistentes de aula:

- Apoyar, guiar y orientar en la ejecucion del trabajo educativo a los educandos que estén a su cargo.

- Utilizar lenguaje formal.

- Respetar y seguir los lineamientos entregados por el docente a cargo del curso, direccion y Coordinadora
académica.

Del personal de aseo :

- Mantener el aseo y orden en todas las dependencias del establecimiento.

- Desempeniar, cuando proceda funciones de portero, controlando el ingreso de apoderados Y visitas.

- Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencias y otros.

- Ejecutar reparaciones, mantenciones, restauraciones e instalaciones menores cuando se le encomienden.

- Cuidar y responsabilizarse del uso, conservacion de herramientas y maquinarias que se le hubieren asignado.

- Realizar una inspeccion ocular de las diferentes dependencias del establecimiento al inicio de su jornada e
informar de cualquier anomalia a Direccion.

- Mantener las éareas verdes del establecimiento.
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- Respetar y cumplir a cabalidad los reglamentos establecidos por la direccion del colegio y la entidad sostenedora.
- Ejecutar las actividades encomendadas por inspectoria y/o direccion del establecimiento.

En relacion al vestuario de docentes, este sera:

Hombres Mujeres

- Cotona blanca u otro color que asigne Direccion. - Delantal azul marino.

- Pantaldn de vestir. - No se acepta vestuario “mini” ni transparencias.

- Camisa formal. - Pantalon de vestir.

- Zapatos. - En cuanto al calzado, este no puede ser zapatillas de

cualquier naturaleza ni hawaianas de goma.

- Las asistentes de aula o administrativas deben usar
delantal grafito.

- Las asistentes de aseo deben usar delantal burdeo y
zapatos de seguridad.

-Queda estrictamente prohibido el uso de piercing, por ser un distractor para los alumnos y alumnas.

La vestimenta deportiva 0 mas informal, solo estara permitida cuando Direccion lo autorice.
Se exceptla en este item a las educadoras, asistentes de prebasica y docente de educ. fisica.
Los directivos deben usar delantal del color que indique el sostenedos.

SON DERECHOS DE LOS PROFESORES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION:
- Ser atendidos con la mayor prontitud en el servicio médico correspondiente, recibiendo los beneficios contraidos
con ACHS, en caso de accidentes laborales.
- Laborar en un ambiente grato, acorde a su condicién profesional.
- Recibir trato deferente.
- Recibir de la direccion del colegio, oportunamente las informaciones que le competen, tanto, en el plano
profesional, administrativo como personal.
- Hacer uso de los bienes y servicios del establecimiento, dentro del ordenamiento establecido.
- Permiso para ausentarse de su jornada de trabajo en situaciones de emergencia, ponderadas por la Direccion.
IMPORTANTE: QUEDA ESTRICTAMENTE PROHIBIDO PARA TODO PROFESIONAL O
TRABAJADOR DEL ESTABLECIMIENTO:
e RELACIONARSE CON APODERADOS Y ALUMNOS/AS POR MEDIO DE REDES SOCIALES.
e EMITIR JUICIOS U OPINIONES CON RESPECTO AL COLEGIO, ESTUDIANTES Y
APODERADOS POR REDES SOCIALES.

MECANISMOS DE COMUNICACION CON LOS PADRES Y/O APODERADOS

El mecanismo de comunicacion con los padres y/o apoderados sera por medio de la agenda o libreta de
comunicaciones, correo electronico desde inspectoria, CE, Coordinadora Académica, Direccion, entrevista
personal, reuniones de apoderados e informativos y/o circulares informativas y pagina web. Sera responsabilidad
del apoderado revisar diariamente este tipo de instrumentos. Cualquier otro medio de comunicacién no
mencionado anteriormente es informal, por lo tanto, no valido para la institucion.
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REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

PROCESO DE ADMISION

ARTICULO 1: La Educacion Escolar es un derecho garantizado por el Estado chileno a todos los nifios, nifias y
jévenes, independiente de su nacionalidad y situacion socioecondmica. Para postular al colegio Altas Cumbres
del Rosal, los padres deben acceder a la plataforma informéatica ministerial del Sistema de Admision Escolar
(SAE), donde encontraran la informacién y la posibilidad de postular a todos los establecimientos publicos y
particulares subvencionados del pais. Para cumplir con este proceso las personas también podran acercarse a los
distintos puntos de postulacion que se habilitaran en las Secretarias Regionales de Educacion y Direcciones
Provinciales de Educacion.

Sitio web de postulaciéon: www.sistemadeadmisionescolar.cl

ARTICULO 2: El Ministerio de Educacion publicard en la plataforma las vacantes estimadas de cada
establecimiento, por curso y jornada, para el afio escolar siguiente. Esta estimacion se realiza basada en la
informacidn de los cupos que reportaré el colegio.

La plataforma completara los cupos disponibles a través de un sistema aleatorio dando prioridad:

1. Hermanas y hermanos de nifios y nifias que estén matriculados en el establecimiento.

2. A las y los estudiantes de condicion prioritaria, hasta completar el 15% de los cupos totales del curso.

3. A los hijos e hijas de cualquier funcionario/a del establecimiento.

4. A las y los exestudiantes que deseen volver al establecimiento y que no hayan sido expulsados del mismo.

ARTICULO 3: Realizado el proceso de admision, los postulantes recibiran informacion sobre los resultados por
medio de los mecanismos que se dispongan en el sitio web del SAE.

ARTICULO 4: Los procedimientos de seleccion ante listas de espera, se informaran por medio del sitio web del
SAE.

ARTICULO 5: Terminado el proceso de admision por medio del SAE, y habiendo vacantes, el colegio podra
matricular alumnos durante el transcurso del afio escolar, por orden de llegada.

PROCESO DE MATRICULA ALUMNOS/AS NUEVOS/AS Y ANTIGUOS/AS

ARTICULO 1: El apoderado, tutor o representante legal, de alumnos/as nuevos o antiguos, deben acercarse al
establecimiento a retirar el contrato y/o pagaré, de acuerdo a su eleccion de pago. Este factor no sera condicionante
para la matricula del alumno, sin embargo, es un mecanismo del establecimiento para documentar el pago del
arancel anual.

ARTICULO 2: El proceso de matricula se establece para el mes de diciembre, dentro del tiempo dispuesto por
el SAE tanto en su inicio y como en su finalizacion (o la fecha que se disponga por medio del calendario de
admision).

ARTICULO 3: De acuerdo a la normativa vigente, el proceso de matricula no tiene costo alguno.

ARTICULO 4: Queda de responsabilidad del apoderado tomar conocimiento del Proyecto Educativo y del
Reglamento Interno del establecimiento, vigentes hasta el momento de ingresar al proceso de admision.
Disponibles en la pagina web (www.caltascumbres.cl) y de manera fisica en Inspectoria.

ARTICULO 5: Documentacion a ser solicitada a apoderados/as de alumnos/as nuevos/as.

Es obligatorio que asista con los siguientes documentos:

- Copia de la cédula de identidad del estudiante o certificado de nacimiento o certificado IPE

- Copia de la cédula de identidad del apoderado por ambos lados.

Y en caso de asignar a un representante o tercero para realizar la matricula:

- Poder simple emitido por el apoderado, con los datos del apoderado y los datos de la persona designada en su
representacion.

- Copia de la cédula de identidad del apoderado por ambos lados, o en su defecto, certificado IPA y pasaporte, y
copia de la cédula de identidad del representante por ambos lados, o en su defecto, certificado IPA y pasaporte.
ARTICULO 6: Documentacion a ser solicitada a apoderados/as de alumnos/as antiguos/as.

Es obligatorio que asista con los siguientes documentos:


http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/
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- Copia de la cédula de identidad del apoderado por ambos lados.

Y en caso de asignar a un representante o tercero para realizar la matricula:

- Poder simple emitido por el apoderado, con los datos del apoderado y los datos de la persona designada en su
representacion.

- Copia de la cédula de identidad del representante por ambos lados, o en su defecto, certificado IPA y pasaporte.
ARTICULO 7: En cuanto a la asignatura de Religion.

En el momento de concretar la matricula el apoderado/a llenara una encuesta para dejar estipulada su opcion. Las
clases se impartiran en forma transversal a todas las religiones nombradas en la encuesta.

En caso que el apoderado o el adulto responsable del menor no ejecute el acto de matricular en la fecha
informada por el establecimiento, la institucion subentiende que la vacante ha quedado liberada, para ser
ocupada por otro alumno.

REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS

REGLAMENTO DE BECAS

ARTICULON° 1

En conformidad a lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2/1998, Ley N° 19.532/97 y el Decreto
196/2006, se establece el Reglamento Interno de Asignacion de Becas a alumnos de Establecimientos
educacionales de Financiamiento Compartido.

ARTICULO N° 2

Para efectos del presente reglamento se entendera por “Beca”, la rebaja total o parcial del monto mensual de la
escolaridad para el afio escolar siguiente. Las becas NO son acumulables, se asignara la beca que presente un
mayor beneficio a la familia.

En caso de que el estudiante obtuviera 100% la beca socioecondmica y también la beca por excelencia académica,
prevalecerd la beca socioeconémica.

2.1) Montos de las becas: Las Becas que se otorgaran podran eximir desde un 10% hasta un 100% del pago
mensual por colegiatura conforme las asignaciones que efectle la Comision de calificacion y seleccion de becas
del colegio Altas Cumbres del Rosal (la Comisidn).

2.2) Fondo de becas: Para efectos de determinar el total de Becas que se distribuirg, el Sostenedor fijara un monto
anual que constituird el Fondo de Becas (el Fondo) que sera asignado por la Comision. El Fondo se financiara
conforme lo sefala el articulo 27 del DFL 2 de 1998 sobre subvenciones o la disposicién que la reemplace.

2.3) Duracion de las becas: La beca tendra una duracion de un afio lectivo, correspondiendo esta al afio escolar
siguiente a aquel en que se otorgue, sin perjuicio de las causales de término contenidas en este Reglamento.

Las Becas no se renovaran de manera automatica para los afios siguientes.

2.4) Caréacter personal de las becas: Las becas que se otorguen constituirdn un beneficio personal que no podra
cederse por el alumno/a que la obtenga. Asimismo, la beca se otorgara unica y exclusivamente mediante la
modalidad de exencion de pagos mensuales por cobro de colegiatura y, en consecuencia, en ningun caso se podra
impetrar la beca como una suma de dinero a pagar al alumno, su apoderado académico o apoderado financiero.
ARTICULO N° 3: Distribucion de becas.

Del total de las becas que estipula la ley, dos tercios deberan destinarse a los casos de alumnos con situacion
economica deficitaria y el tercio restante, de libre disposicion del establecimiento.

ARTICULO N° 4: Tipos de becas.

1.- Socioecondmica: Se adjudicara este tipo de beca a aquellas familias que demuestren mediante documentacion
fidedigna la condicién socioeconémica mas desfavorable entre todos los postulantes, por consecuencia a esta beca
se postula.

2.- Libre disposicion: En caso de quedar excedentes del monto total de becas que sefiala la ley, el colegio podra
destinar los excedentes tanto a los postulantes como al resto del alumnado, en otorgar exencién del cobro, de
acuerdo a lo que la comision de becas considere pertinente.

Este tipo de beca se clasifica en:

A.- Por Fraternidad

El colegio otorgara una beca especial para los apoderados que tengan mas de un hijo estudiando en este
establecimiento. Este tipo de beca se notifica al apoderado en marzo.

Esta beca se asignara de la siguiente manera:

2° hijo matriculado, un 25% de descuento sobre el arancel anual

3er hijo matriculado, un 50% de descuento sobre el arancel anual

4° hijo matriculado, un 75% de descuento sobre el arancel anual

5° hijo matriculado, un 100% de descuento sobre el arancel anual.

B.- Prekinder: Se becara con un 30% al arancel anual correspondiente al valor pagable por este nivel. Esta beca
se notifica en marzo.

C.- Se becara con un 5% al pago contado en una cuota del arancel anual, efectuado al inicio del afio escolar.
D.- De Excelencia académica
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Esta beca, seré informada por la Coordinadora académica y/o Direccion.
Seré notificada al apoderado durante el inicio del afio escolar.

NIVEL | BENEFICIO REQUISITO ACADEMICO Y ASISTENCIA
1°y2° | 100% de Dbeca | Promedio anual igual o superior a 6.9 y asistencia igual o superior a 98%anual.
anual

3a7° |100% de beca | Promedio anual igual o superior a 6.8 y asistencia igual o superior a 98% anual.
anual
Nota:

-Este beneficio es automatico, no requiere postulacion. Sera informado
oportunamente al apoderado.

-El beneficio tiene una vigencia de un afio escolar.

-Solo se excluyen aquellos alumnos que estén en situacion de condicionalidad.

Este tipo de beca solo se entregara cuando las clases sean de caracter presencial.

ARTICULO N° 5: Integrantes de la Comision de becas.

1.-Un representante del sostenedor, designado por este mismo.

2.-El Director/a del colegio o en su ausencia quien subrogue.

3.-Un asistente de la educacion, designado por el sostenedor.

4.-Un tercero, si asi lo requiriese el sostenedor.
ARTICULO N° 6: De las Funciones de cada integrante del Comité de Becas.

1.- Representante del Sostenedor: Presidira la Comision de Becas. Sera el encargado de proponer los parametros
a considerar para clasificar la situacion socioeconémica de los alumnos y su grupo familiar. Asesorara a la
comision en su funcionamiento. Analizard toda la informacién recabada y emitird juicios técnicos a su
competencia. Convocara a las sesiones de trabajo.

2.- Director/a: Seréa el o la responsable de tener toda la documentacion administrativa actualizada y en los tiempos
requeridos por el sostenedor que hacen referencia al proceso de postulacion a beca. Informara a la comunidad
educativa sobre todo este proceso en los tiempos planificados e indicados por el representante del sostenedor.
3.- Asistente de la educacién: Entregara a los apoderados interesados:

a.- Informacién del proceso.

b.- Recopilara la informacion que se solicite.

c.- Chequeara, en los documentos designados (planilla), la entrega del Formulario de postulacion y la recepcién
de la documentacion solicitada.

4.- Tercero designado por el sostenedor: Realizara otras tareas designadas por el sostenedor que no se relacionen
con los integrantes mencionados en los puntos 1, 2 y 3.

ARTICULO Ne 7: Del Proceso de Postulacion.

1.- Retirar Reglamento de Becas en Inspectoria desde la primera semana de noviembre.

2.- Retirar FORMULARIO DE POSTULACION A BECA en Inspectoria, en la fecha indicada en informativo
entregado en la Gltima reunion de apoderados.

3.- Completar FORMULARIO por el jefe/a de hogar y entregarlo en Inspectoria adjuntando la documentacion
solicitada.

4.- El FORMULARIO DE POSTULACION DE BECA es PERSONAL E INTRANSFERIBLE.

5.- Las postulaciones seran analizadas por la Comision de calificacion y seleccion de becas y se daran a conocer
sus resultados via correo electronico al apoderado beneficiado, quienes deberan acercarse al colegio para tomar
conocimiento de la notificacién de becas durante la primera semana de marzo.

6.- Se avisara a todos los apoderados que postularon a beca, independiente a su resultado.

ARTICULO N° 8: El proceso de postulacion contempla lo siguiente:

8A. Retiro de FORMULARIO DE POSTULACION BECA ANO ESCOLAR 2024: fecha y horarios indicados
en informativo entregado la Ultima reunién de apoderados.

8B. Devolucion de FORMULARIO DE POSTULACION BECA ANO ESCOLAR 2024 junto a los documentos
solicitados en el Formulario de postulacion beca afio escolar 2024, durante los plazos que se entregaron en
informativo en ultima reunién de apoderados. Cualquier documentacion entregada después de los tiempos
establecidos seré considerada como FUERA DE PLAZO, perdiendo automaticamente su derecho a postulacion.
Si el apoderado se encontrase en una situacion especial por la cual se hubo incurrido el atraso, debera informarlo
a Direccidn y solicitar por medio de una carta escrita su opcion de postulacion. Este plazo no puede exceder los
tres dias habiles posteriores al Gltimo dia habil de entrega inicial.

8C. Resultados de beneficiados: durante la primera semana del mes de marzo del afio siguiente a la postulacion.
8D. Apelacion: Segun lo establecido en el Articulo N° 16 del reglamento de becas.

8E. Respuesta a apelacion: Segun lo establecido en el Articulo N°16 del reglamento de becas.

ARTICULO N° 9: De la solicitud de postulacion.

Contemplaré los siguientes antecedentes familiares.
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1.- Integrantes del grupo familiar, actividad e ingresos de cada uno de ellos.
2.- Distribucion de Ingreso total del grupo familiar.
3.- Distribucion de Egresos: alimentacion, escolaridad, gastos comunes (agua, luz, gas, teléefono, internet, cable,
tv, etc.)
4.- Situacion laboral del jefe de hogar y de aquellos que perciben ingresos en el grupo familiar.
5.- Vivienda (monto arriendo, dividendo hipotecario)
6.- Problemas de salud de alto costo y/o graves de uno o mas integrantes del grupo familiar (certificado médico
actualizado afio 2023).
7.- Indice de vulnerabilidad.
8.- Situacion Educacional de cada integrante.
9.- Situacién socioecondmica del grupo familiar.
10.- Declaracion de renta.
11.- Declaracién ante notario, en caso de no percibir apoyo financiero de cualquiera de los padres del alumno/a
matriculado en nuestro establecimiento.
12.- Copia de resolucidn judicial o acuerdo de mediacion que fije pension de cualquiera de los padres en favor
del alumno/a de nuestro establecimiento.
ARTICULO N° 10: De la documentacion requerida para postulacion.
Los padres y/o apoderados de los alumnos postulantes a becas, deberan presentar la siguiente documentacion
actualizada, que avalen los antecedentes informados en la solicitud de postulacion, tales como:
1. Ficha de Proteccion Social.
NOTA: LA ENCUESTA NO DEBE TENER UNA ANTIGUEDAD SUPERIOR A1 ANO A LA
FECHA DE POSTULACION.
2. Liquidaciones de sueldo de los seis ultimos meses de la fecha de postulacion o declaracién de impuestos.
(De todos los integrantes del grupo familiar que perciban ingresos).
Los trabajadores independientes deberan presentar fotocopia del Formulario 22 de Impuestos Internos, de los
tres Gltimos meses.
NOTA: En caso de cesantia, deben presentar fotocopia del finiquito de trabajo.

3. Cotizaciones AFP, ultimos 12 meses segun fecha de postulacion (de todos los integrantes del grupo
familiar que perciban ingresos)

4. Documentos que acrediten los ingresos declarados

5. Certificados de declaracion de renta del afio anterior al afio de postulacion.

6. Documentos que acrediten los gastos declarados; tales como: luz, agua, teléfono, cable, internet, gas,
educacion, etc.

7. Contrato de arriendo firmado notarial y los 3 Gltimos comprobantes de pago. (si amerita).

8. Los 3 ultimos comprobantes de pago de dividendo (si amerita)

9. Certificados médicos, tratamientos, costos. (Originales).

10.  Declaracion notarial, por situaciones especiales, por ejemplo, allegados.

11.  Certificados de estudios de la madre (actualizado con no mas de 30 dias de antigliedad a la fecha de
postulacion).

12.  Certificado de residencia, emitido por la Unidad Vecinal.

13.  Certificado de alumno regular del o las personas que se encuentren estudiando en Unidad Educativa que
no sea el colegio Altas Cumbres del Rosal.

14.  Otros (antecedentes que el postulante considere pertinente anexar).

15.  Declaracion jurada notarial de que no tiene ingresos y que no declara renta ante el SlI. En la solicitud de
postulacion el postulante autorizara al establecimiento para verificar la informacion otorgada en cualquier registro
publico o privado de datos personales, tributarios, financiaros y de cualquier otra indole que permitan corroborar
la informacion otorgada mediante el presente instrumento, declarando expresamente el suscriptor que no
constituye lo anterior violacion o perturbacion alguna de la privacidad del mismo, solicitante y su familia asi
como su utilizacion una vulneracion a su honra y dignidad.

En los casos que adjunten fotocopias, estas deberan ser visadas por la Direccion del establecimiento o el
representante del sostenedor, como constancia que es “copia fiel del original tenido a la vista”.

ARTICULO N° 11: De la designacion de porcentaje de becas.

Contemplara todos los puntos asignados en el FORMULARIO DE POSTULACION BECA ANO ESCOLAR
2023, mas todo lo solicitado en este Reglamento de becas.

ARTICULO N° 12: De los resultados de las postulaciones.

La Direccion del establecimiento educacional, recibira de parte de la Comision de becas, el listado confeccionado
por orden de puntaje de mayor a menor, de acuerdo a la situacién socioecondémica del alumno. En base a esta
informacidn se otorgaran los beneficios a los alumnos/as, hasta completar el minimo de becas requeridas, de
acuerdo al célculo establecido en la normativa vigente.

Los resultados de los apoderados beneficiados serdn comunicados via correo electronico _durante la
primera semana de marzo del afio siguiente a la postulacién. El correo electronico con el resultado sera
enviado al mail que el postulante registre en el formulario de postulacion.

a. En caso de que el apoderado no esté de acuerdo con el resultado informado a través del correo electrénico,
debera proceder segln lo establecido en el ARTICULO 16.

ARTICULO N° 13: De la Vigencia de la Beca.
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El beneficio se obtiene por un afio escolar, NO EXISTIENDO renovacion automatica.

ARTICULO N° 14: De los montos asignados.

La asignacion de becas y los montos asignados, cada afio dependera de la cantidad de postulaciones y del fondo
total que el colegio determine segun la normativa vigente para el afio escolar.

ARTICULO N° 15: De la pérdida de la beca.

Cambio de colegio.

Renuncia voluntaria a la beca por escrito.

Presentacion de antecedentes falsos, inexactos u omision de rentas de cualquier naturaleza.

No matricular a o los alumnos beneficiados a diciembre del afio en que postuld.

Término anticipado del afio escolar.

Pop o

ARTICULO 16° Mecanismo de apelacion

Todo apoderado que hubiere presentado una solicitud de postulacion completa y en caso de no estar de acuerdo
con el resultado de esta, puede hacer uso del recurso de apelacion para el proceso de becas.

El proceso de apelacion lo podra realizar durante los proximos 5 dias habiles una vez notificado del resultado de
su postulacion, debiendo hacerlo por Formulario de apelacién y en duplicado dirigido a la Direccion del
establecimiento, a través de la Inspectoria del colegio, quien timbrara una de ellas y devolvera una al interesado
en sefial de recepcidn, cuyo tramite se traspasara al sostenedor, el cual puede solicitar informacion a la Comision
de becas, si lo estima procedente, y quien resolvera en ultima instancia y sin derecho a recurso posterior, dentro
de los 5 siguientes dias habiles a la presentacion de la apelacion del resultado de beca.

ARTICULO N° 17: Postulantes sin derecho a apelacion.

No tendrén derecho a apelacion todo postulante que no haya ingresado toda la documentacion solicitada.
ARTICULO N° 18: De la disposicion del presente Reglamento.

El presente reglamento se encuentra publicado en la pagina web del establecimiento. No obstante existiran
ejemplares de este a disposicion de quien desee informarse al respecto, para lo cual deberan solicitarlo en
inspectoria 0 por escrito a la Direccion del colegio.

ARTICULO N° 19: Disposiciones varias.

1.- En caso de la pérdida de la beca de algun beneficiario, por lo dispuesto en el Articulo N° 14 del presente
reglamento, el colegio reasignara el monto producido, en la medida que el porcentaje resultante sea inferior a lo
que la normativa vigente establezca.

2.- Se registrara en cada comprobante de pago de escolaridad emitido, a aquellos beneficiados parcialmente con
una exencion de la beca otorgada.

ARTICULO N° 20: Disposiciones Finales.

Cualquier situacion NO contemplada en este Reglamento seré resuelto por la Comision de calificacion y seleccion
de becas.
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REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR

1.- El uso del uniforme oficial del colegio y del uniforme de Educacion fisica es de caracter obligatorio.

LOS UNIFORMES PUEDEN ADQUIRIRSE EN EL LUGAR QUE MAS SE AJUSTE AL PRESUPUESTO
FAMILIAR.

Sin perjuicio de lo anterior, se advierte que aun en el caso que el uso del uniforme sea obligatorio, la direccion
del establecimiento educacional y por razones de excepcion y debidamente justificadas por los padres o
apoderados, podra eximir a los alumnos y alumnas por un determinado tiempo, del uso total o parcial del uniforme
escolar.

En el caso de los alumnos/as migrantes que tengan residencia menor a un afio en nuestro pais, se acogeran a la
normativa vigente con respecto al uso de uniforme escolar.

NINAS NINOS

Falda oficial largo a la rodilla. Pantalon gris escolar
En invierno se podra usar pantalon azul
escolar hasta el término de la temporada de
frio.

En casos excepcionales, el apoderado debera
acercarse a direccion y plantear su situacion
para el uso permanente de pantalones.

Polera oficial del colegio Polera oficial del colegio
Calcetas o ballerina gris Calcetines grises.

Calzado escolar negro Calzado escolar negro
Delantal cuadrillé azul (hasta 5° basico) Cotona beige (hasta 5° basico)
Suéter o polerdn azul marino Suéter o polerén azul marino

e Uniforme Prekinder: Buzo, polera blanca oficial del colegio, cotona beige y delantal cuadrillé rosado
para las nifias.
e El uniforme para la asignatura de Educ. fisica es buzo institucional mas polera gris institucional y
zapatillas blancas o negras, sobrias, no se permitiran aquellas que expresan colores fosforescentes
y otros vistosos con el objetivo de evitar distraccion en los als. y competencia por vestuario entre
ellos. La polera de recambio es la institucional o una toda blanca; o bien toda ploma, sin logos ni
imagenes. No se aceptaran poleras que representen a un equipo deportivo o sea de algun taller
escolar.
2.- Cualquier prenda que presente el alumno/a y que no corresponda al uniforme escolar, se enviard comunicacion
al apoderado quedando registro de ello en el libro de clases.
3.- Los varones deberan usar el pelo ordenado y corto, sin estilos de corte de fantasia. Sin ningun tipo de
extension ni tefiido. Se permitira el uso de gel solo para mantener el pelo ordenado, no se permitiran los peinados
con cabellos levantados con este producto. Esta determinacion tiene como objetivo no producir la distraccion
pedagdgica en el aula.
4.- Las damas deberan presentarse con el pelo ordenado, sin tefiidos y la cara despejada de maquillaje y cabello,
ni esmalte de ufias de colores, ni accesorios (pulseras anillos, colgajos, collares, trenzas postizas, etc.). Esta
determinacion tiene como objetivo no producir la distraccion pedagogica en el aula. Se sugiere pelo tomado para
evitar el contagio de pediculosis.
5.- El alumno/a debera presentarse bafiado/a, con el pelo limpio, ufias cortas, sin pediculosis y uniforme limpio.
6.- En el caso que el alumno o alumna presente pediculosis, se le informara al apoderado para que realice el
tratamiento en corto plazo. Si la situacion perdura, el tratamiento debe continuar hasta que la problematica se
supere.
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE
DERECHOS

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

OBJETIVO

Desarrollar actitudes de prevencion de seguridad personal y colectiva a nivel de toda la comunidad escolar, frente
a situaciones de emergencia.
Este Plan se elabora a partir de un diagndstico de riesgos a realizarse a principios de marzo de cada afio.

PRACTICAS DE SEGURIDAD

El Plan de Seguridad Escolar (en adelante PISE), incluye la emergencia de incendio, de sismo, de gas, bomba,
ingreso de intrusos y tiroteo.

Contamos con el apoyo de un prevencionista de riesgos que periodicamente revisa que las instalaciones cumplan
con la normativa de seguridad y evalGa posibles riesgos para trabajar en la prevencion; también resguarda que los
funcionarios cumplan con los conocimientos basicos para atender emergencias a través de capacitaciones y/o
entrega de informacion, cuando se detecte alguna necesidad).

DISPOSICIONES GENERALES

1. Disponer de las medidas de control, como respuesta inmediata de proteccion tanto al recurso humano como al
recurso material, ante contingencias naturales, o las originadas por acciones del ser humano, que comprometan la
integridad fisica, la continuidad de las labores formativas y operacionales.

2. Restablecer la continuidad del colegio en el minimo de tiempo y con pérdidas minimas aceptables.

3. Entodas las salas de clases y dependencias, las puertas deben encontrarse siempre en condiciones de ser abiertas
con facilidad.

4. Los numeros de teléfonos del Cuerpo de Bomberos, Carabineros y Servicio de Salud (clinica, hospitales, postas,
CESFAM, etc)) deben estar colocados en un lugar visible en direccion, sala de profesores, bafios y salas de clases.
5. Los profesores, alumnos, personal administrativo, asistentes de la educacion y apoderados que se encuentren
en el colegio, deben conocer la ubicacion asignada en la Zona de Seguridad. Para ello se debera realizar ensayos
generales sin aviso previo.

6. En el acceso principal del colegio, se instalara un plano en que se indique claramente la ubicacion de las zonas
de seguridad. También en cada piso y en cada sala se indicara la zona de seguridad donde deben acudir los
respectivos cursos al momento de producirse una emergencia y las vias de evacuacion.

7. Sobre la base de las caracteristicas del establecimiento se determinaran las zonas de seguridad y también las
rutas de evacuacién de cada pabellén y salas correspondientes.

8. Se entregara el protocolo de actuacion al inicio de cada afio escolar (marzo).

MONITOR/A O COORDINADOR/A DE SEGURIDAD ESCOLAR

Tiene la responsabilidad de controlar la contingencia, mitigar sus consecuencias y establecer la normalidad,
mediante acciones coordinadas para enfrentarla, apoyado directamente por la Administracion del colegio y el
Comité de Seguridad Escolar.

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

Integrantes

-Direccion del establecimiento.

-Coordinador o monitor.

-Representante del profesorado.

-Representante de los asistentes de la educacion.
-Representante de los padres, madres y apoderados.

Este Comité debe coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus respectivos estamentos, a
fin de ir logrando una activa y masiva participacion en un proceso que los compromete a todos, puesto que apunta
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a su mayor seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida. Son los encargados de confeccionar y hacer cumplir
los protocolos que tienen relacion al Comité de Seguridad Escolar.

Las responsabilidades y funciones del comité

1. Ladireccion, es laresponsable de la seguridad en la unidad educativa, preside y apoya al comité y sus acciones.
2. La coordinacion permite un trabajo armonico en funcion del objetivo comin: seguridad. El coordinador de
PISE debera, precisamente, lograr que los integrantes del comité actlen con pleno acuerdo, para aprovechar al
maximo las potencialidades y recursos. Para ello, debera valerse de mecanismos efectivos de comunicacién, como
son las reuniones periddicas y mantener al dia los registros, documentos y actas que genere el comité.

3. Ademas, debera tener permanente contacto oficial con las unidades de bomberos, carabineros y de salud del
sector donde esté situado el establecimiento, a fin de ir recurriendo a su apoyo especializado en acciones de
prevencion, educacion, preparacion, ejercitacion y atencion en caso de ocurrir una emergencia.

4. Representantes del profesorado, padres y apoderados y asistentes de la educacion, deberan aportar su vision
desde sus correspondientes roles en relacion a la unidad educativa, cumplir con las acciones y tareas que acuerde
el comité y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del establecimiento en
materia de seguridad escolar.

La mision del comité debe ser a través de tres lineas fundamentales de accion:

1. Recabando informacion detallada de infraestructura, zonas de riesgo, extintores, etc. y actualizdndola
permanentemente.

2. Disefiando, ejercitando y actualizando continuamente el Plan de seguridad del establecimiento.

3. Disefiando y ejecutando programas concretos de trabajo permanente que proyecten su accionar a toda la
comunidad del establecimiento. La primera tarea especifica que debe cumplir el comité es proyectar su mision a
todo el establecimiento, sensibilizando a sus distintos estamentos y haciéndolos participar activamente en sus
labores habituales.

Debe tenerse siempre en cuenta que el comité es la instancia coordinadora de las acciones integrales, vale decir,
completas y globales en las que debe involucrarse la comunidad escolar: padres y apoderados, alumnos,
directivos, docentes, paradocentes, etc. El trabajo concreto debe iniciarse a través de la recopilacién de
informacion e inspecciones de seguridad cotidianas para retroalimentar el Plan de seguridad del establecimiento.
De este modo, el Plan siempre se ajustara a las particulares realidades del establecimiento educacional y de su
entorno inmediato.

El comité, con el apoyo de toda la comunidad escolar, debe contar con el maximo de informacidn sobre los riesgos
o peligros al interior del establecimiento y en el entorno o area en que esté situado, como igualmente sobre los
recursos con que cuenta para enfrentarlos y mejor controlarlos. El objetivo es lograr una completa vision de lo
que puede ocurrir; como evitar que ello ocurra; o bien, que al no ser evitable, como por ejemplo, un sismo este
dafie lo menos posible a la comunidad escolar del establecimiento.

Aviso de Emergencia
Cualquier persona en conocimiento de una emergencia, informara de inmediato y por el medio mas rapido que
tenga a su alcance a las siguientes personas:

o Direccion

« Coordinadora académica

e Coordinador de PISE

e Profesores

e Administracion

Y deberd indicar:

a. Tipo de emergencia, (incendio, intrusos, accidentes etc.)

b. Ubicacion, lo mas exacta posible

c. Magnitud de la emergencia

d. Numero de personas involucradas y/o lesionadas, gravedad de las lesiones
e. Hora de ocurrencia o toma de conocimiento

LA LABOR DEL PERSONAL DEL COLEGIO EN GENERAL ES:

-Cumplir la tarea asignada por el comité encargado del Plan de seguridad escolar.

-Acudir a los lugares y realizar las funciones que les fueron encargadas, siempre manteniendo la calma y
manteniendo informados a sus jefes directos. Para esto deben mantener sus teléfonos moviles permanentemente
cargados, esto le evitard moverse de su lugar.

-El personal que tenga la responsabilidad de cortar los suministros de energia (de luz, gas, calefactores o cualquier
fuente alimentadora de materiales de combustibles o de energia), deben acudir rapidamente a estos lugares y
cortar los suministros.
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-Realizar, a lo menos, tres ensayos en el semestre, llegando hasta el lugar designado en el patio, reforzando el
orden que se debe mantener en esta operacion. Esta actividad debe quedar consignada en el libro de clases y en
la hoja de “Ejercicios de simulacro™.

LABOR DE LOS PROFESORES JEFES

-Designar, en marzo, dos estudiantes encargados de abrir la puerta. Ambos serdn denominados “Lider” de
seguridad.
-Dar a conocer los protocolos de seguridad del establecimiento a sus respectivos cursos.

LABOR DE LOS PROFESORES DE ASIGNATURA

-En caso de temblor el profesor a cargo del curso daré la orden a los alumnos asignados de abrir puerta, alejando
a los estudiantes que se encuentren sentados cerca de las ventanas, manteniendo la tranquilidad mientras pasa el
temblor.

-Mantener la calma y no salir de la sala hasta que se dé la orden de evacuacién (una campanada permanente).
-Dada la orden de evacuacion (mediante campana permanente), haré salir al curso en forma ordenada, lejos de la
ventana, rapido, pero sin correr, sin hablar, sin gritar. EI profesor es el Gltimo en salir.

- En caso de que hubiese algun estudiante con algln tipo de capacidad reducida, este debe bajar con el docente a
cargo, de lo dltimos.

-Acompafiara al curso al lugar designado con el libro de clases y procederé a pasar la lista.

-En caso de emergencia en recreo se dirigira al lugar asignado a su curso a ayudar en el orden de los estudiantes.
-Una vez superada la emergencia, registrar el hecho en el libro de clases.

EMERGENCIAS

1. EMERGENCIA DE INCENDIO

Nunca se debe proceder a evacuar si no se da orden de evacuacion con la campana, excepto en caso de incendio
localizado.

Pasos:

1° Alarma interna (toque continuado de campana): al producirse un principio de incendio en cualquier lugar del
colegio se debe proceder de inmediato a evacuar los cursos a la zona segura mas cercana.

El coordinador PISE reforzara los procedimientos y entregara mensajes para que la comunidad mantenga la calma,
haciendo uso del megafono, durante todo el proceso de evacuacion.

2° Evacuacion rapida del lugar(es) comprometido(s) por el fuego de acuerdo a instrucciones especificas sobre
evacuacion de salas y teniendo siempre presente que se debe actuar en perfecto orden manteniendo la serenidad
y calma en el resto del colegio.

3° Inspectoria dara la alarma exterior:

i. LIamar a Cuerpo de Bomberos de la comuna, para que acudan al control del siniestro.

ii. Llamar a Carabineros, para que aseguren el lugar del siniestro.

iii. Servicio de salud si fuere necesario.

4° Atacar el principio de incendio con la méaxima rapidez y decision. Es necesario estar siempre atento para
detectar cualquier tipo de incendio (investigar humos, olores extrafios, etc.).

5° Ubicado el lugar afectado es necesario, en lo posible trabajar para apagarlo (encargados del uso de extintores),
sin abrir puertas, ni ventanas para evitar asi que la entrada violenta del aire avive el fuego.

6° Para lo anterior deben estar designados los encargados del uso de extintores, los que deben saber utilizarlos.
Los extintores deben estar ubicados de acuerdo a las recomendaciones técnicas y en lugares visibles y sefialados.

Nivel | Cantidad | Ubicacion Responsable de uso

1° piso 3 Sala de profesores | Inspectoria
Pasillo norte Administracion
Pasillo bafos

2° piso 2 Acceso sur Profesores a cargo de los cursos
Acceso norte Direccion

3° piso 2 Acceso sur Profesores a cargo de los cursos
Acceso norte Coordinadora académica

7° Se hard uso de la red himeda en situaciones de fuego exterior. Los responsables seran:
1° piso: Inspectoria- Administracion
2° piso: Profesor designado- Direccién
3° piso: Profesor designado — Coordinadora académica
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8° En caso de detectarse un incendio y no poder controlarlo se debe aislar la zona, preparar y asegurar el libre
acceso a la zona al cuerpo de bomberos.

9° La energia eléctrica debe ser interrumpida por la encargada Sra. Pamela Leal o su reemplazante Sra. Marcela
Morales.

2. EMERGENCIA DE SISMO

Ante un sismo de fuerte intensidad (a partir de grado 5 en la escala de Mercalli; vale decir, si vibran los vidrios)
se procedera en primera instancia dentro de la sala de clases, donde el profesor a cargo del curso dara instrucciones
para la proteccién de todos(as) quienes se encuentren en la sala.

o EIl profesor(a) que esta frente a un curso debe mantener la calma y tranquilidad, él o los lideres de
seguridad abriran la puerta y aquellos estudiantes que se encuentren cerca de las ventanas se ubicaran al
centro de la sala y/ o debajo de las mesas. Si un estudiante no cabe debajo de la mesa, se dirigira a la zona
de seguridad interior, definida por el prevencionista de riesgos e informada al curso.

e Se mantendran en esa posicion hasta que se active la alarma de evacuacion. Una vez finalizado el sismo,
se activard la alarma de evacuacion (toque continuo de campana), en ese momento estudiantes y adultos
se dirigiran a las zonas de seguridad que les correspondan.

2° Evacuacion de salas y otros recintos: se procedera a ello siempre que se haya dado la orden
correspondiente (toque continuo de campana).

e Los estudiantes abandonaran su lugar en silencio en una fila, sin correr ni llevar objetos en la boca o en
las manos, siguiendo la ruta de evacuacion previamente asignada y ejercitada, acompariados por el/la
docente a cargo (quien llevara el libro de clases para pasar la lista, verificando que hayan llegado todos
los estudiantes a la zona de seguridad). No se debe retroceder en busca de objetos olvidados.

Lugares de evacuacion:
Primer piso: 1°, 2°, 3° basico: salen directamente a la zona de seguridad que se encuentra en la cancha, para esto
deben evacuar por patio chico, patio de prebasica y finalmente llegar a la cancha.
Prekinder y kinder: salen directamente a la zona de seguridad que se encuentra en la cancha,
evacuando por su patio.
Enfermeria: ZS cancha, al centro.
Banos: ZS cancha, al centro.
Inspectoria: ZS cancha, al centro.
Convivencia escolar: ZS cancha, al centro.
Atencion de apoderados: ZS cancha, al centro.
Hall y salida: evacla a la ZS cancha, al centro.
Patio chico: evacula al centro del patio.
Cancha: al centro de la ZS.

Segundo piso:
e Bajan por la escalera norte:

Comedor: En una fila por el lado izquierdo a la ZS que se encuentra en la cancha, para esto deben evacuar por
patio chico, patio de prebasica y finalmente llegar a la cancha.

e Bajan por la escalera sur:
- 4° bésico por la izquierda en una sola fila a la ZS cancha
- 5° bésico baja por el centro en una sola fila a la ZS cancha.

Tercer piso:
- Baja por la escalera norte: 6° por el centro en una fila a la ZS que se encuentra en la cancha, para

esto deben evacuar por patio chico, patio de prebasica y finalmente llegar a la cancha.

- Baja por la escalera norte: 7° por la derecha en una fila a la ZS que se encuentra en la cancha, para
esto deben evacuar por patio chico, patio de prebasica y finalmente llegar a la cancha.

- Bajan por la escalera sur: 8° por la derecha en una fila a la ZS cancha.

- CRA baja la escalera sur por el centro en una fila a la ZS cancha.
ZONAS DE SEGURIDAD

Zona de seguridad cancha: prekinder, kinder, 1°, 2°, 3°, 4°, 5°, 6°, 7° y 8° basico, comedor, computacion, CRA,
bafios y enfermeria.
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ENCARGADOS POR ZONAS

Nombre Cargo Zona

Direccion o a quien le delegue la | Direccion Zonas de seguridad cancha

responsabilidad del colegio en su ausencia

Coordinador de PISE Coordinador Pise — | Zona de seguridad patio chico

y/o Coordinadora académica Coordinadora académica

Inspectoria Inspectoria Atencion telefonica-

Reemplazo: Encargado/a de CRA Preparacion libro de retiro
Asistente técnico Llaves de Acceso

Asistente de aseo 2 (Reemplazo asistente | Auxiliar de aseo Bafos y enfermeria

inspectoria)

Asistente de aseo 1 (Reemplazo encargada de | Auxiliar de aseo Corte de suministros

CRA)

RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS EN CASO DE SISMO

Direccion, representante de asistentes de la educacion o coordinador de PISE, dara la orden de tocar la
campana en forma permanente para que los cursos procedan a la evacuacién, posterior al sismo deberd, junto a
dos adultos (docentes o asistentes de la educacién), revisar todas las dependencias para hacer un catastro de los
peligros y amenazas surgidas, a partir de esta evaluacion se procedera a la decision de la conveniencia de regresar
a las dependencias.

Coordinador de PISE (reemplaza Coordinadora académica en caso de ausencia) reforzara instrucciones de
evacuacion haciendo uso de megéafono.

Profesores en horas no lectivas
e Abrir rejas del patio de prebasica para la evacuacion de los estudiantes hacia la cancha.

e Cooperan en la evacuacion de alumnos, en otras dependencias (Bafios, enfermeria, pasillos, comedor)

Asistente de aseo 1 o0 su reemplazante: Deberan cortar los suministros de energia eléctrica y de gas
inmediatamente y de tener las llaves de todos los accesos en su poder, en caso de ser necesaria la evacuacion del
establecimiento. Luego apoyaran la salida ordenada de cursos.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE EVACUACION TOTAL DEL ESTABLECIMIENTO
La salida de estacionamiento de Cordillera de los Andes.
« Encargada de llaves (Asistente de aseo 1 o su reemplazante) debe abrir el porton del estacionamiento.
o Todos los estudiantes deberan estar en la cancha por curso, agrupados, alejados de las murallas.
« Esperan 20 minutos en la cancha, mientras parte del comité de seguridad comprueba si el colegio esta apto
para volver a ingresar a las salas.
« Estando las instalaciones en dptimas condiciones los estudiantes vuelven a ingresar a las salas.
« Si las instalaciones no se encuentran en ptimas condiciones, los estudiantes no haran ingreso a las salas.
« El/la docente que tenga clases con cada curso se hara cargo del despacho, con el apoyo de inspectoria y
las asistentes de aula, que estaran en el porton llamando a los estudiantes cuyos apoderados o0 personas
autorizadas con anterioridad para su retiro, lleguen.
« Cada docente recibira de parte de inspectoria la planilla pre - completada, para la firma de quien retira al
estudiante (apoderado o persona inscrita en ficha para estos efectos que se encuentra en inspectoria)
e Si hay estudiantes rezagados, a quienes no se han venido a buscar y corresponda cerrar el colegio, se
Ilamaréa al apoderado; si este no responde, se llamara a carabineros para que traslade al/la estudiante al
hogar.

PROCEDIMIENTO DE RETIRO DE ESTUDIANTES

Con antelacién, el apoderado completara formulario con el nombre y RUN de la(s) persona(s) autorizada(s) para
retirar a cada estudiante.

Inspectoria contara con planillas pre - completadas por curso, que seran firmadas por los apoderados o la persona
que este haya designado por escrito para retirar al (la) estudiante.

El profesor que por horario se encuentre a cargo de cada curso, velard por este en todo momento. Seran los
asistentes de la educacion quienes seran los responsables de completar el registro y entregar a cada nifio(a).

En caso de que haya que evacuar el colegio y algun estudiante no sea retirado, se procedera a llamar a Carabineros
para que lo lleve a su domicilio.

3.- EMERGENCIA DE BOMBA

El presente protocolo describe las actividades a desarrollar en el caso de amenaza de bomba en las instalaciones
del establecimiento.

- Este protocolo se activa ante la recepcion de una amenaza de bomba (telefonica o carta) o ante algin objeto
sospechoso que se encuentre dentro del establecimiento.
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PROCEDIMIENTO ANTE UN LLAMADO DE AMENAZA DE BOMBA
Cualquier persona que recibe una amenaza de bomba debe obtener la mayor informacion posible sobre laamenaza
y anotarla para comunicarla a Direccion.
Debe estar atento(a) a:
e Horay fecha del reporte
e ¢Atraves de qué medio se informo?
« Palabras exactas de quien llam¢ para amenazar
e Informacion que entregd quien comunica el aviso de bomba.
« Identificador de llamada — nimero de donde se origina la Ilamada, solo si la llamada se realiz6 a uno de
los celulares de la institucion.
« Describir caracteristicas de quien habla (ej: HOMBRE/ MUJER — INFORMACION QUE SE PUEDA
DETECTAR POR LA VOZ (joven/viejo — acento — parece intoxicado por alcohol o droga, etc.)
« Silaamenaza fuese por un medio escrito, guarde la carta como medio de prueba ante la autoridad policial.
o Debe notificar inmediatamente a:
« Coordinador/a de PISE o Direccidn.
» Autoridades locales cuando sea apropiado.

EVACUACION:
Cuando una amenaza es recibida, se hara de inmediato el llamado a la autoridad policial.

Direccion o coordinador PISE seguiran las indicaciones emanadas de dicha autoridad para proceder a la
evacuacion del establecimiento.

Las estrategias claves son CONFIRMAR, DESPEJAR, ACORDONAR Y CONTROLAR.
En cualquier evento, los pasos de accion tomados deben evitar crear panico innecesario.

BUSQUEDA:
Seré la autoridad policial quien realice la basqueda del artefacto explosivo, para lo cual se le debe entregar toda
la informacion recabada durante el aviso de bomba.

En caso de que un estudiante o adulto encuentre un objeto extrafo, se debe realizar lo siguiente:
e No toque el objeto.
« Evacue el &rea/edificio.
o Llame a los organismos externos responsables de la eliminacion de bombas.
« No use aparatos eléctricos, ni prenda o apague la luz.

COMUNICACION:

Al momento de ser necesaria la evacuacién, se dard aviso utilizando el megafono a través de la palabra
“Evacuacion del edificio”, momento en que todos los presentes desalojaran el edificio segin indicaciones del
coordinador PISE a través del megafono y se mantendran a una distancia segura. Deberan mantenerse en la Zona
de Seguridad hasta que todo quede despejado y el reingreso pueda ser comunicado por el coordinador PISE a
traves del megafono.

DOCUMENTACION

Comenzando desde el punto de cuando una amenaza de bomba es recibida, asegurar que todos los pasos de accion
sean documentados ya que la policia puede mas tarde requerir recolectar evidencia para dar seguimiento a la
investigacion con fines judiciales.

ESPECIFICACIONES GENERALES:

1.- En caso de tener un lesionado por evacuacion, inspectoria se hara cargo de él/ella.

2.- Se realizara reunion mes por medio con los lideres de seguridad de cada curso, cuyo objetivo sera recordar los
puntos mas importantes del PISE para que sean traspasados al resto de los alumnos en la clase de orientacion
siguiente de la reunion.

3.- En reuniones de apoderados se deben recordar los puntos mas importantes del PISE.

4.- Se considerara a lo menos dos reuniones en el semestre con los representantes de los diversos sectores de la
comunidad educativa (Comité de Seguridad).

5.- Se daré a conocer y explicara con detalle a cada funcionario nuevo que se integre al establecimiento, como
planta o de reemplazo, toda la ejecucion PISE.

6.- A lo menos una vez al afio el sostenedor se responsabilizara de incorporar estrategias de informacion y de
capacitacion para los funcionarios como para los alumnos/as de acuerdo a las particularidades del nivel y
modalidad educativa.
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4.- EMERGENCIA DE TIROTEO Y DESMANES:
Frente a un tiroteo o balacera o peligro inminente de un tiroteo, los/las estudiantes, apoderados y/o funcionarios
deben seguir las siguientes indicaciones:

A) AL ESTAR EN SALAS DE CLASES:

«Los alumnos/as deben obedecer siempre las instrucciones de profesores y asistentes de la educacion.

«Los estudiantes al momento de la balacera deberan permanecer en las salas de clases, recostados en el
piso, de preferencia boca abajo, sin levantarse, cubriendo su cabeza con brazos y manos, evitando
observar lo que esta sucediendo.

«Docentes, siempre y cuando no corran peligro, deberan cerrar puertas y ventanas, manteniendo alejados a
alumnos; de lo contrario, todos deberan permanecer en el piso.

eLa Zona de Seguridad es el PISO.

«Funcionarios deberan dar calma a los estudiantes, en lo posible realizando actividades de distraccion, por
ejemplo: cantar o jugar adivinanzas.

«Solo podran levantarse de su ubicacién, cuando los encargados de la seguridad escolar del colegio y/o
Carabineros, verifiquen la normalidad en el entorno.

B) AL ENCONTRARSE EN PATIO:
Adultos y/o estudiantes que se encuentren en el exterior (bafios, patios), deberan dirigirse a zona de oficinas
y recostarse en el piso boca abajo, sin levantarse, cubriendo su cabeza con brazos y manos, evitando
observar lo que estéa sucediendo.
Los funcionarios deben mantener y transmitir calma a las personas gque se encuentren nerviosas 0
desesperadas.
Si no es posible dirigirse a un espacio seguro se debe: permanecer quietos, recostados en el piso, de
preferencia boca abajo, sin levantarse, cubriendo su cabeza con brazos y manos, evitando observar lo que
esta sucediendo, hasta que los encargados de seguridad escolar verifiquen la normalidad.
Si se sospecha 0 se escucha un enfrentamiento en las cercanias del colegio, pero no existe un peligro
inminente, con suma precaucion, los estudiantes deberan ser dirigidos a un lugar de material sélido y
seguro, como una sala cercana lo mas rapido posible, a paso firme manteniendo la calma. Puesto que, por
el tipo de construccién sélida, se corre menos riesgos de algin impacto balistico, pudiendo cerrar puertas y
ventanas.
Todo funcionario, ya sea, docentes, asistentes o administrativos, deben colaborar en la evacuacion de todos
los estudiantes, cuando se les indique.

C) EN LA SALIDA DE CLASES (DESPACHO):
Si se sospecha o se escuchan enfrentamientos al exterior del establecimiento, justo antes o cuando se realiza
el despacho de los estudiantes, la accion a realizar sera la siguiente:

Inspectoria 0 quién esté en recepcidn, en su reemplazo, debe cerrar la puerta de acceso y se procedera segun
el contexto en que se encuentre de la siguiente forma:

D) AL ENCONTRARSE EN LA FORMACION DE SALIDA:

a. Inspectoria, docentes y asistentes que se encuentren en el lugar deberan dar calma a los estudiantes,
trasladandolos a alguna sala, oficina, muros de pasillo (patio) o cualquier lugar seguro en donde se puedan
mantener hasta que haya calma en el sector.

b. De no ser posible trasladarse a algun lugar seguro, deberan recostarse en el piso donde se encuentran, de
preferencia boca abajo, sin levantarse, cubriendo su cabeza con brazos y manos, esperando las indicaciones de
los encargados de seguridad hasta que haya normalidad.

F) EN EL RETIRO (SALIDA DE RECEPCION - PASILLO - PUERTA EXTERIOR):

a. El despacho de los cursos siempre debera ser en junto al profesor a cargo, con el apoyo de algun inspector

0 asistente, para verificar las condiciones del entorno.
Si se sospecha la existencia de un posible enfrentamiento fuera del colegio, los funcionarios que estan
dando la salida deben reingresar a estudiantes, padres y/o apoderados a la brevedad posible (gateando
y sin perder la calma), cerrando rejas y puertas de todo el perimetro, buscando un lugar apto para
protegerse (hall de acceso), recostandose, cubriendo su cabeza con manos y brazos.

Todos deben mantenerse en las zonas seguras hasta que se les indique por megafono que la emergencia fue
superada.
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PROTOCOLO DE INGRESO DE PERSONAS AJENAS, SIN AUTORIZACION

Procedimiento habitual

o Las puertas de acceso al colegio solo se mantendran abiertas al momento de ingreso y salida de
estudiantes.

o Durante el resto de la jornada las puertas se mantendran cerradas, de modo que si alguien se presenta al
establecimiento debe tocar el timbre e inspectoria vera quién es.

« Sies alguien no conocido, se solicitara que se identifique con su cédula de identidad e indique el motivo
de su visita antes de abrir.

o Quien ingrese seré atendido en la zona del hall de entrada o en la oficina de atencion de apoderados, por
quien corresponda segun el motivo de su visita.

« Si fuera necesario que ingrese a otras dependencias, se solicitara a Direccion, Coordinadora académica o
administracion (segun corresponda) que le(s) acomparie.

En el caso de trabajadores a honorarios

Que deban realizar arreglos o talleres ocasionales durante la Jornada de funcionamiento del colegio:
a. Administracion central dara aviso formal a Direccion, a través de correo electronico, indicando dia y hora
en que se presentara el/la trabajador(a).
b. Direccion dara aviso a inspectoria.
c. Alingreso, quien lo reciba solicitara su cédula de identidad y la fotocopiara por ambos lados y la archivara
en la carpeta denominada “Trabajadores ocasionales”

Registro del personal externo

1.- Toda persona que presta servicios al colegio debe presentar en Inspectoria su cédula de identidad, para
completar libro de registro con el nombre, RUN, funcién y tiempo de permanencia dentro de este. Una vez
ingresado los datos se le debe devolver la cédula de identidad.

2.- Todo trabajo de mantencion o reparacion se realizara, en lo posible, fuera del horario de clases. En el caso de
emergencias, donde sera necesario hacerlo durante el horario de clases debe hacerse bajo la supervision
permanente de personal administrativo del colegio.

Procedimiento ante Ingreso sin autorizacion
Ante la posibilidad de que nuestro recinto se vea afectado por el ingreso de estudiantes y/o adultos ajenos a nuestra
comunidad escolar de manera intempestiva, se procedera de la siguiente forma:

A) Si no hay violencia asociada

e Quien vea ingresar o desplazarse por dependencias de la institucion a un extrario, sin estar acompariado(a)
por un funcionario del colegio, dara aviso de inmediato a inspectoria a través de mensaje de texto o
Ilamado telefdnico.

« Inspectora verificara si la persona fue autorizada.

« Si no esta autorizada, avisara a direccion (o en su ausencia a quien le delegue la autoridad), quien se
acercara (manteniendo una distancia que le permita protegerse en caso de violencia) e intentard
persuadirlo(a) a través del dialogo, para que se retire.

« Simultaneamente, inspectora realizara el llamado a las autoridades policiales pertinentes.

« Si el extrafo se niega a retirarse y responde en forma agresiva, se procedera a alejar a toda persona que se
encuentre en rededor.

e Se avisara por megafono con el mensaje “Alerta, extrafio” o, de no ser posible, se enviara mensaje por
medio de celulares.

e Los estudiantes seran resguardados al interior de sus aulas por las educadoras y profesores
correspondientes al momento en que se dé la alarma.

« Quienes se encuentren en espacios exteriores ingresaran a la sala u oficina més cercana para protegerse.

e Se mantendran de esta forma hasta que se dé nuevo aviso por megafono “emergencia superada”.

e En caso de que la autoridad policial no llegue, inspectora insistird en el llamado.
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« En cuanto se dé el aviso por megafono, la persona a cargo de las llaves (asistente de aseo 1 o encargada
de CRA), abrira la puerta de acceso mas lejana a la persona ajena, para dar acceso a la autoridad policial.

o Unavez que la persona ajena se retire, se dara el aviso por megafono “Emergencia superada” y se volvera
a la rutina escolar, velando por que las educadoras y docentes tranquilicen a los estudiantes en las aulas.

« Inspectoria dard aviso de la situacion a los apoderados a través de correo electronico masivo, indicando lo
ocurrido y que la emergencia fue superada.

B) Si hay violencia asociada

« EIl funcionario que lo vea dara aviso de inmediato a inspectoria a través de mensaje de texto o llamado
telefonico.

o Inspectoria avisara a direccion y realizara el llamado a las autoridades policiales pertinentes.

e Direccion avisard por megafono con el mensaje “Alerta, Extrano, Protegerse” o de no ser posible, se
enviard mensaje a los celulares de los funcionarios.

e Los estudiantes serdn resguardados al interior de sus aulas por las educadoras y profesores
correspondientes al momento en que se dé la alarma, indicandoles que se tiren al piso.

« Quienes se encuentren en espacios exteriores ingresaran a la sala u oficina mas cercana para protegerse.

o Educadoras o docentes intentaran que los y las estudiantes mantengan la calma, a través de didlogo,
narracion de cuentos o cantos.

e Se mantendran de esta forma hasta que se dé nuevo aviso por megafono “Emergencia superada”

« Encaso que la autoridad policial no llegue, inspectoria insistira en el llamado.

e En cuanto se dé el aviso por megafono, la persona a cargo de las llaves (asistente de aseo 1 0 su
reemplazante), abrira la puerta de acceso mas lejana al extrafio, para dar acceso a la autoridad policial.

e Una vez que la persona ajena sea reducida por la autoridad policial, se dara el aviso por megafono
“Emergencia superada”.

« Inspectoria dard aviso de la situacion a los apoderados a través de correo electronico masivo, indicando lo
ocurrido y que la emergencia fue superada.

Redes de apoyo

« COSAM DR. IVAN INSUNZA, ubicado el Mar de Chile N° 491. Teléfonos: OIRS 22677 6182
Funciona en horario extendido de lunes a viernes de 8:00 a 20:00 y los dias sabados de 9:00 a 13:00.
e 25° COMISARIA = 29224440

« CUADRANTE =996233074
« CARABINEROS = 133
« SAPU = 224828303

« AMBULANCIAS =131
« TOXICOLOGIA UC = 22635380 — Quimicas 222473600
-« OPD MAIPU =2 2402 8652
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PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Los establecimientos educacionales deben asegurar el bienestar de todos sus estudiantes y funcionarios, por lo
que deben estar preparados para cualquier tipo de accidente, para ello la normativa vigente establece:

1.- Todas las actividades educativas y recreativas que se desarrollen en los distintos espacios educativos (sala de
clases, gimnasios, laboratorios, bibliotecas, patios, entre otros) deben estar bajo la supervision de un docente o
asistente de la educacion.

2.- El protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan Integral de Seguridad.

3.- El establecimiento siempre entregara el documento de seguro escolar, independiente de las alternativas con
las que cada familia cuenta para actuar frente a un accidente (incluso si el accidentado tiene convenio con una un
seguro privado, clinica privada y/o con servicio de rescate movil).

4.- Todo accidente escolar debera ser denunciado al Servicio de Salud, en un formulario denominado Declaracion
Individual de Accidente Escolar, emitido por el Instituto de Seguridad Laboral (ISL) u otro documento similar
aprobado por el respectivo servicio.

5.- Los padres, madres y apoderados deben ser informados por el establecimiento educacional siempre que ocurra
un accidente escolar.

CONSIDERACIONES GENERALES:

- Inspectoria del establecimiento levantara el acta del seguro escolar

- En el caso de ser necesario el traslado del estudiante a un Centro de Salud y no se presente oportunamente el
apoderado o la ambulancia (segun sea el caso), Direccidn del establecimiento procedera a trasladarlo al Cesfam
Dr. Ivan Insunza y esperara con ella o €l hasta la llegada del apoderado.

Frente a todo tipo de accidentes.
-ldentificacion del centro asistencial mas cercano y redes de atencion en general:
Cesfam Dr. lvan Insunza
Direccion: Mar de Chile 491, Maipu, Region Metropolitana
Teléfono: (2) 2677 6528
N° ambulancia: 131
N° bomberos: 132
-La identificacion de los estudiantes que cuenten con seguro privado de atencion.
- La ficha personal del estudiante debe contener todos los datos de los alumnos, asi como tres nimeros telefonicos
para avisos en caso de emergencias.
- Todo el personal docente y directivos deben estar al tanto de los casos particulares de cada estudiante (alergias,
afecciones cardiacas, etc.)
-ldentificacion del o los responsables de trasladar al estudiante al centro asistencial si fuere necesario:
DIRECCION - Coordinadora académica - ENCARGADO PISE
-Encargado de comunicar a los padres o apoderados la ocurrencia del accidente, para lo cual deberd mantener un
registro actualizado de datos de contacto: INSPECTORIA — COORDINADOR DE PISE
-Responsable de otorgar las primeras atenciones al accidentado(a): INSPECTORIA — Encargado de PISE.
-Oportunidad en que la Direccion del establecimiento se preocupara de que se levante el Acta del Seguro Escolar,
para que el alumno(a) sea beneficiario de dicha atencién financiada por el Estado:
Inmediatamente después de haber atendido al alumno/a o mientras este esta siendo atendido/a por otro
funcionario.
-ldentificacion de los alumnos(as) que cuenten con seguros privados de atencion:
Dicho listado de alumnos se encontrara en el archivador de Accidentes escolares, junto con la informacién
de la institucion que prestara el servicio. En el caso que la institucion médica quedara fuera del area del
colegio, los gastos de traslado seran de exclusiva responsabilidad del apoderado.
-El apoderado tendra la OBLIGACION de informar a nuestra institucion cada vez que cambie su ndmero
telefonico fijo, celular o correo electronico. No pudiendo responsabilizarse este establecimiento, cuando los
canales de comunicacion se hayan cambiado y no hayan sido avisados de manera formal a esta institucion (via
agenda o correo electrdnico).
- El apoderado tendré la obligacion de informar si el estudiante tiene otro tipo de seguro escolar.
-Otras acciones o dispositivos que permitan atender de mejor manera a un alumno(a) victima de un accidente
escolar:

o Alejar al resto de los alumnos del nifio/a accidentado

« Evitar tomar decisiones personales frente a los hechos

« No permitir que terceros, no encargados de esta area, se involucren en decisiones o formas de atencion

hacia el accidentado/a
o El adulto a cargo del resto de los alumnos/as presentes debe contener los pares y volver a la actividad
programada; o bien cambiarla por un tema atingente.
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Momentos del accidente
En la sala de clases, comedor, o CRA:

Docente o0 asistente de aula debera dar aviso mediante un alumno a inspectoria o direccion del accidente
ocurrido.

Una vez que llegue inspector/a o direccion el docente o asistente debera regular y/o contener al resto de
los estudiantes.

Inspectoria o direccion brindan las primeras atenciones al accidentado.

Un asistente de la educacion o docente de turno avisard al apoderado mediante llamado telefénico segun
los nimeros que aparezcan en la ficha de matricula informando la situacion o gravedad del accidente.
Inspectoria o direccion deberan completar seguro de accidentes escolares previo a corroborar de que el
alumno no tenga seguro médico particular (esta informacion se encontrara en el archivador de accidentes
escolares)

Accidente en patio:

Funcionario de turno en el patio o lugar del accidente avisa a inspectoria/direccion del accidente.
Inspectoria o direccion brindan las primeras atenciones al accidentado.

Un asistente de la educacion o docente de turno avisara al apoderado mediante llamado telefonico segun
los numeros que aparezcan en la ficha de matricula informando la situacién o gravedad del accidente.
Inspectoria /o direccion deberan completar seguro de accidentes escolares previo a corroborar de que el
alumno no tenga seguro médico particular (esta informacion se encontrara en el archivador de accidentes
escolares)

Traslado:

Dependiendo de la gravedad del accidente se llamara o no a la ambulancia (N° telefénico 131). Si esta
tarda mas de 10 minutos desde el llamado (hecho por inspectoria) se procederé al traslado del alumno al
centro asistencial mas cercano por parte de los apoderados.

En caso de que el apoderado no pueda trasladar al alumno, deberd informar por escrito (correo
electrdnico), la autorizacion para que el traslado lo ejecute personal del establecimiento.

El apoderado asume que, al autorizar, excusa al colegio de cualquier responsabilidad por eventualidades
en el traslado.
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA
DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS ESTUDIANTILES

Se consideran situaciones de vulneracion de derechos:

A.- Cuando no se proporciona atencion médica basica, o no se brinda proteccion y/o se le expone ante situaciones
de peligro o riesgo.

B.- Cuando no se atienden las necesidades psicologicas o0 emocionales.

C.- Cuando existe abandono.

D.- CUANDO EL ALUMNO/A TENGA INASISTENCIA CRONICA O NO SE TENGA CERTIFICADO
MEDICO QUE AVALE LAS INASISTENCIAS CONTINUAS O EL ESTUDIANTE TENGA UN RANGO
INFERIOR AL 85% DE INASISTENCIA MENSUAL, SEMESTRAL O ANUAL, SIN RAZON MEDICA DE
POR MEDIO. BAJO ESTA CIRCUNSTANCIA SE REALIZARA LA DENUNCIA RESPECTIVA A LA
OFICINA DE PROTECCION DE DERECHOS (OPD), DE NUESTRA COMUNA.

PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL CUAL SE RECIBIRAN Y RESOLVERAN LAS DENUNCIAS O
SITUACIONES RELACIONADAS CON LA VULNERACION DE DERECHOS

1.- Cualquier integrante de esta comunidad educativa que detecte alguna situacion de esta naturaleza, debera
informarla directamente a Direccion y/o Convivencia escolar.

2.- Se escuchara con respeto y atencion, en un lugar privado y adecuado al nifio/a o adulto que indique alguna
situacion de posible vulneracion de derechos hacia algin estudiante o hacia si mismo, en el caso de ser estudiante.
3.- Se mantendré privacidad de los hechos enunciados.

4.- Convivencia escolar realizara la investigacion de los hechos, si son flagrantes se realizara la denuncia a los
organismos legales correspondientes: PDI, CARABINEROS y/o OPD.

PERSONAS RESPONSABLES DE ACTIVAR EL PROTOCOL O: Convivencia escolar - Direccion
PLAZOS PARA LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO DE LOS HECHOS OCURRIDOS: No mas
de 5 dias hébiles.

Si el hecho es grave o flagrante la resolucidn no sera superior a las 48 hrs. siguientes.

MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN A LOS PADRES, APODERADOS O ADULTOS
RESPONSABLES DE LOS ESTUDIANTES AFECTADOS Y LA FORMA DE COMUNICACION CON
ESTOS EN CASO DE SER NECESARIO:

-Se notificard o conversara en forma inmediata con el adulto responsable del nifio/a. Las medidas o acciones que
se notifiquen seran las ajustadas a normativa vigente al momento de ocurrir los hechos.

Inspectoria, en primera instancia, citara al adulto responsable en el horario que destine convivencia escolar y/o
direccion. No podréa dar ninguna informacion por teléfono. Si el apoderado no responde telefénicamente, se
avisara por medio de correo electronico.

El colegio resguardaré la intimidad e identidad del estudiante permitiendo que este se encuentre acompafiado, si
es necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad educativa, ni interrogarlo
o0 indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando la revictimizacion de este.

Las medidas formativas pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los estudiantes que estén involucrados
en los hechos que originan la activacion del protocolo estaran relacionadas con su edad, madurez desarrollo
emocional y caracteristicas personales, resguardando asi el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad.

Cuando existan adultos involucrados en los hechos, el protocolo debe establecer medidas protectoras destinadas
a resguardar la integridad de los estudiantes, las que deberan ser aplicadas conforme la gravedad del caso. Entre
estas medidas se contemplan; la separacion del eventual responsable de su funcién directa con los estudiantes,
pudiendo trasladarlo a otras funciones fuera del aula y/o derivar al afectado y a su familia a algin organismo de
la red que pueda hacerse cargo de la intervencién.

La via de comunicacion que utilizara el colegio con los adultos responsables del estudiante sera por medio de
correo electrénico, agenda escolar y/o entrevistas personales.

El establecimiento cumplira con la obligacion de denunciar al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia
de Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal, cuando existan antecedentes que hagan
presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de hechos constitutivos de delito que afectaren a los
estudiantes o que hubieren tenido lugar en el propio establecimiento, dentro de las 24 hrs. siguientes al momento
en que se tome conocimiento del hecho.

Este establecimiento se basara estrictamente en las orientaciones entregadas por Ministerio de Educacion sobre
maltrato, acoso, abuso sexual y estupro.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES
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I. INTRODUCCION

El principal objetivo de este protocolo es otorgar a toda la comunidad un marco de accion y prevencion frente a
conductas de abuso, generando asi ambientes sanos y seguros.

En el siguiente Protocolo se definen los procedimientos que impulsan la transparencia y la actuacion oportuna y
eficaz, para prevenir la ocurrencia de delitos; como también normas de prudencia que fomenten una convivencia
transparente entre las distintas partes.

Ademas, se establece el procedimiento que se debe seguir ante la ocurrencia de algin hecho o conducta que tenga
el caracter de abusivo.

Responsabilidad compartida:

El cuidado de los alumnos es fundamental en la tarea formadora de nuestro colegio, por lo tanto, todo el personal
y cada uno de los miembros que pertenecen a esta comunidad, deben asumir esta responsabilidad.

Cuidar y promover el bienestar y proteccion de nuestro alumnado, serd fruto de la coordinacion y trabajo en
conjunto de todos los miembros de la comunidad, segin sus diversos roles y competencias. De aqui nace la
necesidad de colaboracién, comunicacion y ayuda mutua en esta delicada tarea.

Il. SISTEMA PREVENTIVO

Medidas generales:

-En caso de una reunién o entrevista, con cualquier alumno o grupo de alumnos. Se deberan realizar en espacios
fisicos que no presenten puntos ciegos, visible a quien pase por el exterior.

- Para llamados a estudiantes o apoderados, deberan realizarse desde los teléfonos del colegio. No se debe
compartir el nimero personal de los funcionarios.

- Se prohibe mantener secretos con las/los alumnos, en cualquier tipo de circunstancia. Estas deben tener la
seguridad implicita y explicita de que todo lo que sucede dentro del colegio puede ser informado a sus
apoderados.

- El captar o utilizar imagenes del estudiantado, es permitido siempre y cuando sean para uso pedagdgico (actos,
presentaciones escolares, talleres (deportivos, formativos, artisticos, etc), muestras culturales internas o externas,
promocion de eventos de caracter nacional; ejemplo, Teletdn; entre otros). De lo contrario, estara estrictamente
prohibido fotografiar a los alumnos y alumnas a través de cualquier medio tecnoldgico (celular, cdmaras u otro
medio). Esta prohibicion esta dirigida a todos los integrantes de la comunidad escolar, incluidas las captaciones
de fotografias y/o videos de alumnos/as entre si.

- Cada afio escolar, el colegio ofrecera charlas orientadas a la prevencion del abuso sexual, estas seran dictadas
por especialistas del area, y su asistencia es de caracter obligatoria para nuestros alumnos.

- Al utilizar la sala de computacion o comedor, esta deberd mantener sus cortinas abiertas para la visualizacion
completa del recinto.

- Los alumnos deberan ser orientados transversalmente en este tema (agresiones sexuales, hechos de connotacién
sexual y juegos de connotacion sexual) en todos los niveles, ademas deberan saber como y a quién dirigir sus
inquietudes (profesores, padres, inspectoria, Coordinadora académica, direccion).

- El aseo de los bafios se realizara en ausencia de estudiantes.

- Durante los recreos el personal de turno estara atento al correcto uso de los bafios.

- Inspectoria debera avisar al docente de aula cuando un alumno se quede en enfermeria, bafio o sala de profesores,
debido a algin malestar o accidente.

- Ante el ingreso de personas ajenas al establecimiento se aplicara protocolo elaborado para estos efectos.

- El personal contratado debera cumplir con los requisitos de seleccion de personal contenido en el Reglamento
interno de funcionarios.

- Cualquier situacion que no aparezca mencionada en este manual, serd observada y analizada por el Equipo de
Gestion, para ver si procede incluirlo en este protocolo. Ademas, serd comunicado a todos los funcionarios a
través de correos y/o en reuniones con el personal, quien debera firmar un documento que acuse recibo de la
informacion.

Recreos:
Los alumnos nunca deben estar a solas en los patios, siempre debe haber personal institucional observando y
supervisandolos.

Accesos al bafio:

- En todos los bafios del colegio queda prohibido para los alumnos entrar de a dos 0 mas alumnos en un mismo
cubiculo del bafio.

- El bario de los alumnos de preescolar es de su uso exclusivo.

- Todos los alumnos del colegio deben ser autdbnomos en el uso del bafio y en sus habitos de higiene.

-Cada género debera hacer uso del bafio que le corresponda y estara prohibido el uso del bafio del género opuesto.
-En caso de estudiantes LGTB+ tendran un bafio de uso universal.

Ingreso al colegio:
- El colegio abre sus puertas a las 7:50. Todo apoderado que llegue antes de esta hora debera esperar junto a su
alumno (a) en el exterior del establecimiento.
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-La entrada siempre estara supervisada por personal de la institucion.

I1l. PROCEDIMIENTO DE RECEPCION DE DENUNCIA: PROTOCOLO DE ACTUACION
(Fundamentado por Fiscalia)

_ Cualquier adulto del establecimiento educacional que tome conocimiento de un delito, aun cuando no cuente

con todos los antecedentes que le parezcan suficientes o necesarios, debera poner en conocimiento del hecho, en
el menor tiempo posible, a la Fiscalia y al Director del Establecimiento Educacional.
El adulto que recibio la denuncia y/o el Director estan obligados a denunciar el hecho (art. 175 CPP) a la Fiscalia
antes de transcurridas 24 horas desde que toma conocimiento de la situacion que podria estar afectando al menor
de edad. De lo contrario, se expone a las penas establecidas en el Codigo Penal. Existiendo la obligacion de
denunciar, el denunciante se encuentra amparado ante acciones judiciales que se puedan derivar de su ejercicio.

Poner en conocimiento al apoderado de la situacion denunciada, salvo que se sospeche que éste podria tener
part|C|paC|on en los hechos.

_ En caso de existir objetos (ropa u otros) vinculados a la posible comision de un delito, evitar manipular y deben
ser guardados en una bolsa cerrada de papel.

_ En caso que se estime que el nifio/a 0 adolescente se encuentre en situacion de riesgo, esto debera ser informado
inmediatamente a la Fiscalia, de forma que se adopten las medidas de proteccién hacia el menor.

El docente, inspector/a, directora/o, Coordinadora académica o cualquier otro adulto, funcionario del colegio,
deberd recibir la denuncia u observaciones del menor acogiéndose a las siguientes indicaciones:

o Escucharlo y contenerlo en un contexto resguardado y protegido.

« Escucharlo sin cuestionar ni confrontar su version.

« Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacion que le afecta.

« Evitar atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido o en su posible evitacion.

o Manejar de forma restringida la informacion, evitando con ello la estigmatizacion y victimizacion

secundaria.

MEDIDAS DE RESGUARDO
El adulto, funcionario que recibe la denuncia NO debe hacer lo siguiente frente a este tipo de casos:
o Una investigacion sobre lo sucedido, que pretenda recabar antecedentes “objetivos” o que acrediten el
hecho, cuestidn que corresponde de forma exclusiva al fiscal.
e Un enfrentamiento (o careo) con el posible agresor, otros adultos, u otros/as nifios/as posiblemente
afectados.
« Poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o descartar la informacion
aportada por el nifio o nifia.
« Presionar al nifio/a para que conteste preguntas o aclare la informacion.

Al respecto, el MINEDUC sefala en sus orientaciones que “Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como
abuso una situacion entre dos nifios/as que puede tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar
y canalizar sana y adecuadamente, y no penalizar ni castigar , no se trata de abuso sexual por ejemplo, las
experiencias sexualizadas que puedan ocurrir entre estudiantes de la misma edad, pero si trata de conductas que
resultan agresivas o que demuestren un conocimiento que los nifios y nifias naturalmente no podrian haber
adquirido sin haberlas presenciado o experimentado, podria ser indicador de que uno/a de ellos/as esta siendo
victima de abuso sexual por parte de otra persona”.
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR
SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL

En situaciones en las cuales se sorprenda a un estudiante bajo los efectos, consumiendo o portando alcohol y/o
drogas dentro del establecimiento educacional o en las inmediaciones cercanas a este, se procederé de la siguiente
forma:

1. Cualquier persona de la comunidad educativa que reciba la denuncia, sorprenda o sospeche de consumo
de alcohol y drogas al interior del establecimiento, debera informar de inmediato a profesor jefe,
Coordinadora académica, Direccion y/o Convivencia escolar, quienes deberan conversar con el o los
integrantes involucrados para tener mayor informacion de lo sucedido (observar y escuchar).

2. Si un(a) estudiante ingresa a la institucion presentando conductas derivadas del consumo de alcohol y
drogas, se debe llevar a enfermeria. Inspectoria debe llamar a su apoderado y serda acompafiado por un
funcionario, hasta que llegue el apoderado y proceda a su retiro.

3. Si durante el tiempo de atencion en la escuela el integrante presentara conductas agresivas o
descontroladas, de ser necesario, se procedera a solicitar apoyo externo a Carabineros o Servicio de salud.

4. En caso de sospecha de consumo habitual, se sugerira al apoderado del menor de edad realizar examen
toxicoldgico.

5. Direccion deberd denunciar a Carabineros de Chile, frente a no tener respuesta de los apoderados o
evidenciar la repeticion del hecho.

6. Direccion y Encargado de convivencia escolar dispondran ademas una medida de seguimiento del caso al
interior del colegio (las cuales estan especificadas en “seguimiento del caso”).

En situaciones en las cuales se sorprenda a un integrante de la comunidad escolar traficando o manteniendo en su
poder alcohol y/o drogas dentro del establecimiento educacional o en las inmediaciones cercanas a este, se
procedera de la siguiente forma:

« Si lasituacion ocurre fuera del establecimiento, Direccion debera dar aviso de inmediato al apoderado y
en lo posible acercarse al estudiante e invitarlo a que haga ingreso al colegio.

e En caso de gque no se logre comunicar al apoderado y el estudiante no haga ingreso al establecimiento,
Direccion debera llamar a carabineros para que concurra al lugar y aplique las medidas necesarias en esta
situacion.

e Si el estudiante es sorprendido portando, intercambiando, vendiendo, permutando y/o regalando
sustancias ilicitas dentro del establecimiento; se solicitara por parte de Convivencia escolar y/o Direccion
que haga entrega de la sustancia ilicita, la cual quedard en custodia de Direccién como prueba y se
procedera a llamar al apoderado.

e Ante la evidencia, Direccion y/o Convivencia escolar del establecimiento llamara a carabineros.

« Direccion y Convivencia escolar dispondran ademas una medida de seguimiento del caso al interior del
colegio (las cuales estan especificadas en “seguimiento del caso”).

Seguimiento del caso.
-Encargado/a de Convivencia escolar en conjunto con el profesor jefe, Direccién y la familia del estudiante
realizaran un seguimiento durante el periodo que se estime conveniente.
- Si es posible se sumard a este seguimiento un docente que sea de “confianza” para el menor de edad, quien
realizard un acompafamiento periddico al estudiante con la finalidad de crear una red de apoyo para el/la
alumno(a).
- El plan de seguimiento que se aplique se debe disefiar de acuerdo a la situacion y caracteristicas propias de cada
estudiante.
- Se solicitara a la familia firmar una carta de compromiso donde se especifique medidas de apoyo y sanciones.
- Si el estudiante es derivado a un especialista externo ya sea psicélogo y/o psiquiatra, el Colegio dara todas las
facilidades para que asista a sus sesiones y al apoderado se le solicitaran los siguientes requerimientos:

e Evaluacion psicoldgica que determine el estado emocional actual del estudiante.

e Tratamiento psicologico por el periodo que determine el especialista.

e Contacto permanente con el especialista, con el objetivo de recibir las orientaciones necesarias para
abordar el caso dentro de las inmediaciones del colegio.

e Entregar periodicamente avances y evolucion del tratamiento.

e Entregar certificado que acredite el alta del estudiante.

Sanciones y apoyo.
o Este tipo de faltas se encuentran contempladas en los deberes y derechos del estudiante por lo cual se
aplicaran las sanciones respectivas consideradas en nuestro Manual de Convivencia Escolar.
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e Por otro lado, encargado/a de convivencia escolar y profesores seran los responsables de aplicar
remediales y medidas formativas que permitan la adecuada reinsercion de los estudiantes a la comunidad
educativa. La direccion del establecimiento solicitara asesoria al Depto. de prevencion de alcohol y drogas
de la comuna (SENDA) con el objetivo de recabar lineamientos y orientaciones a seguir. Antes de iniciar
las medidas psicosociales se informara al apoderado responsable del estudiante las acciones a seguir.

Prevencion del consumo y trafico de drogas y alcohol
o Nuestra institucion, a lo menos una vez al afio, capacitara a toda la comunidad educativa para prevenir el
consumo Yy porte de drogas y alcohol, por medio de sus redes de apoyo como el COSAM, Carabineros de
Chile, PDI y/o en forma particular.
« Se promovera instancias de reflexion en torno a derechos y deberes establecidos en el R1 de la institucion.
Se aplicaran talleres de autocuidado para toda la comunidad, con el fin de promover estilos de vida saludable.
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REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION

A.- REGULACIONES TECNICO- PEDAGOGICAS

En la linea de la regulacion formal y oficial de los procesos de aprendizaje-ensefianza, es relevante indicar que
todos los procesos educativos que se desarrollan en el establecimiento Altas Cumbres del Rosal, se realizan bajo
la mirada de lo que esté contenido y declarado en el PEI y en nuestro RI.

Por lo anterior, es posible observar estructuras de trabajo ya instaladas y que son la muestra del profesionalismo
y compromiso de esta comunidad con la excelencia académica y la formacion integral de los y las estudiantes que
se educan en nuestra institucion.

A saber:

» Acompafiamiento pedagdgico: Practica declarada e instalada en nuestro colegio de manera oficial y
formal, compartida y consensuada en espacios formales de reunién, como son Grupos Profesionales de
Trabajo (GPT) y Consejos Técnicos. Todos los espacios senalados constituyen canales formales de
informacion, toma de acuerdo y evaluacion de procesos que se desarrollan en el establecimiento. Siendo
asi, la supervision pedagogica, resulta ser un espacio profesional para compartir y revisar las practicas
pedagogicas, principalmente de aula, con instrumentos conocidos, consensuados y procesos de
retroalimentacion cuyo foco y objetivo esta en buscar la mejora continua de la accion docente y su impacto
positivo en los aprendizajes de los estudiantes. Se utiliza para ello documentos por todos conocidos,
resguardando la privacidad de su contenido posterior a quienes involucra (interesado, Coordinadora
académica, Direccion).

» Planificacion curricular: Entendemos la planificacion curricular como la instancia donde podemos abordar
la propuesta Ministerial para, a partir de ella, adecuar el trabajo conforme a nuestro contexto. La
planificacién curricular es la ruta trazada, indicada desde Direccion, bajada a Coordinadora académica y
plasmada en las propuestas curriculares de planificacion de cada docente. La planificacion curricular, es
un proceso ordenado, calendarizado y de conocimiento dentro de la comunidad educativa, con formatos
conocidos y validados.

» Perfeccionamiento docente: El perfeccionamiento docente, constituye un espacio formal de trabajo para
los docentes. Ello incluye talleres, charlas o perfeccionamientos tendientes a entregar a los profesionales
docentes méas y mejores herramientas para el desarrollo de su trabajo con los estudiantes y que pueden
abarcar no solo la instancia pedagogica, sino que también la que incluye el propio cuidado personal de
estos y de los estudiantes.

> Orientacion educacional: Liderada por la Coordinadora académica.

La orientacion educacional corresponde a una dimension formativa y preventiva de factores de riesgo,
inherente al proceso educativo, presente en todas las asignaturas y experiencias de aprendizaje de los estudiantes,
tiene como proposito favorecer el desarrollo de las potencialidades del estudiantado y su crecimiento como seres
individuales y sociales, desde las siguientes dimensiones:

A. Formativa y preventiva
B. Curricular

C. Institucional

D. Valdrica

Objetivos Técnico- pedagogicos:

A. Liderar técnicamente las cuatro dimensiones mencionadas.

B. Complementar la funcién de apoyo y acompariamiento del estudiantado durante su trayectoria escolar.

C. Favorecer el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes a través de acciones y/o actividades
pedagdgicas que permitan al estudiantado lograr el desarrollo de si mismo y el conocimiento de su entorno.

D. Contribuir a crear las condiciones que permitan a todo el estudiantado, lograr progresivamente aprendizajes
de calidad, independientemente de sus caracteristicas personales y de contexto.

E. Contribuir a estimular la formacion personal permanente del estudiantado.

F. Trabajar colaborativamente con los distintos actores de la comunidad educativa y redes de apoyo, tanto internas
como externas, favoreciendo factores protectores para la prevencion.

Objetivos principales:

a. Aumentar el nivel de desarrollo de competencias en lectura y escritura, con el fin de conocer nuevas realidades
del mundo escrito y de lograr mejorar los niveles de lectoescritura en cada estudiante.
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b. Disfrutar de la lectura de diferentes textos, ya sea lectura personal o guiada por el profesor.

c. Actualizar y profundizar conocimientos matematicos en cuantificacion, nimeros, resolucion de problemas,
geometria, uso funcional del dinero, entre otros.

d. Movilizar los aprendizajes en el area de las ciencias y la historia, incorporando la proteccién y cuidado del
medio ambiente, el conocimiento de si mismo y el entorno; asi como también el conocimiento de los principales
hechos histdricos y la participacion ciudadana.

e. Potenciar las actividades de la vida diaria, asi como la autonomia e independencia personal y social.

f. Potenciar la educacion integral, a partir del arte y la educacion musical.

g. Promover la capacidad de eleccién y decision, utilizando la autogestion como herramienta para asumir una
vida responsable en una sociedad libre con espiritu de comprensién, paz, tolerancia e igualdad (Formacion
ciudadana).

h. Promover desde la alimentacion saludable y la actividad fisica, el desarrollo armoénico que permita a jovenes
construir un estilo de vida activo y saludable, incentivando el ejercicio y las actividades al aire libre, ademas de
una alimentacion sana.

i. Formar en los alumnos la capacidad de reconocer valores, manejar conceptos y desarrollar las habilidades y las
actitudes necesarias para una convivencia armonica entre seres humanos, su cultura y su entorno méas cercano, en
el marco del cuidado y la proteccion del medio ambiente.

j. Incentivar la inclusién de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TICs), desarrollando nuevas
estrategias de ensefiar y nuevos modos de aprender, al tiempo que lograr la incorporacion de nuevas competencias
de alfabetizacion digital para desenvolverse en el contexto social actual.

B.- REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION

1. El presente Reglamento de evaluacion regula, precisa y establece normas sobre el proceso de Evaluacion,
Calificacion y Promocion Escolar de nuestro establecimiento, en los niveles de primer y segundo nivel de
transicion (NT1y NT2) de Educacion Parvularia, segun Decreto Exento N° 481/2018 para ensefianza Pre-Bésica
y 1°a 8° Basico, en conformidad con los lineamientos establecidos en el Decreto N°67.
2. Al establecer este reglamento se han seguido los siguientes criterios:

e Que se debe considerar que los procesos de evaluacion tengan como efecto principal mejorar el

aprendizaje, mas que servir Unicamente o principalmente para poner calificaciones.
e Que debe existir en el proceso de evaluacion un reflejo del Proyecto Educativo Institucional.
e Que debe existir flexibilidad en la conduccion del proceso educativo.

3. Contenidos del Reglamento: ARTICULOS 1° AL 13° SON TRANSVERSALES PARA PREBASICA Y
EDUCACION BASICA.

ARTICULO 1°

Para los efectos de evaluacion y promocion de los alumnos, se consideran los Planes y Programas de Estudio y
los Decretos pertinentes, vigentes en el establecimiento, para cada nivel (Decreto 67/2018 normas minimas
nacionales sobre evaluacion, calificacion y promocién).

ARTICULO 2°

Las disposiciones del presente Reglamento se deben aplicar a los niveles de primer y segundo nivel de transicion
(NT1 y NT2) de Educacién parvularia y primero a octavo afio de ensefianza general basica. Comprendera el
periodo entre marzo del presente afio a marzo del afio siguiente.

ARTICULO 3°

El establecimiento Altas Cumbres del Rosal no cuenta con proyecto de integracion y tampoco esta adscrito a la
ley SEP.

ARTICULO 4°

La programacidn, coordinacion y desarrollo de las actividades pedagdgicas y especificamente de evaluacion, es
responsabilidad del director/a del establecimiento en conjunto con la Unidad Tecnico-Pedagdgica, para lo cual
contemplan las normas impartidas por el Ministerio de Educacion, Secretaria Ministerial de Educacion,
Departamento de Educacion Provincial, y/o la legislacion vigente al respecto.

ARTICULO5°

El Libro de Clases es el registro oficial del cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, los objetivos de
aprendizajes transversales (OAT), unidades, habilidades, contenidos y actividades que se desarrollan. El registro
de asistencia de los alumnos, y de las calificaciones obtenidas por estos Gltimos durante el semestre académico.
ARTICULO 6°

Como parte inherente al proceso ensefianza-aprendizaje el profesor debera realizar actividades de
RETROALIMENTACION PERMANENTE al inicio de cada clase, con el fin de atender las dificultades
individuales y/o grupales que presenten los alumnos.

ARTICULO 7°

El afio lectivo comprenderd 2 semestres académicos.

El semestre es el periodo calendario en el que se desarrollan las actividades académicas y los programas de
estudio, de cada sector de aprendizaje, impartidos por el colegio “Altas Cumbres del Rosal”.
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El Programa de estudios es el conjunto de actividades académicas estructuradas metodolégicamente, secuenciadas
en el tiempo, cuyo objetivo es integrar conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes en cada asignatura.
ARTICULO 8°
El proceso de ensefianza aprendizaje debe iniciarse con un diagnostico, el cual debe realizarse en base a las
habilidades y contenidos a tratar durante la primera unidad del primer semestre. Para tal efecto, los profesores, de
todos los niveles, pueden aplicar diferentes procedimientos de evaluacion diagndstica en todas las asignaturas,
durante la primera semana de clases. Los resultados del diagnodstico deben quedar registrados en el Libro de clases
mediante los conceptos logrado (L) y no logrado (NL).
La evaluacion diagndstica es de caracter formativa.
ARTICULO 9°: Eximiciones
Los/as alumnos/as no podran ser eximidos/as de ninguna asignatura del plan de estudio, debiendo ser evaluados,
ya sea formativa o sumativamente, en todos los cursos y en todas las asignaturas o modulos que dicho plan
contempla, conforme lo sefiala el Decreto N°67, Art. 5°
ARTICULO 10°: En cuanto a los objetivos transversales
Se mediran durante todo el proceso como parte de una evaluacién permanente y no tendran incidencia en la
promocion escolar.
ARTICULO 11°: Sistema de entrega de informacion del avance en el logro obj. de aprendizajes
Este se constituird por medio de entrevistas personales entre el docente y el apoderado o tutor del nifio. Quedara
registro de ello en la hoja de vida del alumno/a.
Los apoderados recibirdn durante el afio 4 informes sobre el proceso, progreso y logro de los aprendizajes, los
cuales se distribuiran de la siguiente forma:
» Primer semestre:

Prebésica:

Un informe de logros con conceptos parciales y uno semestral con conceptos de cada &mbito mas el

informe de personalidad.

Educacion Basica:

Un informe de notas parciales y uno semestral con el promedio de cada asignatura mas el informe de

personalidad.

» Segundo semestre:

Prebasica:

Un informe de logros con conceptos parciales y al final del afio escolar recibiran la situacion de término

académico del/la estudiante més el informe de personalidad correspondiente.

» Educacion Bésica:
Un informe de notas parciales y al final del afio escolar recibiran la situacion de término académico del/la
estudiante mas el informe de personalidad correspondiente.

No obstante, lo anterior, el apoderado o tutor del nifio/a podra solicitar entrevistas con los diferentes profesores
para supervisar el avance de su pupilo/a en cualquier etapa del afio académico (no se incluyen feriados,
interferiados ni vacaciones de invierno).

DE LA EVALUACION:

ARTICULO 9°

Se entiende por evaluacion, el conjunto de actividades destinadas a establecer los avances en el proceso de
formacion académica. Es una medicion que se aplica al alumno/a, a través de diferentes instrumentos evaluativos.
Se evalla siempre para tomar decisiones. No basta con recoger informacion sobre los resultados del proceso
educativo y emitir Unicamente un tipo de calificacion. Si no se toma alguna decision posterior, no existe un
exhaustivo proceso de evaluacion.

La evaluacion se concibe como integrante esencial del proceso de ensefianza-aprendizaje, no debe limitarse solo
a constatar su producto en la fase final. Debe considerar las cuatro etapas: diagndstica, de proceso, de producto y
retroalimentacion.

o Evaluacion diagnostica: Se utiliza para verificar el estado de los aprendizajes de los alumnos en cuanto
a destrezas, habilidades, conocimientos previos, actitudes, expectativas, al momento de iniciar el afio
escolar y correspondiente a las conductas de entrada esperadas para desarrollar la primera unidad
educativa.

o Evaluacion formativa: Esta permite detectar logros, avances y dificultades para retroalimentar los
objetivos de aprendizaje en estudio.

o Evaluacidn sumativa: Se aplica a procesos y productos finalizados, enfatiza el determinar un valor de
estos especialmente como resultados al término de la experiencia de aprendizaje en determinados
momentos, siendo uno de estos el término de la experiencia educativa o de una etapa importante de la
misma. La evaluacion con intencionalidad sumativa posibilita comprobar la evidencia de los procesos de
Ensefianza - Aprendizaje y da informacion para la planificacion de futuras intervenciones. No obstante,
lo anterior, una misma evaluacion puede realizarse con la triple intencionalidad, todo depende de las
necesidades y propdsitos que se haga.
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ARTICULO 10°
Los procedimientos evaluativos deben ser variados y adecuados a las experiencias de aprendizaje de los
estudiantes. Es deber del profesor aplicar diversas técnicas de evaluacion para la constatacion del logro de los
objetivos planteados. Todo ello debe ser conversado con anterioridad con la jefatura técnica.
ARTICULO 11°
Todo procedimiento evaluativo, incluyendo aquellos que incorporen el uso de nuevas tecnologias, debe cumplir
con los requisitos de validez y confiabilidad. Para ello, el/la profesor/a debe informar previamente, con a lo menos
una semana de anticipacion, a los alumnos y apoderados las pautas, criterios y/o aspectos que serdn considerados
al aplicar el instrumento de evaluacion.
Los profesionales de la educacion podréan discutir y acordar criterios de evaluacion y tipos de evidencia centrales
en cada asignatura en reuniones técnicas o consejo de profesores.
Cualquier técnica de evaluacion que se aplique, debe indicar en forma clara, breve y precisa las instrucciones e
indicadores relacionados con los instrumentos para responder cada exigencia, el tiempo del que dispone para ello
y el puntaje asignado para su calificacion.
Una vez aplicado el instrumento evaluativo y conocidos los resultados y como una instancia de reforzamiento de
aquellos aprendizajes no logrados, el profesor o la profesora debe realizar en conjunto con sus alumnos un anélisis
y correccion de la prueba, con el proposito que el alumno pueda identificar y superar sus falencias.
ARTICULO 12°
Los procedimientos evaluativos, en coherencia con las experiencias de aprendizaje de los estudiantes, deben
apuntar, preferentemente, a objetivos de nivel superior en las diversas areas; tales como: cognitiva, afectiva,
valdrica y psicomotriz.
ARTICULO 13°
Durante el afio lectivo los alumnos tendréan las siguientes evaluaciones y promedios:
o PARCIALES: corresponde a las calificaciones coeficiente uno.
o SEMESTRALES: corresponde al promedio de las notas parciales. La centésima 0.05 o superior se
aproximara a la décima superior del promedio semestral, ejemplo 5.47 sube a 5.5.
o PROMEDIO FINAL: corresponde al promedio aritmético de los promedios del primer y segundo semestre
de cada asignatura, sin aproximacion.
o PROMEDIO GENERAL: corresponde al promedio aritmético de las calificaciones finales obtenidas por
el alumno en cada asignatura, sin aproximacion.

En cuanto a Evaluacion de PREBASICA

ARTICULO 14°: Concepto de evaluacion
Proceso permanente y sistematico mediante el cual se obtiene y analiza informacion relevante sobre todo el
proceso ensefianza aprendizaje, para formular un juicio valorativo que permita tomar decisiones adecuadas que
retroalimenten y mejoren el proceso educativo en sus diferentes dimensiones.
Los conceptos a utilizar seran:
o Logrado (L), cuando el nifio/a evidencie un 60% o més de logros de objetivos, transformado a calificacion
corresponde a las notas de 4.0 a 7.0.
o Por Lograr (PL), cuando el nifio/a evidencie menos del 60% de logros de objetivos, transformado a
calificacion corresponde a las notas de 1.0 a 3.9.
o No Observado (NO), cuando el contenido o habilidad a evaluar no se evidencia. Los alumnos que
obtengan este concepto, sera porque quedd sin evaluar el objetivo por reiteradas inasistencias.
ARTICULO 15°: Evaluacion de objetivos de aprendizaje
Los alumnos tendran como minimo el siguiente numero de calificaciones durante cada semestre:

o Primer semestre: 4 evaluaciones por &mbito.

De la suma de estas evaluaciones parciales se obtendra el promedio semestral el cual se transformara a los
conceptos mencionados anteriormente.

o Segundo semestre: 4 evaluaciones por &mbito

De la suma de estas evaluaciones parciales se obtendra el promedio semestral el cual se transformara a los
conceptos mencionados anteriormente.

o Evaluacion final: Correspondera a la sumatoria de los 2 promedios semestrales. El promedio de dicha
sumatoria en notas se transformara en concepto acorde a lo indicado en el Articulol14°.

ARTICULO 16°
Las evaluaciones parciales deben ser registradas por la educadora en el Libro de Clases en el apartado identificado
para tal efecto, durante cada semestre, en las fechas que se indican en el cronograma semestral.
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La educadora dispondra de un plazo méximo de 10 dias habiles, después de aplicado el instrumento de evaluacion,
para consignar las calificaciones del curso en el apartado respectivo del Libro de Clases.

ARTICULO 17°

Los apoderados que tengan dudas o reclamos podran hacerlo en un plazo de 5 dias habiles posteriores a la entrega
de la evaluacién, de lo contrario no se procedera a una nueva correccion.

ARTICULO 18°: En caso de copia

Las educadoras conversaran con el nifio; si la situacion es reiterativa; se planteara personalmente la situacion con
el apoderado con la finalidad de formar al nifio y no de sancionar.

ARTICULO 19°: En caso que el alumno no responda o no entregue la evaluacion

La educadora a cargo conversard individual y personalmente con el nifio/a con la intencion de inducirlo a
responder la evaluacion; se notifica al apoderado via agenda. Si el alumno/a continta oponiéndose, se cita al
apoderado, se informa la situacion y se recalendariza. En el caso que el nifio/a nuevamente no responda la
evaluacion, no habiendo un informe sicolégico de por medio, se evaluard con la nota minima transformada al
concepto que le corresponda.

ARTICULO 20°: De la promocion de nivel

La promocion de estudiantes de NT1 y NT2 es automaética, de acuerdo a la normativa vigente. No obstante, si el
estudiante no ha alcanzado las habilidades o competencias necesarias, el apoderado, en forma voluntaria, podra
solicitar la no promocion de curso de su hijo/a en virtud de informes de especialistas que avalen la solicitud. Esta
se sumard a los informes académicos entregados por la educadora y se enviaran a la DEPROV correspondiente
para que el jefe provincial de la zona tome la decisién final.

En cuanto a Evaluaciéon de EDUCACION BASICA

ARTICULO 21°

Los alumnos de educacién basica deben ser calificados en todas las asignaturas del plan de estudio
correspondientes, utilizando una escala numérica de 1.0 a 7.0 hasta con un decimal, excepto en la asignatura de
Religion que lo hace usando conceptos (I= insuficiente, S=suficiente, B= bueno y MB= muy bueno), no
incidiendo en la promocion y la de orientacion que seré evaluada de manera formativa.

La nota minima de aprobacién es 4.0 (cuatro, cero).

Todas las evaluaciones sumativas se califican con un PREMA de 60%.

Considerando que el intervalo 1,0 a 1,9 puede afectar o menoscabar la autoestima del alumno, el profesor debe
fundamentar técnica y pedag6gicamente, en la hoja de observaciones de este, la obtencidn de calificaciones
inferiores a 2,0 y la retroalimentacion a realizar con este. Este tipo de calificacion debe ser notificada en forma
escrita al apoderado o tutor e informada a Coordinadora académica .

ARTICULO 22°

En ningln caso se sumara la asistencia a clases como un indicador para la evaluacién de un objetivo.
ARTICULO 23°: En cuanto a la cantidad de calificaciones por asignatura

Los alumnos/as tendrdn como minimo y como maximo el siguiente nimero de calificaciones por asignatura
durante cada semestre:

Primer semestre y segundo semestre

Horas semanales Cantidad de notas
minimas/maximas
1-2 3/4
3 4/5
4-5 5/6
6-8 6/8

ARTICULO 24°: En cuanto a las evaluaciones escritas.

El profesor debe entregar, en los plazos dados, un ejemplar de cada instrumento evaluativo junto a la tabla de
especificaciones respectiva a la Coordinadora académica, quien revisara y autorizara su aplicacion. Un ejemplar
quedara archivado por si es requerido nuevamente.

Una clase antes de aplicar el instrumento, los profesores deberan efectuar una sintesis de los objetivos de
aprendizaje a evaluar, la cual debe quedar registrada en el leccionario del libro de clases.

ARTICULO 25°

Toda situacién especial como incorporacion tardia al establecimiento, finalizacion anticipada del afio escolar,
etc., serd tratada en forma personal e individual por la Coordinadora académica y Direccion, respetando la
normativa vigente.

ARTICULO 26° : En caso de ausencias a evaluaciones de todo orden

1.- Para tales efectos, el apoderado debera seguir los siguientes pasos:

A.- Justificar con certificado medico, via agenda, libreta de comunicaciones o correo electrénico a inspectoria.
La justificacion via agenda sera valedera siempre y cuando traiga un informe de un profesional de la salud. En
este caso, el docente procedera a recalendarizar dicha evaluacion, la cual podra efectuarse desde el dia dos de la
incorporacion del estudiante a clases hasta el dia cinco (dias habiles).

B.- Si el nifio/a reingresa a clases sin el justificativo solicitado en el punto A, se le evaluara en el momento de su
reincorporacién (dia uno), con PREMA del 60%.
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C.- Si el nifio/a se ausenta a dos 0 méas evaluaciones calendarizadas sin justificativo, se evaluara con un PREMA
del 70 %
D.- Si el alumno/a falta por segunda vez a una evaluacion ya recalendarizada, con o sin justificativo, debera
rendirla en el momento de su reincorporacion (dia uno de su retorno a clases)
E.- En casos especiales como fallecimiento de un familiar, accidente o enfermedad del apoderado u otros no
contemplados en este articulo, pero explicados en Direccidn, con evidencias de lo expuesto; se recalendarizaré
directamente con la Coordinadora académica, quien avisara al profesor de asignatura.
F.- El profesor debe dejar un registro escrito en la Hoja de vida del nifio cada vez que este se ausenta a
evaluaciones sumativas, indicando si tiene o no justificacion y de qué naturaleza.
G.- Seré responsabilidad del alumno y del apoderado conseguirse las fechas de evaluaciones, materiales, etc. en
caso de ausencia escolar.
ARTICULO 27°: De trabajos préacticos grupales y/o individuales
A.- En caso de ausencia a la evaluacion de un trabajo practico grupal, al grupo se le evaluara considerando el
desarrollo de las partes que les correspondia, sin tomar en cuenta la parte del alumno ausente.
B.- En caso de que uno de los integrantes del grupo no trajese los materiales comprometidos, se le descontara
puntaje en la pauta de evaluacion del nifio /a que ha cometido la falta, sin perjudicar al grupo.
C.- Si el grupo no presenta su trabajo por “olvido” de quien se lo llevo, se podré evaluar en la clase siguiente con
un PREMA de 70% para el alumno que incurri6 en la falta. Para el resto del grupo se evalGa con un PREMA del
60%.
D.- Los trabajos se realizaran integramente en clases y se evaluara de acuerdo a lo ejecutado en ellas.
E.- En ningln caso el apoderado podra decidir en qué grupo debe trabajar su hijo/a o realizar cambios en el
desarrollo de esta actividad.
F.- Los trabajos deben ser terminados en el colegio. Cualquier alteracién o avance fuera del establecimiento
escolar, no se considerard como puntaje logrado en la pauta de evaluacion o en otros instrumentos evaluativos.
G.-Cualquier trabajo que sea confeccionado por el apoderado (maquetas, carpetas, etc.) en forma parcial o total,
no se evaluara.
H.- En caso de que un alumno no participe activamente del trabajo, se le descontard puntaje de la pauta de
evaluacion sin perjudicar a su grupo.
I.- No se considerara en la pauta de evaluacion acuerdos o reuniones establecidas por los alumnos fuera del horario
de clases.
J.- Si un alumno/a llega tarde (con registro de atraso) a la clase en la cual debe realizar un trabajo, la posibilidad
de terminar dicha evaluacion se basara en los siguientes aspectos:
J 1.- Con justificativo médico o justificacion personal por parte del apoderado: se le dara el tiempo necesario
para avanzar o terminar su trabajo.
J2.- Sin justificativo médico ni justificacion personal por parte del apoderado: se le dara el tiempo para avanzar
0 terminar su trabajo, evaluandolo con un PREMA del 70%.
K.- Los alumnos realizaran una coevaluacion del trabajo de sus compafieros, en caso de que se requiera.
L.- Cada situacion especial no considerada en este apartado, sera tratada con criterio por parte del profesor a cargo
de la asignatura, con aviso previo a la Coordinadora académica.
ARTICULO 28°: Situacién o momento de prueba
A.- El alumno que interrumpa innecesariamente el momento de una evaluacion (prueba, disertacion, etc.) debera
ser registrado en la hoja de vida y sancionado de acuerdo al Reglamento interno del colegio.
B.- En el caso de las evaluaciones de lectura complementaria (plan lector), los alumnos que se presenten a rendir
la evaluacion sin haber leido el libro deberan igualmente responder dicho instrumento.
C.- En caso de que al entregarle la evaluacion el alumno la rompa o la bote, se registrara en el libro de clases y
sera sancionado de acuerdo al Reglamento interno del colegio.
D.- Toda evaluacidn escrita debe llegar a manos del profesor sin ningun tipo de alteracion fisica (borrones, roturas,
rayas, etc.), en caso contrario el alumno sera sancionado de acuerdo al Reglamento interno del colegio.
ARTICULO 29°: En caso de actos deshonestos en el trabajo escolar
A.- Primero y segundo bésico: Se conversara con el alumno/a y se enviard una comunicacion al apoderado, si la
conducta se reitera se citara al apoderado y quedara un registro en el libro de clases.
B.- De tercero a octavo basico:
o Para el alumno/a que entrega informacién: Se deja una constancia en el libro de clases y se considerara
como una falta grave y serd sometido a la sancion que indica el manual de Convivencia Escolar.
o Para el alumno/a que recibe informacion: Se deja constancia en el libro de clases y se sube su Prema a un
90%.
Se revisara la evaluacion hasta el item que respondié al momento en que fue sorprendido/a copiando. Se
sancionara como una falta muy grave.
o Para el alumno que termina su evaluacién y que en forma posterior se sabe de la copia realizada: Se deja
constancia en el libro de clases y se sube su Prema a un 90%. Se sancionara como una falta muy grave.
o Para el alumno que trae, tiene y/o conserva informacion, como asi también la transcriba en algun tipo de
material: Se deja constancia en el libro de clases y se sube su Prema a un 90%. Se revisara la evaluacion
hasta el item que haya logrado responder. Se sancionara como una falta muy grave.

ARTICULO 30°: En caso de que el alumno no responda o no entregue la evaluacion
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A.- 1° y 2° bésico: El docente a cargo conversara individual y personalmente con el nifio/a con la intencion de
inducirlo a responder la evaluacion; se notificara al apoderado via agenda. Si el alumno/a continGa oponiéndose,
se citara al apoderado, se informara la situacion y se recalendarizara. En el caso que el nifio/a nuevamente no
responda la evaluacién, no habiendo un informe sicolégico o una situacion médica de por medio, se evaluara con
nota minima.

B.- Tercero a octavo basico: La entrega, por parte del (de la) estudiante, de un instrumento o accion evaluativa en
blanco y/o la negativa a responder, lo/a hard merecedor/a de una calificacion correspondiente a la nota minima
(1.0), con notificacion en el libro de clases e informacién al apoderado via agenda.

En este aspecto se debe considerar si hay o no informe sicoldgico 0 médico de por medio.

C.- Pruebas no entregadas después de su aplicacion:

1° y 2° basico: Si un alumno/a habiendo asistido a la prueba y una vez terminada esta, no la entrega para su
correccion, deberd realizarla nuevamente en los tiempos indicados por la Coordinadora académica (maximo 2
dias habiles después de incurrida la falta).

3° a 8° basico: Si un alumno/a habiendo asistido a la prueba y una vez terminada esta, no la entrega para su
correccion, al ser comprobada su falta se le calificara con nota minima (1.0), esto quedaréa registrado en libro de
clases y se actuara conforme al Reglamento interno de la institucion, ya que esta actitud no coincide con los
principios y valores del colegio.

D.- Es de exclusiva responsabilidad del profesor realizar el conteo de pruebas al finalizar una evaluacion.

E.- En caso que hubiera un acuerdo de curso para no responder una evaluacion sumativa, se considerara una falta
muy grave de acuerdo al Reglamento interno del colegio y se evaluara con nota minima de 1.0, quedando registro
de ello en la hoja de vida de cada alumno.

ARTICULO 31°

Cualquier evaluacion realizada entre 1° y 4° basico que exceda del 50 % de notas insuficientes en un curso, sea
cual sea el sector involucrado, no podra ser registrada en el leccionario y debera informar a la Coordinadora
académica quien determinara la cantidad de horas pedagdgicas para la retroalimentacion pedagogica (entre 2 y 4
horas).

El docente de la asignatura informara por medio de una comunicacion escrita a los apoderados las remediales y
el instrumento con el que se volveran a evaluar los contenidos no logrados. Dicho proceso sera supervisado por
la Coordinadora académica. Este procedimiento se realizara solo una vez. Se registrara en el libro de clase la
calificacion mas alta entre las 2 evaluaciones rendidas.

Asi mismo las evaluaciones realizadas entre 5° y 8° basico que excedan el 60% de notas insuficientes en un curso
sea cual sea el sector involucrado, no podra ser registrada en el leccionario y debera informarse por escrito a los
apoderados, las remediales y el instrumento con el que se volveran a evaluar los contenidos no logrados los que
seran supervisadas por la Coordinadora académica. Este procedimiento se realizara solo una vez y luego de un
reforzamiento de 2 0 4 horas pedagdgicas. Se registrara en el libro de clase la calificacion mas alta entre las 2
evaluaciones rendidas.

Si hubiese un acuerdo de curso en lograr la remedial, esta no sera aplicada, respetando la calificacidn
correspondiente.

ARTICULO 32°

Los profesores podran otorgar décimas para los alumnos por trabajo escolar desarrollado en clases. Las décimas
otorgadas pueden ser hasta 5 décimas para una evaluacion y se aplicaran a la nota obtenida por el alumno/a. Estas
décimas deben ser dadas por mas de un trabajo. Cabe destacar que estas décimas NO son acumulables entre una
evaluacion y otra. Estas décimas no son de caracter obligatorio para cada evaluacion. Cada docente tendra la
libertad de estimar trabajarlas o no.

ARTICULO 33°

Todo alumno tiene derecho a conocer su calificacion, la que debe quedar en su poder. Los profesores deberan
entregar las evaluaciones revisadas con su respectiva calificacion y solicitar que las notas insuficientes vuelvan
firmadas por el apoderado o tutor.

ARTICULO 34°

El docente tendra un plazo de 10 dias habiles para entregar las evaluaciones a los alumnos/as, revisadas y
calificadas en caso de ser evaluacion con alternativas. Si la evaluacion es de desarrollo tendra 12 dias habiles para
entregarla revisada y calificada.

ARTICULO 35°

El profesor dispondra de un plazo maximo de 10 dias héabiles, después de aplicado el instrumento de evaluacion,
para consignar las calificaciones del curso en el apartado respectivo del Libro de clases.

ARTICULO 36°

En el caso de las evaluaciones que se rinden por segunda vez y que corresponden a la situacion indicada en el
Articulo 31°, el docente tendra un plazo de 5 dias habiles para entregar el instrumento ya calificado a los alumnos
y realizar el registro de este en el libro de clases.

En el caso que sea una evaluacion de desarrollo, el profesor dispondra de 7 dias habiles para entregar el
instrumento ya calificado a los alumnos y realizar el registro de este en el libro de clases.

ARTICULO 37°

Los alumnos/as y/o apoderados que tengan dudas o reclamos en cuanto a la revision o calificacion de una
evaluacion, podran hacerlo en un plazo de 5 dias CORRIDOS posteriores a la entrega de la evaluacion, con el
docente a cargo de la asignatura o con la jefatura técnica, de lo contrario no se procedera a una nueva correccion.
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ARTICULO 38°

Las evaluaciones parciales y semestrales corresponderan a las indicadas en el cronograma de evaluaciones
entregado por la Coordinadora académica.

ARTICULO 39°: Ningln alumno podra eximirse de ser evaluado en una asignatura. A los estudiantes que
presenten impedimentos para desarrollar normalmente el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje de una
asignatura, se les implementara una adecuacion curricular (adecuacion del contenido, de la metodologia y de la
evaluacion)

ARTICULO 40°: En el caso del acto de fiestas patrias

1.- Se evaluara con pauta evaluativa que se dara a conocer a lo menos con un mes de anticipacién a los alumnos/as.
2.- Para el acto de fiestas patrias el docente entregard con un mes de antelacién la pauta de evaluacion y la forma
de trabajo a desarrollar clase a clase.

3.- Los bailes se prepararan con un mes de anticipacion y serén evaluados mediante la pauta entregada por el
docente a cargo, que abarcara ensayos y baile final.

4.- Los estudiantes que se encuentren con licencia médica y no puedan realizar educacion fisica durante el periodo
de preparacion del baile de fiestas patrias o parte de €l, deberan realizar un trabajo en clases, evaluado con una
pauta de evaluacion que llevaré el puntaje correspondiente a dicha clase el cual se sumara a la totalidad de los
puntajes desarrollados clase a clase para obtener la evaluacion final.

5.- En el caso que algun estudiante tenga licencia médica durante todo el proceso de ensayo y presentacién del
baile de fiestas patrias, debera realizar clase a clase un trabajo avisado con anterioridad por el profesor a cargo,
cuyos puntajes se sumaran para la evaluacion final.

7.- Si algun estudiante falta el dia del baile de fiestas patrias y justifica por motivos médicos o de causa mayor
(como fallecimiento de familiar, accidente u otro) se le considerara para su calificacion solo los ensayos.

ARTICULO 41°: De la asignatura de Religion:

De acuerdo con el Decreto N° 924/83, Articulo 3°, del MINEDUC, en el caso de Religién, el apoderado(a) debe
manifestar por escrito y al momento de la matricula su deseo que se imparta o no este sector para su pupilo.

La calificacién de la asignatura de Religion no incidira en el promedio final anual ni en la promocion escolar de
los/as alumnos/as. Se califica por conceptos MB (nota6 a 7), B (nota5a 5,9), S (4 a4,9) e | (menos de 4).
ARTICULO 42°: De la asignatura de orientacion:

Los profesores jefes son los responsables de planificar, ejecutar y evaluar las actividades de su curso, conforme a
las Bases Curriculares de la asignatura de Orientacidn, considerando las necesidades e intereses del estudiantado
y las acciones consideradas para los cursos.

En 7°y 8° basico se pone énfasis en desarrollar y fortalecer en los estudiantes el eje gestion escolar, relacionado
con técnicas y habitos de estudios y el eje desarrollo personal, autoconocimiento, autoestima, afectividad y
sexualidad y discernimiento vocacional.

Al momento de evaluar los objetivos de aprendizaje en la asignatura de Orientacion, es necesario considerar que
se trata principalmente de una evaluacion formativa. Razon por la cual, las pautas de observacién, de
autoevaluacion y las reflexiones grupales constituyen practicas eficaces para verificar los logros de los
estudiantes.

Esta asignatura se evaluara formativamente.

ARTICULO 43°: En cuanto a la asignatura de Ed. Fisica y Salud:
1. Para validar el estado de salud del nifio, el pediatra debera emitir un certificado que lo acredite, este se debe
presentar a mas tardar el tltimo dia habil de marzo o un mes después si el estudiante es nuevo en el colegio.
2. En caso de que el estudiante no realice Ed. Fisica debera presentar certificado médico o justificacion escrita
por el apoderado. Ademas, debera asistir con el uniforme del colegio. Si el alumno no presenta los justificativos
antes mencionados, se sancionara de acuerdo al Reglamento interno del colegio.
3. En caso que el o la estudiante no se presente con su uniforme deportivo en un dia de evaluacion y sin
justificacion deberd remitirse al ARTICULO 26° : EN CASO DE AUSENCIAS A EVALUACIONES DE
TODO ORDEN
4. En caso de una licencia médica prolongada que implique la asistencia a clases, pero no la actividad fisica, se
solicitardn documentos médicos (especialista correspondiente) que avalen dicha determinacion.
5. La fecha de entrega de la documentacion para evaluacion diferenciada de la actividad fisica es hasta una semana
después del diagnostico médico.
6. Los protocolos o certificados solicitados deben ser emitidos por profesionales que no tengan vinculos familiares
(padres, hermanos, abuelos, tios y primos) con el estudiante.
7. La documentacion para solicitar evaluacion diferenciada de actividad fisica debe ser entregada a la
Coordinadora académica, es esta ultima quién lo deja registrado en el libro de clases e informa al profesor
correspondiente.
8. Coordinadora académica, Direccion y el docente de educacion fisica, analizaran los antecedentes y veran la
pertinencia de la solicitud, ya que existen las siguientes alternativas para la asignatura:

- Evaluacion Diferenciada en Educacion Fisica de acuerdo con los requerimientos especificos de las
dificultades del estudiante.

-Ante la imposibilidad de realizar cualquier tipo de actividad fisica, el profesor de la asignatura junto a la
Coordinadora académica determinara la actividad méas adecuada a realizar por el nifio.




45

9. La evaluacion diferenciada de la actividad fisica no altera la aplicacion del Reglamento de Evaluacion y
Promocion y de Normas de Convivencia Escolar del Colegio; por lo cual, el estudiante esta sujeto a los mismos
conductos disciplinarios y evaluacion y promocion vigente.
ARTICULO 44°: En cuanto a los talleres extraprogramaticos
Los talleres extraprogramaticos son de caracter voluntario y no tienen evaluacion sumativa.
En el caso que un alumno o alumna tuviese licencia médica y no pudiese concurrir a clases o no pudiese realizar
educacion fisica, esta licencia médica también se hace extensible para cualquier taller extraprogramatico que
imparta el colegio; es decir, no podria asistir a estos hasta que la licencia médica concluya.
Si el estudiante se ausenta a las clases sin justificacion médica, el mismo dia del taller, su ausencia se hace
extensible para cualquier taller extraprogramatico.
En cuanto a la disciplina y buena convivencia escolar que se debe mantener en estos talleres, esta se rige
igualmente bajo este RI.
En relacion a los posibles accidentes escolares que pudiesen haber, estos estan cubiertos por el seguro escolar
gubernamental.
ARTICULO 45°:DE LA PROMOCION (Decreto 67, art. 10)
En la promocion de los alumnos se considerara conjuntamente el logro de los objetivos de aprendizaje de las
asignaturas y/o médulos del plan de estudio y la asistencia a clases.

1) Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas o médulos de sus respectivos planes de estudio.

b) Habiendo reprobado una asignatura o un médulo, su promedio final anual sea como minimo un 4.5,
incluyendo la asignatura o el modulo no aprobado.

c) Habiendo reprobado dos asignaturas o dos modulos o bien una asignatura y un médulo, su promedio final
anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas 0 médulos no aprobados.

2) En relacidon con la asistencia a clases, seran promovidos los alumnos que tengan un porcentaje igual o
superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual.

Para estos efectos, se considerard como asistencia regular la participacion de los alumnos en eventos
previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del deporte, la
cultura, la literatura, las ciencias y las artes.

El director del establecimiento, en conjunto con el jefe técnico-pedagogico consultando al Consejo de
Profesores, podra autorizar la promocion de alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida.

Todos los alumnos que se encuentren en esta situacion deben presentar una solicitud por escrito a la Direccion
del establecimiento, de acuerdo con las fechas que indique Direccion
Una vez estudiada la situacion de cada caso, la Direccion comunicara la respuesta al interesado/a.

3) En relacién a alumnas en situacion de embarazo y maternidad, se aplicara este mismo decreto mas la

normativa especial para estos casos que establece algunos criterios especificos, Decreto 79/2005.

ARTICULO 46°: DE LA NO PROMOCION DE CURSO

No seran promovidos de curso los alumnos/as que incumplan el Articulo 45 del Reglamento de evaluacion.
ARTICULO 47°: DE LA SITUACION FINAL

La situacion final de promocién de los alumnos debe quedar resuelta segun las fechas del calendario escolar
emanado del Ministerio de Educacion.

Una vez finalizado el proceso, el establecimiento debe entregar un certificado anual de estudios que indique las
asignaturas, las calificaciones obtenidas y la situacion final correspondiente.

ARTICULO 48°: DE LAS ACTAS

Las actas de registro de calificaciones y promocion escolar consignan en cada curso, las calificaciones finales en
cada asignatura, el porcentaje anual de asistencia, la situacion final de los alumnos y la cédula nacional de
identidad de cada uno de ellos.

ARTICULO 49°

Todas las situaciones emergentes que se presenten y no estén contempladas en el presente reglamento, seran
resueltas en el momento oportuno por la Direccion del establecimiento en conjunto con la Unidad Técnico-
Pedagogica.

DE LOS ALUMNOS(AS) CON NECESIDADES EDUCATIVAS TRANSITORIAS.

ARTICULO 50°:

Se entenderda como alumnos con necesidades educativas transitorias, a todo estudiante que en algin momento de
su etapa escolar, presente alguna dificultad: de aprendizaje, de salud, duelo, ausencias prolongadas, que
entorpezca la adquisicion del aprendizaje. Estas necesidades educativas son de caracter transitorio, ya que son
superables en el tiempo cuando se conjugan con una adecuada intervencion de especialistas externos con las
estrategias empleadas en el aula.

PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DIFERENCIADA

ARTICULO 51°: NORMAS GENERALES

La Evaluacion diferenciada se entiende como un recurso que el profesor/a emplea al evaluar a los alumnos/as que
presentan barreras para lograr su adecuada integracion y aprendizaje escolar. Consiste en aplicar procedimientos
y/o instrumentos evaluativos acordes con las caracteristicas de la dificultad de aprendizaje que presenta el o la
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estudiante. Implica ademas la aplicacion de estrategias antes, durante y/o después de las evaluaciones de las
mismas.
Los/as estudiantes diagnosticados/as y que presenten necesidades educativas especiales transitorias o
permanentes, podran acceder a una evaluacion diferenciada siempre y cuando estas estén avaladas por un
certificado medico.
La Coordinadora académica, previo informe entregado por el especialista aceptara el informe si este responde a
los canones establecidos por la institucion.
La evaluacion diferenciada debe ser otorgada por un neurélogo, psicopedagogo o psiquiatra si correspondiera,
con un informe detallado y con un diagndstico que avale la dificultad del alumno/a y apoyos que esta recibiendo.
Estos antecedentes actualizados deben ser presentados todos los afios, indistintamente que existan antecedentes
anteriores de solicitud de apoyo escolar y/o intervencion psicopedagdgica, estos solo serviran como antecedentes.
Se aceptardn solo informes de los especialistas nombrados y que tengan consignados un diagnostico claro,
tratamiento a seguir, recomendaciones al colegio y a los padres y el seguimiento que se realizara. Asi mismo,
debe venir con el nombre del especialista, RUT, firma y timbre del tratante.
Los certificados solicitados deben ser emitidos por profesionales que no tengan vinculos familiares (padres,
hermanos, abuelos, tios y primos) con el estudiante. A su vez, tampoco se aceptaran los informes realizados por
profesores particulares, como parte del proceso de evaluacion diferenciada.
El informe inicial, debe entregar informacion relevante para la toma de decisiones. Es por esto que debe
contemplar los siguientes aspectos:

- Tratamientos y diagndsticos actuales.

- Instrumentos de Evaluacion: mencionar instrumentos aplicados, nivel de aplicacién y autores

- Resultados por éareas: debe contener andlisis cualitativo y cuantitativo de las diferentes &reas
instrumentales y procesos cognitivos.

- Conclusiones: sintetizar la informacién y explicitar los aspectos que interfieren en los aprendizajes de
los estudiantes.

- Sugerencias: debe contemplar sugerencias a los padres y al colegio, como también asignaturas que
debiesen aplicar evaluacion diferenciada, en caso de ser necesaria.
En caso de que el informe no entregue la informacion requerida, se podra solicitar que se complete la informacién
que se considere necesaria.
ARTICULO 52°: Certificacion y criterios para optar a la evaluacion diferenciada
Los/as estudiantes que requieran evaluaciones diferenciadas por necesidades educativas especiales, ya sean
transitorias 0 permanentes, deberdn presentar a sus profesores(as) jefes, Coordinadora académica y/o Direccidn,
la debida certificacién otorgada por el/los especialista(s) externos(s) tratante(s), al inicio de cada periodo lectivo
(Gltimo lunes habil de marzo y Gltimo lunes habil de julio). En los casos excepcionales en que tal documentacién
se presenta en fechas distintas al plazo fijado, sera facultad de Direccion, la recepcion y autorizacion de la
tramitacion correspondiente.
Los criterios que se utilizan en el marco de una evaluacion diferenciada son los siguientes:
» Criterio tiempo
a) Durante la administracion de la prueba, el/la docente de aula debe intervenir en la interpretacion de enunciados,
sustituyendo palabras o ideas, explicando o reforzando a través de ejemplos, hasta lograr que el/la estudiante haya
comprendido lo que debe realizar.
b) Se pedira al alumno/a que revise la prueba antes de entregarla, especialmente si hay items sin contestar, lo que
puede deberse a su distraccion en el caso de estudiantes con déficit atencional.
c) En caso de que el/la alumno/a no haya finalizado la prueba, el/la docente otorgara tiempo adicional.
« Criterio complejidad (Incluye criterio tiempo)
a) La prueba debe contener la menor cantidad de distractores, sus instrucciones deben ser claras, precisas y breves,
tanto en los items de seleccion multiple como en los de desarrollo.
b) Destacar o subrayar los datos relevantes y/o palabras claves en preguntas acordes al subsector de aprendizaje.
c) Incorporar graficos, esquemas o dibujos que ayuden a la comprension del contenido evaluado.
d) Reducir el nimero de items o ejercicios del mismo item que evalten las mismas habilidades y/o contenidos.
No olvidar, que disminuir no es eliminar las preguntas mas faciles y/o dificiles.
e) Reducir el numero de alternativas.
» Criterio modalidad (Incluye criterio tiempo y complejidad)
a) Modificar la modalidad de aplicacion, la cual puede ser oral o escrita. La evaluacion oral se realizara en
aquellos/as estudiantes que presentan habilidades en el &ambito expresivo, de vocabulario y comunicacion. Por
otro lado, se podréa utilizar la modalidad escrita en pruebas estructuradas que evite la fatigabilidad de aquellos/as
estudiantes con dificultades en la creacion espontanea.
b) Considerar en la evaluacion, calificaciones obtenidas de trabajos realizados en clases de la asignatura evaluada,
con la finalidad de valorar el proceso de aprendizaje.
c) Asignar menor porcentaje en relacion al curso como exigencia de logro. Bajar escala evaluativa.
d) No se consideraran como descuento, las faltas ortogréaficas o dificultad para organizar ideas escritas, en caso
que el objetivo de evaluacidn no apunte a este &mbito.
e) Focalizar contenido a evaluar (se puede entregar una guia).
ARTICULO 53°: De la evaluacion
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El proceso de Evaluacion diferenciada no implica necesariamente que el alumno/a, al término del periodo escolar
en cuestion, sea calificado con la nota minima de aprobacion, vale decir 4.0, o que pueda llegar a obtener una
calificacion superior que, eventualmente, pueda llegar al 7.0. Su rendimiento estard sujeto al esfuerzo y
responsabilidad personal del alumno, al apoyo y/o tratamiento externo que su situacién especifica requiera y que
su apoderado procure, y a los logros efectivamente obtenidos por el alumno.

La Coordinadora académica, en conjunto con Direccion, cautelaran que la evaluacion diferenciada se ajuste a la
norma establecida.

ARTICULO 54°: Solicitud de informes para continuar con evaluacion diferenciada

Los/as profesores/as y educadores/as jefes solicitaran al/la apoderado/a, segun se requiera, el(los) informe(s) que
corresponda(n) al avance y pronostico en el desarrollo del/la estudiante, otorgado por los/as profesionales tratantes
externos/as para ofrecerles, dentro de los recursos humanos y materiales con los que el colegio cuenta, las
condiciones de evaluacion mas favorables segun sus caracteristicas. En caso de no presentarse la actualizacion
referida, podra suspenderse la evaluacion diferenciada.

IMPORTANTE:

Desde lo pedagdgico propiamente tal, en las diversas asignaturas contempladas en el curriculum vigente, se
permiten espacios de reflexion formativa en relacion al respeto consigo mismo y con el otro, autocuidado,
prevencion de situaciones de riesgo ante situaciones de maltrato, hostigamiento, como también el desarrollo de
recursos que permitan a los estudiantes adquirir herramientas conceptuales, actitudinales y procedimentales.

PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS

Los y las estudiantes que son padres y madres, y las que estan en situacion de embarazo gozan de los mismos
derechos que los demas educando respecto al ingreso y permanencia en los establecimientos educacionales
(CIRCULAR REX 193-2018), adaptandose el establecimiento a los tiempos y necesidades de la alumna-madre,
acorde a informes médicos traidos por las mismas.

Se aplicaran las siguientes medidas frente a estas situaciones:

- El/la estudiante tendra derecho a acceder a un sistema de evaluacion alternativo, en tanto la situacion de
embarazo o de maternidad/paternidad le impida asistir regularmente al establecimiento. Este sistema
serd acordado con la Coordinadora academica.

- Respecto del reglamento de Evaluacion y Promocién: la Coordinadora académica y direccion
supervisara las inasistencias, apoyo pedagdgico especial, horarios de salida para amamantamiento y
controles de salud y la elaboracion e implementacién del calendario de evaluacion, resguardando el
derecho a la educacion de la alumna.

- Cada vez que la alumna se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de
nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio, presentando certificado médico o carné de salud,
podra acceder a una reprogramacion de evaluaciones.

- El/la estudiante tiene derecho a ser promovido(a) de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo

establecido, siempre que sus inasistencias hayan sido debidamente justificadas por: los/las médicos
tratantes, carné de control de salud y cumplan con los requisitos de promocion establecidos en el
reglamento de evaluacion (normativa especial que establece algunos criterios especificos, Decreto
79/2005).

.- DEBERES Y DERECHOS DE LAS PARTES INVOLUCRADAS

A.- DEBERES DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD:

a. La alumna (y/o el apoderado) debe informar su condicion a su profesor(a) jefe, profesor/a de confianza,
Convivencia escolar o Direccion, presentando un certificado médico que acredite su situacion.

b. La alumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares en la medida que el o la
profesional tratante lo permitan.

c. La alumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud, segin corresponda salud del nifio/a o la
madre con certificado médico y mantener informado/a al profesor/a jefe.

d. Justificar la o las inasistencia(s), por controles de embarazo y control de nifio sano con el carnet de control de
salud o certificado emitido por el médico tratante y/o matrona.

e. El apoderado deben informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar las actividades
académicas.
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B.-DEBERES DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PADRE:

a. El alumno debe informar a las autoridades del colegio de su condicion de progenitor, entregando los
antecedentes correspondientes al profesor/a jefe, profesor de confianza, Convivencia escolar y/o a la Direccion
del colegio.

b. Para justificar inasistencia(s) a clases y permisos con respecto a sus deberes y derechos de padre progenitor,
deberd presentar el carnet de salud o certificado emitido por el médico tratante y/o matrona que realiza los
controles maternales de la madre de su hijo.

C.- DEBERES DE LOS APODERADOS DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES:

a. El apoderado debe informar al establecimiento educacional sobre la condicion de embarazo o progenitor del
estudiante al profesor jefe, Convivencia escolar y/o Direccion.

b. Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al establecimiento a entregar el
certificado médico correspondiente que avale la inasistencia.

c.- Debera velar por la efectiva entrega de materiales de estudio, asi como su ejecucion.

d.- Debera tomar conocimiento y hacer cumplir el calendario de evaluaciones programado por la Coordinadora
académica.

e. El apoderado/a debera naotificar al colegio de situaciones como cambio de domicilio o si el hijo/a en condicion
de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

f. El apoderado deberd mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de apoderado.

g.- El retiro de clases de la alumna/o del colegio debe ser realizado por el apoderado o un adulto autorizado por
este. Dicha autorizacion debe quedar registrada en el establecimiento.

D.- DERECHOS DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O MATERNIDAD

a. A no ser discriminadas.

b. Asegurar un ambiente de respeto y buen trato hacia la condicién de embarazo, maternidad o paternidad del
estudiante.

c. Permitir al estudiante asistir a todos los controles de embarazo, postparto y control sano del nifio/a con el
médico tratante.

d. La alumna tiene derecho a la normalidad de la cobertura médica a través del Seguro escolar si llegara a
requerirlo.

e. A asistir al bafio cuantas veces lo requiera, sin tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir
una infeccién urinaria (primera causa de sintoma de aborto).

f. Usar, durante los recreos, otras dependencias del establecimiento, que no sea el patio, para evitar estrés o
posibles accidentes, si la alumna lo requiriese.

g. Las alumnas asistiran a clases de educacion fisica en forma regular, siguiendo siempre las orientaciones del
médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en forma diferencial o ser eximidas cuando sea necesario por
razones de salud.

h. La alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como en la
graduacion o en actividades extraprogramaticas.

i. La alumna tiene el derecho a ser promovida de curso con un % de asistencia menor a lo establecido, siempre
que las inasistencias hayan sido justificadas por el médico tratante, carné de control de salud y notas adecuadas a
lo establecido en el reglamento de evaluacion.

El director/a del colegio tiene la facultad de resolver su promocion en conformidad con las normas establecidas
en los Decretos Exentos de Educacidn con respecto a evaluacion y promocion escolar.

J. Laalumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicion de embarazo, y de requerirlo, puede asistir
utilizando el buzo deportivo del colegio u otro similar en su disefio y color.

k. A decidir el horario de alimentacion del hijo/a, que debiera ser como maximo una hora, sin considerar los
tiempos de traslado, evitando con esto que se perjudique su proceso educativo. Este horario debe ser comunicado
formalmente a la direccion del establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso de la alumna a
las clases habituales.

I. Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado especifico, segun
conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dard, tanto a la madre como al padre
adolescente, las facilidades pertinentes, considerando especialmente que esta es una causa frecuente de desercion
escolar post parto.

E.- DERECHOS DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE PADRE:

a. El alumno tiene derecho a permisos y adecuacidn de horarios de entrada y salida dependiendo de las etapas del
embarazo de la madre de su hijo. Dichos permisos, entradas y salidas deben ser solicitados por el alumno y su
apoderado/a entregando al colegio el certificado médico que avale dicha solicitud.

b.- A justificar inasistencias a clases por control de embarazo de la madre gestante, o por el nacimiento de su
hijo/a, comprobandolo por medio de un certificado médico o carnet de atencién médica.

c. El alumno tiene derecho a justificar inasistencia(s) a través de un certificado médico por enfermedad de su hijo,
al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.



49

d.- A solicitar una adecuacion en el calendario de evaluaciones en el caso que acomparie a la madre gestante a los
controles médicos, frente al nacimiento de su hijo/a o controles sanos del bebé que requieran su presencia.
Toda solicitud debe ser avalada por un certificado médico de la parte tratante.

e. El alumno tiene el derecho a ser promovido de curso con un % de asistencia menor a lo establecido, siempre
que las inasistencias hayan sido justificadas por medio de un certificado médico, carné de control de salud de la
madre de su hijo/a, carnet de control sano de su hijo/a y notas adecuadas a lo establecido en el reglamento de
evaluacion.

El director/a del colegio tiene la facultad de resolver su promocion en conformidad con las normas establecidas
en los Decretos Exentos de Educacidn con respecto a evaluacion y promocion escolar.

F.- DERECHOS DE LOS APODERADOS DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y
PADRES ADOLESCENTES:

a. El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones de su hija/o en situacion de
maternidad o paternidad.

b. El apoderado tendrd derecho a firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale su
consentimiento para que la alumna o alumno asista a los controles, examenes médicos u otras instancias que
demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido y que implique la ausencia parcial o total
del o la estudiante durante la jornada de clases.

G.- DEBERES DEL COLEGIO CON ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES
ADOLESCENTES:

a. En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la normativa vigente y siempre en consulta con
los padres o tutores y en comun acuerdo se buscaran las garantias de salud, cuidado y continuidad de estudios,
otorgando todas las facilidades para el caso.

b. Dar todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en el colegio.

c. No discriminar a las estudiantes, mediante cambio de establecimiento o expulsion, cancelacion de matricula,
negacion de matricula, suspension u otro similar por condicion de embarazo.

d. Respetar su condicion por parte de las autoridades y personal del colegio.

e. Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios después del parto. La
decision de dejar de asistir los ultimos meses del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto depende
exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la joven y el bebé.

f. Otorgar las facilidades necesarias para que asistan a controles médicos prenatales y post natales, asi como a los
que requiera su hijo/a.

g. Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.

h. Permitirles hacer uso del seguro escolar cuando corresponda.

i. Facilitar su participaciéon en las organizaciones estudiantiles, actividades extraprogramaticas realizadas al
interior o exterior del colegio, asi como en las ceremonias donde participen sus comparfieros de colegio. Excepto
si hay contraindicaciones especificas indicadas por el médico tratante.

j. Permitirles asistir a la clase de educacion fisica en forma regular y con la autorizacion del médico tratante.

k. Respetar la eximicion de las estudiantes que hayan sido madres, de las clases de educacion fisica hasta el
término del puerperio. Asimismo, en casos calificados podran ser eximidas por recomendacion de su médico
tratante.

I. En la clase de educacidn fisica, las alumnas embarazadas, podran ser evaluadas con otra modalidad como la
realizacion de trabajos escritos.

m. Evaluarlas segun los procedimientos de evaluacion establecidos por el colegio para este tipo de casos, sin
perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades académicas y un calendario flexible que resguarde
su derecho a la educacion.

n. Otorgar todas las facilidades para compatibilizar su condicién de estudiantes y de madres durante el periodo
de lactancia.

n. Si el papa del bebé es estudiante del establecimiento escolar, también a él se le daran las facilidades necesarias
para cumplir con su rol paterno.

fi. Establecer claramente en el reglamento de evaluacion la forma como sera evaluada, en tanto la situacion de
embarazo o de maternidad o paternidad le impida asistir regularmente al establecimiento.

0. Establecer criterios para la promocion, con el fin de asegurar que los/las estudiantes cumplan efectivamente
con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos. Dichos criterios deben aparecer en el Reglamento de
evaluacion y promocion escolar.

REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO
Los viajes de estudio o giras de estudio y las salidas pedagdgicas, constituyen una actividad organizada por el
establecimiento educacional, complementaria al proceso de ensefianza, en tanto permiten el desarrollo integral de
los estudiantes.
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Las salidas pedagdgicas se conceptualizan como el conjunto de actividades formativas, interdisciplinarias y de
desarrollo integral en cada una de las asignaturas. Constituyéndose como actividades académicas de estudio y de
practica, que realiza el estudiante o un grupo de estudiantes mediante una salida a nivel local o regional. Se basa
en la observacion de procesos y situaciones relacionadas con el sector, estrictamente de caricter académico e
investigativo, cuya duracion puede cubrir desde un blogue de clases a toda la jornada escolar correspondiente al
dia de la salida pedagogica.

- N°1: Las salidas pedagdgicas no podran exceder a dos por afio escolar y deberan estar contempladas dentro
de la planificacion curricular, exceptuando aquellas, que sean emergentes.

- N°3: El director/a es quien aprueba las salidas a terreno.

- N°4: El docente a cargo de la salida pedagdgica y profesores acompafiantes deberén dejar resguardados los
Cursos que quedaran sin su atencién, ya sea con guias, trabajos o ejercicios. Deberan entregar este material
a la Coordinadora académica con una semana de antelacion a la salida pedagdgica.

- N°5: El o los docentes encargados de la salida pedagogica, entregaran a la Coordinadora académica el
material educativo y/o evaluacion que se aplicara en forma posterior a la actividad, con una semana de
antelacion a la misma.

- N°6: El docente responsable de la actividad debe completar la “Ficha de Salida Pedagogica” y entregarlo
con 20 dias habiles de antelacion a la Direccion, con el fin de tramitar las autorizaciones que correspondan.

- N°7: El docente a cargo portard y dejard una copia en direccion de la “Ficha de Salida Pedagogica” donde
se solicita:

a.- Copia de la circular enviada a los apoderados especificando los detalles de la salida pedagdgica:
Objetivos, implementos para llevar, tipo de vestimenta (uniforme, buzo del colegio), horario de salida y
llegada al colegio, recomendaciones tales como usar obligatoriamente el cinturon de seguridad, la
prohibicion de sacar parte del cuerpo por la ventana del medio de transporte, uso de celulares, etc.

b.- Lugar de destino.

c.- Direccion.

d.- Hora de salida, hora de llegada.

e.- Identificacion de los docentes que asistan (incluyendo RUN) y nimero de celular vigente.

f.- Listado de alumnos (hombre completo, curso, RUN).

g.- Autorizaciones firmadas por los padres y apoderados.

h.- Némina con el nombre completo y RUN de los apoderados que acompafaran.

i.- Datos del conductor (licencia de conducir al dia, cédula de identidad, hoja de vida del conductor,
certificado de antecedentes y el certificado de inhabilidad para trabajar con menores edad por delitos
sexuales).

j.- Datos del transporte (nimero de patente, seguro obligatorio vigente, permiso de circulacién vigente,
revision técnica al dia). EI medio de transporte utilizado debera llevar un cartel en la parte delantera que
indique “Colegio Altas Cumbres del Rosal, salida pedagdgica™.

- N°8: Las autorizaciones deben ser en formato de papel (escritas) y deben contemplar:

a.- Nombre completo del nifio/a.

b.- RUN del nifio/a.

c.- Curso

d.- Nombre y RUN del apoderado o tutor.
e.- Lugar de destino.

f.- Dia de la Salida pedagdgica.

g.- Horario de la actividad.

- N°9: la Coordinadora académica y docente a cargo, se aseguraran que el medio de transporte cumpla con
un asiento para cada persona que asistira a la actividad.

- N°10: La Coordinadora académica adjuntara una copia del oficio entregado a la Provincial de Educacion al
docente a cargo de la actividad al momento de salir a la actividad pedagogica.

- N°11: Direccion y/o la Coordinadora académica, junto con el docente a cargo deberan verificar que los
antecedentes del conductor y que el medio de transporte cumpla con lo solicitado. Ademas, verificaran que
las medidas de seguridad del vehiculo funcionen adecuadamente (pestillos y chapas de puertas, cinturones
de seguridad, etc.).

- N°12: El estudiante que no cuente con la referida autorizacion no podra participar en la actividad, cuestion
que no eximira al establecimiento de su obligacion de adoptar las medidas que sean necesarias para asegurar
la continuidad del servicio educativo para con este.

- N°13: Se establece que un adulto (profesor y/o apoderado) debera acompafiar a un grupo de alumnos de
acuerdo con lo siguiente:

- Pre kinder a 2° basico: un adulto por cada 5 nifios
- 3° - 4° bésico: un adulto por cada 7 nifios.
- 5°-8°: un adulto por cada 10 nifios.

- N°14: Sera fundamental garantizar y mantener las fechas de salidas planificadas. En el caso de que algun
docente no pudiese asistir, designara un docente reemplazante previa conversacion con Direccién, a fin
de no suspender la salida programada.

- N°15: Frente a situaciones de fuerza mayor, si existe un cambio de fecha de una salida pedagogica, el
docente informara oportunamente, via agenda y/o correo electronico, a los estudiantes y a los padres y
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apoderados los motivos de la suspension y se designara una nueva fecha, en conjunto con Direccion y la
Coordinadora académica

- N°16: Para las salidas pedagdgicas, los alumnos saldran del colegio y retornaran a él sin poder ser
retirados por sus padres u otros adultos del lugar visitado.

- N°17: El docente a cargo de la salida debera verificar que la cantidad de nifios que sale del
establecimiento sea igual a la cantidad de nifios que suben al bus en su retorno al colegio.

- N°18: Todos los alumnos que sufran un accidente de trayecto o durante el desarrollo de una salida a
terreno, se encuentran cubiertos por el Seguro Escolar de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 16.744
D.S. N°313. Al igual, el o los docentes o el funcionario del colegio acompafiante de los alumnos/as
deberan informar si sufren de algun accidente, durante el desarrollo de la actividad

- N°19: De sufrir un accidente, el alumno debe concurrir al Servicio de Salud Publico mas cercano, donde
indicard las circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto por el Seguro Escolar. Si el alumno al
momento de sufrir el accidente no contara con la Declaracion Individual de Accidente Escolar, el
apoderado o quien él determine, debera concurrir al colegio, dentro de las siguientes 24 horas de ocurrido
el accidente, para que esta sea entregada y pueda presentarla en el Servicio de Salud Publico en que fue
atendido.

- N°20: El comportamiento y disciplina de los/as estudiantes se regulara de acuerdo al Reglamento Interno de
nuestro establecimiento.

- N°21: El adulto responsable deberé estar permanentemente atento a la presencia de todos los/as estudiantes
que participan en la actividad, pasando lista cada vez que sea necesario, especialmente al inicio y término
de cada actividad.

- N°22: Los estudiantes deben ser acompafiados en todo momento por un adulto a cargo, incluidas las idas al
bafio.

- N°23: Los estudiantes no pueden separarse de su grupo bajo ninguna instancia.

- N°24: Los/as estudiantes evitaran el uso de celulares y aparatos tecnoldgicos u objetos de valor, en lugares
publicos. El colegio no se responsabilizara por la pérdida o robo de estos.

- N°25: Los alumnos usaran su uniforme o buzo segun lo indique el comunicado enviado al hogar. En caso
de detectarse incumplimiento de esta disposicién y sin ninguna justificacién escrita del apoderado,
direccion podra negar la participacion del alumno en este tipo de actividad.

- N°26: En caso que en una salida pedagogica de un determinado curso, un alumno/a, manifieste un
comportamiento que atente contra las normas de disciplina establecidas en el Reglamento interno, se
aplicara la sancion de prohibicion de futuras salidas.

- N°27: El docente a cargo después de realizada la salida pedagodgica remitira al director un Informe Salida
Pedagogica, indicando, nimero de alumnos asistentes, cumplimiento de objetivos, y cualquier otra
informacion de cardcter relevante.

- N°28: Detalle de las medidas de seguridad que se adoptaran durante la realizacion de la actividad:
organizacion de las responsabilidades de los adultos, la entrega de una hoja de ruta al sostenedor, entrega
de tarjetas de identificacion para cada estudiante, con nombre y namero de teléfono celular del docente,
educadora o asistente responsable del grupo, el nombre y direccion del establecimiento educacional. Todos
los adultos a cargo deben portar credenciales con su nombre y apellido.

1. Al momento de la salida pedagogica cada apoderado o adulto acompafiante debe hacerse cargo del grupo
indicado por el docente a cargo, donde su rol principal es tener a todos los estudiantes juntos, siempre
ayudando a la disciplina de estos.

2. Direccion y/o la Coordinadora académica entregaran una hoja de ruta al sostenedor del establecimiento,
esto debe ser entregado o enviado un dia habil antes de la salida pedagdgica.

3. El profesor a cargo de la salida pedagdgica debe realizar tarjetas de identificacion del estudiante, esta
debe llevar nombre, apellido, grupo sanguineo, alérgico/a a, colegio, nimero de emergencia (profesor
y colegio), curso y direccion del establecimiento.

Estas tarjetas seran entregadas por el docente a cargo el dia de la salida pedagdgica y debe ser devuelta
cuando lleguen al establecimiento. La tarjeta debe estar plastificada y los estudiantes deben colgarsela
al cuello.

4. Los adultos responsables de acompanar a los estudiantes, incluido el profesor o educadora, debe llevar
una credencial o tarjeta de identificacion con su nombre, apellido y colegio.

- N°29: Detalle de las medidas que se adoptaran con posterioridad a la realizacion de la actividad, una vez que
se regrese al establecimiento.

1. Al momento de llegar al establecimiento, los estudiantes se dirigiran a sus salas de clases. Dependiendo

del tiempo que quede para el término de esta, se debera realizar una actividad académica relacionada con la

salida pedagogica o de contenidos de la asignatura correspondiente al horario de clases.

En el caso que los estudiantes retornasen al establecimiento en el horario de término de clases, podran

retirarse a sus hogares de manera habitual.
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- N° 30: Este tipo de actividad serd comunicada a la DEPROV antes de su realizacion. EI documento incluird
los sgtes. datos:

e Datos del establecimiento

e Datos del Director/a

e Datos de la actividad: fecha, hora, lugar, niveles o curso/s participante/s

e Datos del profesor responsable

Autorizacion de los padres o apoderados firmada

Listado de estudiantes que asistirdn a la actividad

Listado de docentes que asistiran a la actividad

Listado de apoderados que asistiran a la actividad

Planificacion técnico pedagdgica

Objetivos transversales de la actividad

Disefio de ensefianza de la actividad que homologa los contenidos curriculares prescritos

Temas transversales que se fortaleceran en la actividad

Datos del transporte en el que van a ser trasladados: conductor, compafiia aérea, patente del vehiculo,

entre otras

e Laoportunidad en que la direccion del colegio levantara el acta del seguro escolar, para que el
estudiante sea beneficiario de dicha atencion financiada por el estado, en caso que corresponda.

e En el eventual caso que se agregara o se quitara alguno de los pasos anteriores mencionados e indicados
por la superintendencia de educacion, estos se actualizaran de manera inmediata.
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PROTOCOLO DE APOYO PARA LOS ESTUDIANTES LGBTI+

INTRODUCCION:

La REX Ministerial N° 0812 de abril de 2021 instruye a los establecimientos educacionales a garantizar el derecho
a la identidad de género de nifias, nifios y adolescentes.

Basados en esta REX, el colegio Altas Cumbres del Rosal elabora el presente protocolo que tiene el propoésito de
garantizar este derecho y promover la inclusion; fomentando una comunidad educativa inclusiva, en donde se
reconozcan y valoren las particularidades y diferencias de cada una y cada uno de sus integrantes.

DEFINICIONES:
a) Geénero: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y

culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en base
a las diferencias bioldgicas

b) ldentidad de género: conviccion personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona se
percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nhombre verificados en el acta
de inscripcion de nacimiento.

c) Expresion de género: Manifestacion externa del género de la persona, la cual puede incluir modos
de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interaccion social,
entre otros aspectos.

d) Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con su sexo
verificado en el acta de inscripcion del nacimiento.

A. TODOS LOS ESTUDIANTES LGBTI+ TENDRAN DERECHO A

* Acceder o ingresar al colegio Altas Cumbres del Rosal, a través de un mecanismo de admision transparente y
acorde a la normativa vigente.

* A ser evaluados y promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares,
sin que el ser una persona LGBTI+, implique discriminaciones arbitrarias que afecten este derecho.

* Recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral, atendiendo
especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

« Participar y a expresar su opinién respetuosamente y a ser escuchados en todos los asuntos que les afectan, en
especial cuando tienen relacion con decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de género.

* Recibir una atencion adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades educativas especiales, en
igualdad de condiciones que sus pares.

* No ser discriminados, arbitrariamente por la comunidad educativa en ningtn nivel ni 4ambito de la trayectoria
educativa.

« A que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser sujeto de tratos vejatorios o
degradantes por parte de ningin miembro de la comunidad educativa.

» Estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los ambitos, en especial en
el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

» Expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual.

B. PROCEDIMIENTO DE INFORME AL ESTABLECIMIENTO

a) El padre, madre, tutor legal, apoderado y/o el mismo estudiante LGBTI+ mayor de 14 afios (segun se establece
en la legislacién nacional) podran solicitar a la direccion del Colegio Altas Cumbres del Rosal una entrevista
sefialando como motivo de la entrevista la REX 0812. La direccion, o quien lo subrogue, debera fijar dicho
encuentro en un plazo no superior a cinco dias habiles.

b) El padre, madre, tutor legal, apoderado y/o el mismo estudiante LGBTI+ mayor de 14 afios, podran solicitar
una reunién con direccion, para el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones
pertinentes a la etapa por la cual transita el/la estudiante.

c) Los acuerdos y compromisos de la reunion se registraran en Carta de compromiso institucional, incluyendo en
estos las medidas a adoptar y la coordinacion de los plazos para su implementacion y seguimiento, entre otros.
Este documento se debera entregar con la firma de todas las partes, con copia a quien solicito la reunion. Una vez
formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el establecimiento educacional debera adoptar como
minimo las medidas basicas de apoyo, establecidas en este protocolo.
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d) Toda medida debera ser adoptada velando siempre por el resguardo de la integridad fisica, psicoldgica y moral,
y con el consentimiento previo del/la estudiante, su padre, madre, tutor legal o apoderado. Asi también, atendida
la etapa de reconocimiento e identificacion que vive el estudiante, las autoridades y todos los adultos que
conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando que
sea el estudiante quien decida cuadndo y a quién comparte su identidad de género.

e) El padre, madre, apoderado o tutor se compromete a brindar apoyo de expertos externos para apoyar este
proceso del/la estudiante, y emitird informes periddicos con orientaciones para apoyar este proceso en el Colegio.

C. MEDIDAS DE APOYO PARA ESTUDIANTES LGBTI+

a) Apoyo al/la estudiante, y a su familia: La direccion del colegio Altas Cumbres del Rosal velard porgue exista
un didlogo permanente y fluido entre el profesor jefe, convivencia escolar, el/la estudiante; y su familia,
especialmente para coordinar y facilitar acciones que tiendan a establecer los ajustes razonables en relacion con
la comunidad educativa.

b) LGBTI+ Los contenidos de este protocolo constituyen un extracto de los términos establecidos en la Rex
0812“Derechos de nifios, nifas y estudiantes LGBTI+ en el ambito de la educacion”, emitido por la
Superintendencia de Educacion con fecha 21 de diciembre de 2021.

c) Orientacion a la comunidad educativa: Con el objeto de garantizar la promocion y resguardo de los derechos
de estudiantes LGBTI+, se promoveran espacios de reflexion, orientacién, capacitacién, acompafiamiento y/o
apoyo a los miembros de la comunidad educativa.

d) Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Los estudiantes LGBTI+ mantendran su nombre legal
en tanto no se produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344,
que regula esta materia. Sin embargo, la Direccion del colegio podra instruir el uso del nombre social que sea
solicitado por el padre, madre, apoderado, tutor legal o el estudiante con la edad establecida en la legislacion
vigente.

e) En los casos que corresponda, esta instruccion serd impartida a todos los funcionarios y funcionarias del
establecimiento, procurando siempre mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y
psicoldgica del estudiante.

f) Uso del nombre legal en documentos oficiales: EI nombre legal seguira figurando en los documentos oficiales
del colegio, tales como el libro de clases, certificado anual de notas, licencia de educacion basica, entre otros; en
tanto no se realice el cambio de identidad en los términos establecidos en la normativa vigente. Sin perjuicio de
lo anterior, el profesor jefe respectivo podra agregar con lapiz grafito, sobre el nombre legal, en el libro de clases
el nombre social del/la estudiante, para facilitar la integracién y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya
infraccién a las disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre social
informado por el padre, madre, apoderado o tutor del estudiante en cualquier otro tipo de documentacion afin,
tales como comunicaciones al apoderado, informes internos de la institucién, diplomas, listados publicos, u otros.
g) Presentacion personal: En acuerdo entre direccion, apoderados y estudiante LGBTI+ podra utilizar la
vestimenta, el uniforme deportivo y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género,
independiente de la situacion legal en que se encuentre, esto segun lo establecido en el REI sobre normas de
uniforme y presentacién personal.

h) Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionaran las facilidades para el uso de bafios y duchas respetando
su identidad de género. Nuestra institucion cuenta con un bafio universal para uso de estudiantes LGBTI+

D. RECLAMACIONES ANTE INCUMPLIMIENTO DEL PROTOCOLO

e Cuando un estudiante LGBTI+ constate que sus derechos han sido vulnerados debe recurrir a convivencia
escolar y/o direccién a presentar su reclamo.

e Cuando un estudiante LGBTI+ falte a la normativa del colegio, se aplicara el RI de acuerdo a la falta
cometida, como a cualquier otro estudiante del establecimiento.

« Convivencia escolar en conjunto con profesor/a jefe y direccion deberan indagar la situacion y tomar las
medidas correspondientes.

« De ser unasituacion de hostigamiento permanente, inspectoria y/o profesor/a jefe o de asignatura derivara
el caso a convivencia escolar.
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NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

A.- Descripcion precisa de las conductas esperadas de cada uno de los integrantes de la comunidad
educativa y las acciones u omisiones gue seran consideradas faltas, graduandolas de acuerdo a su menor o
mayor gravedad.

Acorde a la normativa vigente solo se consideraran como faltas, los actos u omisiones que el REI haya descrito
como tal y que mas adelante estan consideradas.

B.- Descripcion de las medidas disciplinarias que se aplicaran a las faltas establecidas.

Las medidas disciplinarias para los estudiantes van desde una medida formativa, pedagogica, hasta la cancelacion
de matricula, respetando siempre los principios de proporcionalidad y de legalidad.

En cuanto a las medidas de apoyo pedagogico y psicosocial, estas tienen el objetivo de proporcionar al estudiante
involucrado en una situacion que afecte la convivencia escolar, el desarrollo de los aprendizajes y experiencias
que le permitan responder de manera adecuada en situaciones futuras, comparables a las que han generado el
conflicto. Estas medidas estan explicitadas mas adelante.

Las medidas disciplinarias para los funcionarios de este establecimiento se encuentran contempladas en su mayor
desarrollo en el Reglamento de Higiene y Seguridad.

C.- Procedimientos que se realicen a fin de determinar la aplicacion de las mencionadas medidas vy las
instancias de revisién correspondientes.

Se precisa que este REI cuenta con los procedimientos que se utilizaran para determinar la aplicacion de las
medidas disciplinarias.

Toda infraccion cometida por un estudiante, serd comunicada a este y a sus padres, madres y apoderados,
garantizando el derecho a defensa y garantizando el derecho a la revision de la sancion.

D.- Acciones que seran consideradas cumplimientos destacados vy los reconocimientos que dichas conductas
ameriten.

Este REI reconoce y subraya las conductas que merecen reconocimiento por parte de la comunidad escolar, de
manera de fomentar con ello, el destacado cumplimiento de los valores y principios que promueve nuestra
institucion por medio del PEI. Entre ellos estan:

a) El respeto

b) La exigencia académica

c) Larigurosidad y disciplina
d) El esfuerzoy la superacion
e) Tolerancia

f) Responsabilidad

g) Honestidad

h) Empatia

Estos valores se destacan y se reconocen durante el afio en las siguientes actividades:
Eleccidn del estudiante cumbrista, excelencia académica, esfuerzo y superacion.

Resaltar semanalmente al curso con mejor conducta.
Mensualmente se premia a los cursos con mejor asistencia (superior o igual a un 95%).
Cuadro de honor mensual.
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
La normativa define la buena convivencia escolar como la coexistencia armonica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de
los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes.

[ MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR ‘]

I.- Fundamentacion.

Los Principios de Convivencia Escolar (en adelante CE), que se explicitan a continuacion encuentran sus
fundamentos en la normativa legal vigente.

El colegio debe entenderse como la institucion educativa donde interacttian los siguientes elementos, lo cuales
deben dar cuenta de un proceso que culmine en una formacion integral de los educandos. Tales elementos son:
FAMILIA, ALUMNOS, PROFESORES Y COMUNIDAD EDUCATIVA EN GENERAL.

Ahora bien, resulta vital comprender que el funcionamiento global de esta institucion escolar depende de que
cada una de las partes reconozca y asuma sus responsabilidades. Son los padres y/o apoderados(as) los primeros
formadores y responsables directos de la educacion de sus hijos y ademas son sus representantes legales ante el
colegio. Es en el seno de la familia donde se inculcan hébitos, se desarrollan capacidades y valores que
posteriormente deberan ser complementados y fortalecidos por la educacion formal entregada por el colegio. Para
ejercer tan importante labor, buscan un establecimiento educativo que les ayuda a llevar a mejor fin el compromiso
que han asumido en su paternidad, de esta manera traen voluntariamente a sus hijos (as) a esta comunidad
educativa, para que colabore en tal alta mision.

En consecuencia, el apoderado de esta Institucion debe propender, en toda instancia, a fortalecer los habitos,
actitudes, valores, conocimientos e ideales que respondan al perfil de todo alumno perteneciente a esta
comunidad sustentados en los 4 pilares de educacion dados por la Unesco.

A su vez el perfil de apoderado que el colegio Altas Cumbres pretende alcanzar debe poseer las siguientes
caracteristicas: leal, colaborador de todos los estamentos del colegio, responsable y puntual en el cumplimiento
de sus obligaciones como padre y/o apoderado. Atingente y adecuado en la realizacion y participacion de las
actividades relacionadas con el colegio y siempre consciente de que el proceso de ensefianza aprendizaje se
efectia cuando existe un apoyo y respaldo mutuo entre la escuela y el hogar.

Al matricular a su pupilo en nuestro colegio, usted adquiere una serie de compromisos que inciden en la
educacion de sus hijos y que asume al integrarse a esta comunidad educativa.

A.- COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR:

El Consejo Escolar es la instancia que promueve la participacion y retne a los distintos integrantes de la
comunidad educativa, con la finalidad de mejorar la calidad de la educacién, la convivencia escolar y los logros
de aprendizaje.

Esta instancia, permite que los representantes de los apoderados, asistentes de la educacion, docentes, equipo
directivo, sean agentes de cambio para alcanzar una educacion de calidad. En este sentido, el Consejo Escolar
estimula y canaliza la participacién de la comunidad educativa para aportar a la mejora continua del proyecto
educativo.

La gestion adecuada y oportuna del Consejo escolar, permite a la comunidad educativa y al equipo directivo,
tomar decisiones informadas, considerando los recursos a disposicion y la opinion de los principales estamentos
que la componen.

El Consejo escolar debe ser informado y consultado, al menos, sobre las materias establecidas por ley (art. 8 de
la Ley N° 19979 Y Art. 4 del Reglamento de Consejos escolares), y tiene caracter propositivo, esto es, puede
presentar medidas en distintos ambitos del funcionamiento del establecimiento, las que en todo caso no seran
definitivas, salvo que el sostenedor le otorgue al Consejo caracter resolutivo en dichas materias.

Las atribuciones del Consejo escolar son de caracter informativo, consultivo y propositivo.

Funcion del Consejo escolar:

- Solicitar informacion a la direccion sobre: rendimiento escolar, resultado de las mediciones del aprendizaje,
informe de cuenta publica, programacion anual y actividades extracurriculares, planes y metas del
establecimiento educacional, actualizaciones reglamento interno de convivencia escolar.
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Materias especificas sobre convivencia escolar:

- LaLey sobre Violencia escolar sefiala que el Consejo escolar tiene como funcion adicional, promover la
buena convivencia escolar y prevenir cualquier tipo de agresion, hostigamiento y violencia fisica o
psicoldgica hacia los estudiantes.

- El Consejo escolar sugiere ideas para le elaboracion del Plan de Gestion de Convivencia Escolar, en el
que se establezcan responsables, prioridades, plazos y recursos, con el fin de alcanzar el o los objetivos
dispuestos en esta materia.

- Anualmente se organizara una jornada de discusion, para recabar las observaciones e inquietudes de la
comunidad educativa sobre el reglamento interno y la convivencia escolar.

El Consejo escolar estara integrado por un representante de cada unidad que conforma la comunidad educativa
compuesta por el director, un miembro de la administracion asignado por el sostenedor, un representante de
los profesores que sera elegido democraticamente por sus pares en el consejo de profesores final de cada afio
o0 el primero del afio subsiguiente y un apoderado escogido por el consejo de profesores.

Integrantes Consejo escolar:
- Direccién.
- Rep. Del sostenedor.
- Rep. de los profesores: A elegir en ultimo o en el primer Consejo de profesores de cada afio.
- Rep. apoderados: A elegir en altimo o en el primer Consejo de profesores de cada afio.
- Rep. Asistentes de la educacion: A elegir en la ultima o en la primera reunién de asistentes de la
educacion de cada afio.

B.- DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

Existira un encargado de convivencia escolar, quien debera ejecutar de manera permanente este reglamento,
investigara en los casos correspondientes e informara sobre cualquier asunto relativo a la convivencia.

Sera el responsable de la elaboracion e implementacion de las medidas que sugiera el Consejo escolar y que
consta en el Plan de gestion.

Sera designado por la direccion del establecimiento, quienes deberan ejecutar de manera permanente los acuerdos,
decisiones y planes que sugiera el Consejo Escolar en materia de convivencia escolar, investigar en los casos
correspondientes e informar sobre cualquier asunto relativo a la convivencia.

El encargado de convivencia escolar debera elaborar y aplicar un Plan Anual de Gestion de Convivencia Escolar
que incorpore las sugerencias o iniciativas de la Comunidad escolar, tendientes a fortalecer la sana convivencia
escolar.

Encargado convivencia escolar: A elegir en altimo o en el primer Consejo de profesores de cada afio.

Seran funciones del encargado de convivencia escolar:

o Proponer al Consejo escolar los planes de prevencion de acoso escolar.

o Ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del Consejo escolar atingentes a
convivencia escolar.

o Acoger las acusaciones sobre acoso escolar hechas por cualquier miembro de la comunidad educativa.

o Realizar las investigaciones y emitir los informes respectivos de acuerdo a los procedimientos
establecidos por el colegio en caso de faltas a la convivencia escolar.

o Aplicar sanciones en los casos fundamentados y pertinentes.

o Elaborar el Plan Anual de Gestion sobre convivencia escolar.

o Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y manejo de situaciones
de conflicto entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

o Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la elaboracion,
implementacién y difusion de politicas de prevencién, medidas pedagogicas y disciplinarias que fomenten
la buena convivencia escolar.

o Investigar e informar actos contrarios a las normas de convivencia escolar.

o Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima escolar sano.

o Conocer, proponer y pronunciarse sobre modificaciones y/o incorporaciones al reglamento Interno del
establecimiento.

o Disefar e implementar los planes de prevencion de la violencia escolar del establecimiento.

o Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias del
maltrato, discriminacion, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la
buena convivencia escolar.

o Dar a conocer los informes e investigaciones a direccion y consejo de profesores.

o Requerir a la direccion del colegio, a los profesores o a quién corresponda, informes, reportes o
antecedentes relativos a la convivencia escolar.
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o Determinar, con alcance general, que tipo de faltas y sanciones seran de su propia competencia y aquellas
que puedan resolverse directamente por los profesores u otras autoridades del establecimiento, asi como
los procedimientos a seguir en cada caso.

o En general todas aquellas que la ley, reglamentos y direccion le encarguen y/o correspondan.

o Calendarizar el plan de gestion anual y respaldar las actividades realizadas.

o Su designacion quedara por escrito.

Seré designado por la direccion del establecimiento, quienes deberan ejecutar de manera permanente los acuerdos,
decisiones y planes que sugiera el Consejo escolar en materia de convivencia escolar, investigar en los casos
correspondientes e informar sobre cualquier asunto relativo a la convivencia.

C.- PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Objetivos:

v Prevenir conflictos dentro del establecimiento educacional.
v" Mejorar las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa.

v Aprender a vivir en paz con los otros, siendo solidarios, respetando las ideas y planteamientos de los
demas.

v’ Aprender a ser respetuosos, inclusivos y solidarios, tanto como aprender a trabajar en equipo, a dialogar,
a consensuar posiciones, a compartir propuestas, a discutir e intercambiar opiniones.

Objetivo Actividades Responsable(s) Medio de Fecha
verificacion
1. Realizar un | -Realizar analisis | Encargado de | Hoja de FODA. Marzo.
analisis diagnostico | FODA  respecto al | Convivencia escolar.
de la realidad actual | funcionamiento  de
y acciones | CE.
realizadas en el
Colegio.
2. Crear un ambiente | -Elegir representante | Profesores jefes. Designacion de | Marzo.
de sana convivencia, | convivencia escolar alumno encargado
que nazca desde el | de 4° a 8° bésico. de CE por el
interior de las aulas | -Establecer normas de profesor.
convivencia  escolar Registro en libro de
por curso, en la clase clases y archivador
de orientacion, de Convivencia
dejandolas pegadas en escolar.
la sala.
3. Fomentar valores | -Cuadro de honor | Profesores jefes. Cuadro de honor. | Todo el afio.
que permitan | mensual. Coordinadora Registro en libro de
fortalecer relaciones | -Trabajar valor | académica clases.
interpersonales. mensual en la | Encargado de Conv.
asignatura de | escolar.
orientacion.
4. Desarrollar la | -Recreos interactivos | Profesores /| Fotografias. Abril-noviembre.
practica recreativa y | una vez por semana. inspectoria Mural de
deportiva como | -Talleres Alumnos encargados | Convivencia
instancia de | extraprogramaticos de CE. escolar.
fomento de la sana Hoja de asistencia a
convivencia en la talleres.
comunidad
educativa.
5.Implementar -Realizar  campanias | Profesionales a | Fotografias /| Abril -
actividades que | internas, de | cargo de cada charla, | Registro en libro de | noviembre
permitan  instalar | prevencion de | solicitados por | clases.
una cultura | bullying, Convivencia escolar: | Respaldo de
preventiva 'y de | ciberbullying, delitos | PDI,  Carabineros, | actividades en
autocuidado en la | sexuales, autocuidado, | CESFAM, etc. archivador de
resolucion de | Encargado de CE
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comunidad
educativa.

conflictos,  alcohol,
drogas
responsabilidad penal,

entre otros.

-Trabajar con el
encargado de
convivencia  escolar

de cada curso en la
resolucion pacifica de

-Profesor jefe.
-Coordinador de
PISE.

registro de Conv.
Escolar.

conflictos y otros
temas.
6.Implementar - Campaniia y eleccién | Profesor guia de | Registros Abril
actividades que | para elegir Centro de | centro de alumnos. | fotogréaficos de
permitan el | alumnos de ensefianza campana realizada.
desarrollo de | béasica (5to a 8vo) Respaldo de
participacién y | -Presentacion de la actividades en
formacion directiva elegida a archivador de
ciudadana de los |todo el  colegio registro de Conv.
alumnos durante acto civico. escolar.
Votaciones de los
estudiantes con
registro de firma.
7. Revisar la | -Premiacion al curso | Direccion. Asistencia en libro | Mensual.
estadistica con mejor asistencia: | Convivencia escolar. | de clases.
entregada por | pueden asistir un diaal
inspectoria sobre la | mes con ropa de calle.
asistencia de cada
Ccurso.
8.Crear instancias | -Talleres de | Encargado de | Hoja de asistencia. | Mensual
para mejorar la | convivencia escolar | convivencia escolar.
buena convivencia | con docentes,
entre los | asistentes y
funcionarios de la | funcionarios de la
unidad educativa. unidad Educativa.
9. Mantener una | -Comunicar casos de | Encargado de | Acta de reunion. Mensual.
comunicacion entre | estudiantes con | Convivencia escolar.
los profesores jefes | situaciones Profesor jefe.
en los consejos de | problematicas. Coordinadora
profesores. académica
10.Capacitar a los | -Capacitaciones y | Sostenedor. Hoja de asistencia. | Semestral.
funcionarios  con | talleres. Convivencia
talleres destinados a | -Charlas y seminarios. | Escolar.

la adquisicion de

herramientas  para
mejorar la
convivencia escolar.
11.Fomentar el | -Campanas de | Encargado de Conv. | Fotografias. Durante todo el
cuidado del medio | reciclaje y | escolar. afio.
ambiente. reutilizacion. Auxiliares de aseo, | Respaldo de
-Cuidado areas verdes | alumnos voluntarios. | actividades en
del establecimiento. archivador de
registro de Conv.
escolar.

12.Contribuir al
desarrollo de una
comunidad
educativa inclusiva
y participativa.

-Bienvenida a
alumnos nuevos.
-Celebracion dia de la
convivencia escolar.
-Celebracion dia de la
No discriminacion.

Encargado de
convivencia escolar.

Profesores jefes.

Fotografias.

Respaldo de
actividades en
archivador de
registro de Conv.
escolar.

Marzo-abril -
mayo — junio —
octubre.
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-Celebracion de dia de

los pueblos
originarios.
-Celebracion dia de
intercambio inter-
culturas.

-Campanas de apoyo
para instituciones.

Diario mural.
Registro en libro de
clases.

13. Festejar a los | -Celebracion Fiestas | Sostenedor. Hoja de asistencia. | Julio -
funcionarios  con | Patrias. septiembre -
actividades que | -Celebraciéon dia del octubre -
beneficien las | profesor y la diciembre.
relaciones profesora.
interpersonales. -Celebraciones cierre
se semestre y cierre de
ano.
14.Reconocer y | -Cierre de semestres. | Cuerpo docente Libro de clases Julio -
estimular por medio | - Reconocimiento en | Conv. escolar Registro septiembre -
de la entrega de | Ceremonia de la fotografico. diciembre.
diplomas, logros de | Lectura. Respaldo de
los estudiantes en | -Reconocimientos en actividades en
diferentes ambitos. | graduacién archivador de
registro de Conv.
escolar.
15. Compartir una | - Término de clases de | Conv. Escolar Hoja de asistencia. | Diciembre.

jornada de
convivencia entre
docentes y alumnos
de 8° bésico.

8° basico

Profesores.
Direccion

Registro
fotogréfico.

Respaldo de
actividades en
archivador de

registro de Conv.
escolar.
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DESCRIPCION DE LOS HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA
ESCOLAR, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

PROTOCOLO OFICIAL SOBRE NORMAS GENERALES DE PROCEDIMIENTO

a. Todo procedimiento relativo a la aplicacion de las normas sobre convivencia escolar y que requiere un
pronunciamiento de las autoridades del establecimiento podra iniciarse de oficio, mediante reclamo de la
parte afectada o por denuncia de terceros.

b. El érgano competente para recibir reclamos, denuncias o instruir procesos de oficio, son todos los
funcionarios del establecimiento canalizando hacia Direccion, Coordinadora académica o
Convivencia Escolar y se vera el procedimiento a seguir.

c. Uno de los procedimientos a utilizar serd la mediacion (proceso por el cual un adulto intercede en un
conflicto para que este no siga escalando en el tiempo) la que puede ser entre pares (estudiante con
estudiante, adulto con adulto) si los acuerdos de la mediacion no se llevan a cabo entre estudiante v/s
estudiante se aplicaran las medidas disciplinarias las que estan establecidas en nuestro protocolo, a su vez,
existe un proceso llamado apelacién de las medidas disciplinarias que le permite al estudiante que ha sido
afecto a una de estas a la anulacién o disminucién de la medida aplicada. El anélisis de la apelacion lo
realizara el Consejo de profesores, quien tiene la capacidad resolutiva de acoger o rechazar la solicitud.

d. Por alguna situacion excepcional en la cual se hayan agotado todas las instancias entre un conflicto
apoderado con colegio se solicitara una mediacion final a la Superintendencia de educacion.

e. El apoderado/a o tutor/a que no esté de acuerdo con la aplicacion de una sancién tendré la posibilidad de

solicitar la revision de la medida disciplinaria aplicada por el establecimiento segun lo previsto en el
PROTOCOLO OFICIAL DE APELACION.

.- DEBERES DE LA FAMILIA, LOS PADRES Y APODERADOS

1-El apoderado debe ser mayor de edad.

2-Asumir con responsabilidad el deber que les corresponde como responsables de la educacion de sus hijos o de
su representado segun mandato de la L.G.E

3- Respetar el ideario y las normas de funcionamiento del colegio (asistir a las reuniones de apoderados,
citaciones, traer a los estudiantes a clases, justificar la inasistencia, velar que el estudiante este al dia con los
contenidos pedagdgicos, procurar que los Utiles escolares y materiales de trabajo estén al inicio de la jornada
escolar, proporcionar uniforme, delantal y/o cotona, proveer al estudiante de una agenda, libreta o un cuaderno
disponible para las comunicaciones.

4-Participar, apoyar e involucrase positivamente en las actividades del colegio.

5-Si el estudiante requiere la derivacion y atencion de algun especialista, el apoderado debe asistir a su pupilo en
esta area y presentar los certificados que acrediten dicha atencién en forma oportuna.

6- Cancelar las mensualidades en los tiempos acordados.

7- Respetar el ejercicio de las competencias profesionales del personal del establecimiento.

8- Procurar la adecuada colaboracion entre la familia y el establecimiento, a fin de alcanzar mejores logros en la
tarea educativa.

9- Participar en forma activa y constructiva a través de los distintos canales establecidos para ello.

10- Hacerse responsable de la presentacidn personal, la asistencia, puntualidad y conducta de su pupilo.
11-Velar que su pupilo(a) o hijo(a) no lleve objetos de valor al establecimiento. El colegio no se hace responsable
por robos o dafios de especies de valor (Joyas, celulares, cualquier articulo tecnolédgico)

12-Plantear sus inquietudes y necesidades, en primera instancia, al profesor (a) de asignatura a traves de la agenda
escolar. Si es necesario pedira una entrevista con el profesor jefe y luego a las instancias que corresponda,
respetando el horario de atencidn o de entrevista asignado a cada profesor.

13- Informar a comienzos del afio escolar la persona encargada del retiro diario de su pupilo. En caso de
eventualidades, sera el apoderado, a traves de la agenda, llamado telefonico identificandose con su RUN o via
correo electrénico, quien avisara de algun cambio de la persona que retira. Al finalizar la jornada los estudiantes
de 7mo y 8vo se pueden retirar solos del establecimiento, salvo que el apoderado indique lo contrario por escrito
via agenda o correo electronico. Para que un alumno de curso inferior a 7° basico pueda retirarse solo del
establecimiento, el apoderado debe entregar la autorizacion por escrito via agenda o correo electronico.

14- El retiro de su pupilo(a) o hijo(a) durante la jornada de clases, seré autorizado siempre y cuando la persona
que retire sea el apoderado o una persona mayor de edad autorizada por el apoderado. Se sugiere que las
situaciones médicas o controles sean realizados en jornadas contrarias para priorizar las labores educativas.
Obligatoriamente la persona que retira DEBE realizar el tramite a través de inspectoria utilizando para ello el
libro de registro de salidas. No se efectuaran retiros de alumnos en horarios de recreo.

15- No ingresar a las salas de clases durante las actividades académicas, en recreos u horario de colacion.
16-El atraso al ingreso de la jornada implicara que el apoderado ingrese junto con el nifio, debiendo firmar el libro
de atrasos. En el caso de los nifios que ingresan atrasados por razones de furgdn escolar, se anotara el nombre del
encargado de este medio de transporte y se notificara al apoderado.
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17-No distraer de sus funciones a los docentes en horarios de ingreso a clases, recreos, clases o cualquier actividad
frente a los alumnos.

18-Supervisar constantemente a su pupilo, en lo referido a estudios, tareas y materiales.

19-Propender una relacion de comunicacion asertiva y de respeto con todos los miembros de la comunidad
escolar.

20-Toda comunicacion entre apoderado Yy el colegio, se debe realizar a través de la agenda escolar. El apoderado
debe revisar diariamente la agenda de su pupilo y firmar las comunicaciones.

21- En el eventual caso que se utilizara el correo electronico, el apoderado o tutor a cargo debe acusar recibo de
estos.

22-Reponer todo dafio causado por su pupilo en equipos, instalaciones, dependencias del colegio y material
educativo de sus compafieros o del establecimiento.

23.- Sera responsabilidad del alumno y del apoderado conseguirse las fechas de evaluaciones, materiales, etc. en
caso de ausencia escolar.

24-Durante el segundo semestre de cada afio, el apoderado debe informar por escrito si el alumno continuaré o
no en el colegio para el afio siguiente respetando las indicaciones dadas sobre admision en la ley de inclusion
escolar.

25- Respetar los plazos sefialados para todo evento administrativo.

26-El apoderado, tutor u otro integrante de cualquier familia de esta comunidad educativa, en todo acto, reunion,
etc, que se realice dentro del establecimiento, debe promover el buen trato, el respeto y las buenas costumbres.
Jamaés debe incitar a la descalificacion, humillacion y trato vejatorio, de cualquier integrante de esta comunidad
esté o no presente. Sucediendo un hecho de esta naturaleza, la direccion del establecimiento citarda a los
apoderados involucrados, para esclarecer los motivos de la conducta y asumir sus responsabilidades.
27-Informar al colegio en forma oportuna alguna situacion médica de cuidado, ya sea reciente o reiterada en el
tiempo que el alumno requiera. A través de agenda, correo institucional o certificado médico. Por ejemplo: alergia
a medicamentos, la no vacunacion, administracion de medicamentos, o cualquier otra situacion que pudiese
afectar la salud del alumno.

28.- NO ENVIAR NINGUN TIPO DE MEDICAMENTO SIN AVISO AL ESTABLECIMIENTO.

29-Cuando los alumnos son derivados, por razones de accidente o algin malestar permanente a un centro
asistencial, sea publico (CRS) o privado, el apoderado tiene la obligacion de concurrir a dicho centro para asumir
las responsabilidades en la toma de decisiones que pudiera surgir. Cuando los alumnos son afectados por
dolencias menores (dolor de estomago, dolor de cabeza u otro), y sin embargo, interfiera en el desarrollo normal
de sus actividades escolares, el colegio avisara al apoderado, para que este tome conocimiento y proceda a retirarlo
del establecimiento.

30-El apoderado que contrate un servicio de transporte escolar debe informarlo oportunamente al colegio para
efectos de ingreso y retiro del alumno diariamente, absolviendo al establecimiento de toda responsabilidad en
aquellas situaciones ocurridas durante el retiro o el traslado.

31- Al momento que el colegio toma conocimiento que el apoderado o tutor del nifio/a se haya encontrado
culpable a través de una sentencia firme y ejecutoriada, perdera su calidad de apoderado, sin perder el derecho a
ser informado sobre la situacion escolar de su pupilo; asumiendo otro familiar o tutor esta responsabilidad.

32- Si el apoderado, tutor o un tercero acredita a través de documentacién médica que el mismo presenta un
problema de alcoholismo o drogadiccidn, este perderia su categoria de tal, en forma temporal hasta que terminase
su tratamiento, sin perder el derecho a ser informado sobre la situacion escolar de su pupilo.

33- El apoderado debera concurrir al establecimiento, para realizar el cambio de ropa cuando alguna situacion asi
lo amerite, ya que el personal del colegio bajo NINGUNA circunstancia o eventualidad podra realizarlo.

34.- Es deber del apoderado econémico cumplir con el arancel anual. Al momento de matricular, para el afio
siguiente, el arancel debe estar cancelado en su totalidad, de lo contrario no habréa renovacion de ella, cuyo
fundamento es: “El contrato de matricula estd regulado por la autonomia de la voluntad en virtud de la cual
cualquier parte le puede poner termino al convenio suscrito. Por Gltimo, el derecho a la renovacion de matricula
es una mera expectativa y no un derecho adquirido”.

11.- DERECHOS DE LOS (AS) APODERADOS (AS):

1.- Ser informados del PEI y del REI de la institucion; asi como también de las disposiciones internas destinadas
y orientadas a mejorar el servicio educacional que se brinda en nuestro establecimiento, por medio de distintos
medios y/o procedimientos, tales como: charlas, jornadas, comunicados, reuniones y otras actividades
institucionales.

2.- Ser informado, sobre el comportamiento, area pedagogica y desarrollo de su pupilo(a) de manera formal.

3.- Recibir una atencién adecuada frente a cualquier situacion que impligue su asistencia al establecimiento,
como, por ejemplo: ausencia, atraso o cualquier situacion referida a su pupilo(a).

5.- Ser informado de los valores de la colegiatura y otras obligaciones econdmicas, en forma clara y oportuna
por parte del colegio.

6.-Ser informado de los representantes de los diferentes estamentos existentes en la comunidad escolar.
7.-Participar a través de la postulacion a los diferentes cargos que conforman la organizacion de la comunidad
escolar.
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8.-Recibir de parte del establecimiento la documentacion requerida al termino del afio escolar,
independientemente de la situacion financiera frente al colegio.

9.- Apelar al estamento que corresponda, siguiendo los conductos regulares establecidos, frente a cualquier
situacion y/o medida disciplinaria que afecte a su pupilo y que segun él no se ajuste a derecho.

I11.- DERECHOS DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS

1. Recibir un servicio educacional de calidad y una formacién valdrica acorde a nuestro PEIl y Rl y a las politicas
nacionales de educacion, cumpliendo cabalmente con sus deberes y obligaciones.

2. Recibir seguridad fisica, psicoldgica y moral al interior del colegio.

3. Ser escuchado con respeto y recibir un trato justo y equitativo por parte de los funcionarios del colegio.

4. Participar de una convivencia estudiantil armonica y respetuosa.

5. Usar las dependencias e implementos del colegio con autorizacion de direccion.

6. Participar activamente de las actividades curriculares, no lectivas y extraprogramaticas.

7. Conocer oportunamente sus calificaciones y observaciones personales de acuerdo a lo expresado en el RI.

8. Recibir atencion oportuna en caso de accidente y recibir los beneficios que otorga el seguro de accidente
escolar.

9. Acceder a los beneficios que entrega el estado a todo estudiante del sistema educacional.

10. Recibir apoyo en estrategias y técnicas concretas que le permitan abordar y enfrentar con éxito los conflictos
propios de la vida estudiantil.

11. Contar con los insumos y/o materiales didacticos béasicos, acorde a los diferentes niveles de ensefianza,
ambitos y asignaturas.

12. Utilizar los espacios de recreacion y de servicios del colegio en condiciones de limpieza y seguridad.

13. Ser informado, por el estamento correspondiente, de cualquier situacién académica que tenga relacion con
sus procesos ensefianza — aprendizaje (fijacion y/o resultados de pruebas, observaciones, otros)

IV- DEBERES DE LOS ALUMNOS

El origen y sentido de esta normativa es basicamente educativo y formativo. En €l se establecen las normas por
las cuales se regira el funcionamiento de la comunidad escolar y su perfeccionamiento, modificaciones o
actualizaciones, seran comunicados oportunamente.

1.- Respetar al personal del establecimiento, alumnos y alumnas, padres y apoderados; por lo tanto, no se
permitiran actitudes irrespetuosas hacia ningin miembro que conforma la comunidad educativa.

2.- Mantener el aseo y cuidar el mobiliario del colegio, por lo cual, su deterioro sera sancionado asumiendo el
costo de este.

3.- No traer al establecimiento ningun tipo de objetos de valor (celulares, joyas, dinero etc.), de hacerlo la escuela
no se responsabiliza de las pérdidas (en caso de ser sorprendido utilizando el celular, este se requisara y el
apoderado debera retirarlo).

4.- Llegar cinco minutos antes del inicio de su horario de clases, en ambas jornadas.

5.- Permanecer en su lugar de trabajo durante las horas de clases o en el lugar indicado por el profesor, aunque
hayan terminado una actividad o prueba. Por ningin motivo deambularan por el establecimiento.

6.- Acatar las normativas en caso de que concurran al CRA o a otras dependencias de la escuela.

7.- Utilizar un buen vocabulario para dirigirse a cualquier miembro de la comunidad educativa.

8.- Respetar las normas de seguridad dispuestas por el establecimiento.

9.-Cuidar tiles, ropa, zapatos etc. y llevarlos debidamente marcados con nombre y curso.

10.-Sera responsabilidad del alumno y del apoderado conseguirse las fechas de evaluaciones, materiales, etc. en
caso de ausencia escolar.

11. Portar de manera diaria Utiles escolares necesarias para cumplir correctamente con el trabajo pedagogico.
12. Ingresar puntualmente a cada una de sus clases estando en el recinto de la escuela.
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V.-DE LAS SANCIONES DISCIPLINARIAS

1.- El colegio brindara al alumno con dificultades disciplinarias, y a su apoderado, todas las orientaciones, apoyos,
estrategias y un tiempo necesario para modificar el comportamiento del educando (el cual no excedera de un
semestre).

2.- El alumno perderé su calidad de alumno del colegio si repite dos afios el mismo curso, o si repite tres afios
durante su permanencia en él.

3.- El apoderado sera oportunamente informado de la situacion disciplinaria de su pupilo y de las medidas previas
que anteceden a la cancelacion de la matricula, tales como: suspension temporal de clases y condicionalidad.

No obstante, el colegio, se reserva el derecho de decidir la cancelacion de la matricula de un alumno cuando el
caso lo amerite, previo estudio de sus antecedentes y respetando la normativa vigente.

4.- Se podré aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia escolar, y especialmente en los
casos de maltrato, alguna o algunas de las siguientes medidas o sanciones disciplinarias:

Medidas o sanciones disciplinarias Registro Responsables
a) Dialogo personal pedagdgico y correctivo. Hoja de vida
b) Dialogo grupal reflexivo. Leccionario Docentes,
c) Amonestacion verbal. Hoja de vida (cuando es por motivo | asistentes,
d) Amonestacion por escrito. conductual se deja copia en el inspectoria,
e) Comunicacion al apoderado. archivador de convivencia escolar) | convivencia
f) Citacion al apoderado. Via agenda, libreta o cuaderno escolar,
destinado para las comunicaciones | Coordinadora
y/o correo electronico del académica,
apoderado registrado en la ficha de direccion.
matricula.

g) Suspension temporal.

h) Condicionalidad de la matricula del alumno.

i) No renovacién de la matricula para el proximo afio
escolar; o expulsién del establecimiento educacional,
aplicable en casos de especial gravedad, debidamente

fundamentados e informados a la Superintendencia de Hoja de vida Direccid
-l : ireccion

Educacion, y luego de haber agotado todas las medidas y

correctivas anteriores, con pleno respeto al principio formulario respectivo

del debido proceso establecido en las normas
respectivas. (Direccion)

j) Suspension de graduacion (en caso de kinder y
octavo).

5.-Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas contempladas en las
normas internas, asi como en la legislacion pertinente.

6.-Si el responsable fuere el padre, madre o apoderado de un alumno, en casos graves 0 muy graves se tomaran
medidas como la obligacion de designar un nuevo apoderado o la prohibicion de ingreso al establecimiento.
7.-Toda sancion o medida debe tener un carécter claramente formativo para todos los involucrados y para la
comunidad en su conjunto.

8.- Se tomara en cuenta al momento de determinar la sancion o medida, los siguientes criterios:

a) La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas;

b) La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado;

¢) La naturaleza, intensidad y extension de la agresién por factores como:

* La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores,

* El caracter vejatorio o humillante del maltrato, segun lo expresado en la normativa vigente.

* Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro;

* Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa;

* Haber agredido a un profesor o a cualquier miembro de la comunidad educativa.

d) La conducta previa del responsable;

e) El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;

f) La discapacidad o indefension del afectado.

g) Situacion emocional comprobada que afecte al involucrado.

9.- Se considerard como agravante:

a) Reincidencia.

b) La falta de apoyo en el hogar comprobada a través de registros de jefatura en cuanto a sugerencias que el
establecimiento haya creido pertinentes para el bienestar emocional y social del nifio (a).
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VI- GRADUALIDAD DE LAS FALTAS

A.- FALTAS LEVES

15.
16.
17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.
24,

25.
26.
27.

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

Comer o masticar alimentos en la sala de clases sin autorizacion del profesor

No portar diariamente la agenda escolar u otra libreta utilizada como tal.

Esconder, maltratar, rayar, ensuciar, cortar, destruir o extraviar Gtiles y otros elementos escolares, propios
0 ajenos.

Pararse constantemente sin permiso dentro del aula.

No esperar con respeto los cambios de hora.

No cumplir al llamado de término de recreo.

Provocar desaseo en la sala y establecimiento en general.

Falta de atencidn por diferentes motivos durante la clase.

Jugar con objetos distrayendo la atencion del trabajo.

. Molestar a los demas: manotazos, empujones, burlas, chistes, etc.

. Interrumpir sistematicamente una actividad pedagdgica.

. No realizar en forma correcta y oportuna formacién diaria y en actos civicos.

. No llegar en los plazos establecidos a las actividades académicas estando dentro del colegio.

. Atrasos reiterados al ingreso de la jornada pedagdgica sin causa justificada o sin previa autorizacion del

establecimiento

No presentar comunicacion o justificativo de las inasistencias a clases.

Presentarse al colegio con accesorios no autorizados: joyas, maquillaje, ufias largas, piercings, entre otros.
No cumplir con las normas de presentacidn personal establecidas en el reglamento interno (uniforme, buzo
el dia de educacidn fisica, presentacion personal)

Ausentarse a evaluaciones sin justificativo médico o comunicacion del apoderado, ya sea via agenda o al
correo institucional del profesor jefe.

Botar y/o dejar sin colacion a compafieros/as.

Lanzar objetos contra terceros sin la intencién de causar dafio fisico. (Por ejemplo: lanzar estuches,
cuadernos, lapices, frascos de pegamento, reglas, etc.)

Hacer bromas de mal gusto que atenten contra la sana convivencia escolar o ridiculicen a un integrante de
la comunidad escolar.

Participar en juegos bruscos e inseguros que pongan en peligro la integridad fisica de quienes acttan u
observan.

No mantener un dialogo o comunicacion respetuosa con todos los miembros de la comunidad escolar.
Traer celulares, MP3, MP4 o camaras fotograficas O CUALQUIER OTRO ELEMENTO
TECNOLOGICO.

No ingresar a la sala de clases sin causa justificada, encontrandose en el establecimiento.

Negarse a participar en actividades propuestas por el profesor dentro del establecimiento.

No participar en actividades pedagogicas realizadas en el colegio, fuera de horarios y/o fin de semana si
es requerido, sin una justificacion médica pertinente.

Desobedecer la instruccién directa del profesor o asistente.

Hacer mal uso del agua, utilizandolas en acciones no autorizadas.

Cambiarse de puesto sin autorizacion.

Presentarse sin materiales solicitados.

Dejar evaluacién en blanco.

No presentar trabajos u otro tipo de evaluacion.

Manipular elementos de forma peligrosa, aun cuando por si solos no presenten un peligro.
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Cantidad de faltas
leves

Procedimiento

Registro

Responsable

apoderado.

En entrevista con el apoderado
se indica que si comete otra falta
leve sera citado por inspectoria
(si la falta es conductual) y/o
por Coordinadora académica (si
la falta es pedagdgica) al ser
considerada una falta grave
debido a las faltas leves
reiteradas.

Se cita al apoderado.

En entrevista con el apoderado
firman carta notificacion de
amonestacion  donde  esté
especificado que por cometer
reiteradas faltas leves sera
sancionado como una falta
grave.

Queda consignado en la hoja de
vida que si comete otra falta leve
los antecedentes seran remitidos a
inspectoria o Coordinadora
académica segun sea el caso.
Firma apoderado.

1 Dialogo con el estudiante Se registra la conversacion frente a | Profesor jefe.
una situacion determinada en el | Profesor de
libro de clases. asignatura.

2 Toma conocimiento el | En hoja de vida, expresando que | Profesor jefe.

(sea la misma que | apoderado mediante | ya se dialogé con el estudiante | Profesor de
la anterior u otra) | comunicacion via agenda y/o | previamente 'y que Vva con | asignatura.

correo electrénico. comunicacion al hogar.

Al otro dia se revisa la agenda | Se consigna en el libro de clases si

y/o correo debidamente firmado | el apoderado no firma o responde

e idealmente con algin | la comunicacién enviada.

comentario por parte del

apoderado.

3 Se cita a apoderado a través de | En hoja de vida, expresando el | Profesor jefe.

(sea la misma que | agenda y/o correo electronico. | dialogo previo y que va con | Profesor de
la anterior u otra) comunicacion y citacion  al | asignatura.

B.- FALTAS GRAVES

1. Abandonar la sala de clases sin autorizacién del (la) profesor(a) a cargo.
2. Provocar lesiones a cualquier miembro de la comunidad educativa, de manera intencional, durante la

jornada escolar.

3. Generar disturbios, desmanes o actividades fuera de las dependencias del establecimiento que generen una
desacreditacion del establecimiento.

N oA

de la comunidad escolar.
9. Interferir en el desarrollo normal en una investigacion de Convivencia escolar.

10.
11.

Faltar a la verdad.
Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros 0 amenazantes, gritar u ofender a un alumno, profesor

Generar un accidente manipulando elementos no aptos para el juego.
Faltar deliberadamente a clases con desconocimiento del apoderado.
Copiar en una prueba u otro tipo de evaluacién o ser sorprendido con cualquier instrumento de copia.
Presentar trabajos ajenos o realizados por los padres.
Omitir informacidn necesaria, para esclarecer hechos que dafian moral o fisicamente a cualquier integrante

0 asistente de la educacién, tanto dentro como fuera del establecimiento.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.
21.
22.
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Irrespetuosidad ante los emblemas patrios y aquellos que representan al Colegio, asi como también
aquellos emblemas nacionales propios de cualquier miembro de la comunidad que provenga de otra
nacionalidad.

Deteriorar o destruir la infraestructura o materiales del establecimiento o de sus compafieros de manera
intencional.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno, profesor o
asistente de la educacion (por ejemplo: utilizar sobrenombres, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.) .
Agredir psicolégicamente a un alumno, profesor o asistente de la educacion.

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social, situacion
econdmica, religion, pensamiento politico o filosofico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad,
orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

Amenazar, atacar, injuriar, desprestigiar, fotografiar y/o difundir imagenes sin autorizacion de un alumno,
profesor o asistente de la educacion a través de chats, blogs, Facebook, Instagram, mensajes de texto,
correos electronicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o
cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico.

Hurtar.

Acceder, portar, producir, almacenar o distribuir material pornografico desde los equipos institucionales,
en las dependencias del colegio, aunque no constituyere delito.

Realizar acciones, bromas y/o gestos de connotacion sexual en el aula o fuera de ella.

Hacer uso del celular en el establecimiento.

Negarse a rendir evaluacion o trabajo.

B.1) Esquema de medidas disciplinarias:

Cantidad de faltas
graves

Procedimiento Registro Responsable

1 Los antecedentes son remitidos
por profesor jefe o profesor de
asignatura a inspectoria si son
temas conductuales 0
Coordinadora académica si son
faltas académicas.

En hoja de vida, indicando la falta
y que los antecedentes seran
derivados a inspectoria y/o
Coordinadora académica.

Profesor jefe.
Profesor
asignatura.

de

Se cita al apoderado.

En entrevista con el apoderado
firman carta notificacion de
amonestacion  donde  esté
especificada la falta cometida.
Se informa que si comente otra
falta grave, la  medida
disciplinaria a aplicar sera las
descritas en las faltas muy
graves. Ademas, se le comunica
al apoderado del proceso de
apelacion mencionado en el
reglamento interno.

carta

Ademas, firman

COmMpromiso.

En hoja de vida, se indica que
firma carta compromiso.

Queda registrado que firman carta
de notificacion de amonestacion y
carta compromiso en la hoja de
vida y el lugar donde queda
archivada.

Inspectoria o
Coordinadora
académica
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C.-FALTAS MUY GRAVES

1. Adulterar, deteriorar, alterar o falsificar cualquier documento del establecimiento (incluidas pruebas,
informativos, comunicados, etc.).

2. Ingresar o fugarse del establecimiento por los muros o saltando rejas.

3. Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia de manera intencional y/o premeditada en contra de
cualquier miembro de la comunidad escolar,

4. Emitir injurias o falso testimonio, bajo cualquier medio, hacia un alumno, profesor o asistente de la
educacion, debidamente comprobado.

5. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar, hacia un
alumno, profesor o asistente de la educacion.

6. Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito, a un alumno,
profesor o asistente de la educacion.

7. Generar, participar y/o ser testigo voluntario de juegos de connotacion sexual.

8. Portar todo tipo de armas de fuego o corto punzante o que parezcan como tal al interior del establecimiento
educacional.

9. Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias ilicitas, o

encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento educacional o en actividades

organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

Falsificar documentos, justificativos o comunicaciones, firmas de apoderados o de profesores. O de

cualquier otro miembro de la comunidad escolar.

Utilizar cualquier elemento incendiario o que genere fuego (encendedor, fosforo, chispero u otro de similar

caracteristicas) dentro del establecimiento.

10.

11.

C.1) Esquema de medidas disciplinarias:

Cantidad de faltas | Procedimiento Registro Responsable
muy graves
1 Los antecedentes son remitidos | En hoja de vida, indicando la falta, | Profesor jefe.

por profesor jefe, profesor de | con citacién al apoderado y que los | Profesor de
asignatura o inspectoria a | antecedentes seran  derivados | asignatura.
convivencia escolar y direccion. | convivencia escolar y direccion. inspectoria.
-Citar a apoderado, se le | En hoja de vida se registra que | Convivencia
infforma de la  medida | apoderado firma la carta de | escolar
disciplinaria (suspension, | compromiso especial | Direccion.
condicionalidad de la matricula, | especificando donde quedara
cancelacion  de  matricula, | archivada.
suspension de  graduacion),
mediante  una carta de
compromiso especial. Ademas,
se le comunica al apoderado del
proceso de apelacion
mencionado en el reglamento
interno.

Cuadro resumen

Tipo de falta

Procedimiento

Leve

- Dialogo con el estudiante, con registro en la hoja de vida.
- Anotacién negativa en la hoja de vida.
- Se informa al apoderado via agenda.
(hasta dos leves, la tercera leve se sanciona como grave)

Grave

- Dialogo con el estudiante, con registro en la hoja de vida.
- Anotacioén negativa en la hoja de vida.
- Se envia comunicacion al apoderado.

- Se cita al apoderado.




69

- Firman carta notificacion de amonestacion.
- Firman carta compromiso.
(solo una grave, la segunda grave se sanciona como muy grave)

Muy grave - Didlogo con el estudiante, con registro en la hoja de vida.

- Anotacion negativa en el libro de clases.

- Se envia comunicacion al apoderado.

- Secita al apoderado.

- Se informa de la medida disciplinaria: suspension, condicionalidad de la
matricula, cancelacion de matricula o suspension de graduacion segin se
considere pertinente.

- Firma carta de compromiso especial.

En cuanto a la condicionalidad, cancelacion o no renovacion de matricula.

Este tipo de medidas son excepcionales.

1.-La condicionalidad de la matricula sera resuelta por direccion y el encargado de convivencia escolar, en base
a informes y hoja de vida del nifio/a. La resolucion serad firmada por la direccion, notificada personalmente al
apoderado. Como su nombre lo indica, esta medida disciplinaria condiciona la permanencia del alumno en el
establecimiento. Para poder continuar en él, debe mejorar substancialmente su conducta y/o actitudes. La
condicionalidad se supera cuando se demuestran y observan cambios conductuales importantes.

La condicionalidad de matricula sera revisada al final de cada semestre, independiente de la fecha en la cual se
haya aplicado.

Razones gue motivan la condicionalidad:
Se aplicard condicionalidad inmediata si el estudiante incurre en una falta muy grave que atente contra la
integridad y dignidad de otra persona.

Extension o revocacidn de condicionalidad

Si el estudiante condicional no tiene una notable mejora, y cumple con alguno de los siguientes criterios, se
procederd a la extension de la condicionalidad o cancelacion de matricula dependiendo del mérito de los
antecedentes.

1. Cantidad de faltas leves igual o mayor que 7.
2. Cantidad de faltas graves igual o mayor que 1.
3. Cantidad de faltas muy graves igual o mayor que 1.

Si el estudiante cumple con las siguientes condiciones, se procedera a la revocacion de la condicionalidad:
1. Cantidad de faltas leves igual o menor que 6.
2. Ninguna falta grave.
3. Ninguna falta muy grave.

Seguimiento de la conducta:

-Revision de anotaciones en hoja de vida (Profesor jefe y/o CE)

-Conversacion personal con el estudiante, en primera instancia de manera semanal y luego cada 15 dias
(profesores, CE y/o Direccidon)

-Destacar frente a sus pares sus logros conductuales (previa autorizacion del alumno/a)

-Entrevistas con el apoderado. (Profesor jefe y/o C.E)

-Revision de informes y comunicacion con los especialistas que pudiesen estar ayudando al estudiante. (CE,
Direccion, profesor jefe)

2.-Cancelacion de la matricula: Si después de buscar variadas estrategias para corregir la conducta del alumno
de cardcter condicional, este persiste en su actitud de indisciplina; por recomendacion de direccion y del
encargado de CE se impondré la cancelacion de la matricula, solo en el caso que el menor se convierta en un
riesgo para si mismo y/o violente psicoldgica o fisicamente a algin integrante de la comunidad educativa. La
cancelacion de la matricula puede ser:

A) Inmediata: Implica la expulsion del alumno del establecimiento desde que la resolucién es notificada al
apoderado y confirmada a la Superintendencia.

B) Mediata; implica la cancelacion de la matricula para el afio escolar siguiente, por tanto durante el afio en
curso sigue siendo alumno regular. Si el estudiante mantiene la reiteracion de faltas graves o0 muy graves se le va
a permitir que venga solo a dar las evaluaciones, ya que si continGa asistiendo al establecimiento sera un riesgo
para él o ella y el de la comunidad educativa. Para esto el colegio se compromete a enviar las herramientas
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necesarias para que el estudiante esté al dia con sus aprendizajes, esto conlleva que el apoderado sera el
responsable que el estudiante trabaje en los contenidos enviados.

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sera tomada por la Direccidn del establecimiento.
Esta decision, junto a sus fundamentos, sera notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o
apoderado, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de 15 dias de su notificacion, ante la
misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de profesores. EI Consejo debera pronunciarse por
escrito, en un plazo de 3 dias habiles, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales
pertinentes y que se encuentren disponibles.

La direccion una vez que haya adoptado la medida de expulsion o cancelacion de matricula informara a la su
aplicacion a la Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion dentro del plazo de 5 dias
habiles, a fin de que esta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento contemplado para este tipo de
medidas.

Corresponde al Ministerio de Educacion velar por la reubicacién del estudiante afectado por la resolucion y
adoptar las medidas de apoyo necesarias.

Razones gue motivan la expulsién o cancelacion de matricula
Se aplicara cancelacion de matricula si el estudiante:
e Incurre en reiteradas faltas que afecten gravemente la convivencia escolar al interior de la comunidad
educativa; es decir, acciones que causen dafo a la integridad fisica o psiquica de cualquier miembro de la
comunidad escolar.

PROTOCOLO OFICIAL DE APELACION

Los recursos previstos en este reglamento para revisar e impugnar la apelaciéon resolutiva de la medida
disciplinaria son: La apelacion.

Apelacion a la medida disciplinaria:

a) Aquel apoderado/a o tutor/a que estimase exagerada, inoportuna, injustificada, improcedente o indebida
la medida disciplinaria, podra solicitar la apelacion de la misma ante la direccidn del establecimiento
dentro de las primeras 24 hrs. habiles siguientes a la fecha de dictacion de la medida.

b) La formulacion de su reclamo debe ser por escrito, y fundar con precisién las razones de porqué estima
que no debe aplicarse la sancion, asi como ofrecer los antecedentes o pruebas que justifiquen su
reclamacion.

c) El apoderado/a o tutor/a entregara el formulario a direccién y se llevara una copia de este.

d) No cumplido este proceso en el plazo establecido (24 hrs. habiles) en entendera como no cursado el
proceso de apelacion.

e) Una vez recepcionado el formulario de apelacion junto a los antecedentes o pruebas que aporten a la
investigacion, dentro del plazo establecido, direccion en conjunto con el Consejo de profesores, evaluara
tal solicitud dentro de un plazo no superior de 24 hrs. habiles.

f) Direccion o quien subrogue el cargo, dara respuesta a la solicitud, la cual puede ser la misma medida
disciplinaria, la disminucion o la anulacién. Estas medidas disciplinarias tendran caracter de inapelables.

g) La resolucion de la apelacion se le notificara al apoderado/a o tutor/a via correo electronico (informado
por apoderado en ficha de matricula) estableciendo la fecha de la aplicacién efectiva de la medida
disciplinaria.
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PROTOCOLO OFICIAL SOBRE APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
FORMATIVAS

Estas medidas tienen el fin de mejorar y aportar al desarrollo conductual y emocional de la comunidad estudiantil,
lo que formara parte de la programacion anual de convivencia escolar, fortaleciendo valores, principios y
favorecer la buena convivencia escolar, la no discriminaciéon y el respeto entre todos los miembros de la
comunidad educativa.

Por tanto es de suma relevancia promover los modos de convivir que se espera lograr en los miembros de la
comunidad educativa.

Los modos de convivir son:

a.- Una convivencia basada en un trato respetuoso entre todos los actores de la comunidad.

b.- Una convivencia inclusiva.

c.- Una convivencia caracterizada por la participacion democratica y la colaboracion.

d.- La resolucion pacifica y dialogada de los conflictos, como una manera efectiva de prevenir el uso de la
violencia.

Medidas formativas, pedagdgicas, y/o de apoyo psicosocial para los alumnos involucrados

1.-Junto a convivencia escolar trabajan el diario mural del colegio con temas relacionados con el conflicto.
2.-En clases de orientacion trabajar la autoestima, resiliencia, resolucién de conflictos y manejo de impulsos
3.-Elaborar una disertacion sobre temas relacionados con el conflicto.

4.-Al asistir a una entrevista con convivencia escolar, esta procura que el estudiante no pierda la secuencia
pedagdgica.

5.-Panel de registro de emociones.

6.-Reconocimiento de que se cometid el error, y solicitar las disculpas respectivas al agraviado.

7.-Reponer el bien dafiado o destruido.

8.- Solicitar colaboracion familiar para la vigilancia y control de sus hijos.

9.- Realizacion de tareas relacionadas con la mejora de la convivencia en el establecimiento.

10.- Promocion de actitudes y valores humano, con énfasis en el valor del respeto, en el contexto del Proyecto
Educativo de nuestro colegio.

11.- Desde lo Pedagdgico propiamente tal, en las diversas asignaturas contempladas en el curriculum vigente, se
permiten espacios de reflexion formativa en relacion al respeto consigo mismo y con el otro, autocuidado,
prevencion de situaciones de riesgo ante situaciones de maltrato, hostigamiento, como también el desarrollo de
recursos que permitan a los estudiantes adquirir herramientas conceptuales, actitudinales y procedimentales.
12.- Establecer una “Politica de Buen Trato” entre las personas que componen la comunidad escolar, en donde
se explicite la necesidad y conveniencia de un trato respetuoso, solidario, tolerante e inclusivo.

13.- Promover los modos de convivir que se espera lograr en los miembros de la comunidad educativa y de
nuestro proyecto educativo.

Los modos de convivir son:

a.- Una convivencia basada en un trato respetuoso entre todos los actores de la comunidad.

b.- Una convivencia inclusiva.

c.- Una convivencia caracterizada por la participacion democratica y la colaboracion.

d.- La resolucion pacifica y dialogada de los conflictos, como una manera efectiva de prevenir el uso de la
violencia.

Medidas formativas prekinder, kinder. primero y segundo basico

-Trabajo para desarrollar en casa con un VALOR relacionado con la falta.

- Si el dafio esta relacionado con infraestructura: la reparacion del dafio ocasionado debera ser por parte del
apoderado.

- Registro en la hoja de vida del estudiante.

- Citacion al apoderado.

Medidas formativas tercero a sexto basico

- Si el dafio esta relacionado con infraestructura: la reparacion del dafio ocasionado deberé ser por parte del
apoderado.

- Desarrollar trabajo de investigacion relacionado con valor y/o contenido de la falta cometida.

- Colaborar con la limpieza de un lugar de la Escuela.

- Preparar diario mural con un tema especifico.

- Retencion del objeto tecnoldgico.

- Suspension de un juego o del acceso a un sector del colegio durante el recreo.

- Amonestacion verbal.

- Amonestacion escrita.
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Medidas formativas séptimo a octavo Basico

Si el dafio esta relacionado con infraestructura: la reparacion del dafio ocasionado deberé ser por parte del
apoderado.

- Desarrollar trabajo de investigacion relacionado con valor y/o contenido de la falta cometida.

- Colaborar con la limpieza de un lugar de la escuela.

- Preparar diario mural con un tema especifico.

- Preparar disertaciones con temas especificos y exponerlas ante sus pares.

- Retencidn del objeto tecnoldgico.

- Suspension de un juego o del acceso a un sector del colegio durante el recreo.

- Amonestacion verbal.

PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS
Objetivo: Fomentar la comunicacion constructiva entre las partes en disputa y evitar asi que los conflictos escalen
en su intensidad.
La participacion en estas instancias es de caracter voluntario para los involucrados en el conflicto; pudiendo
cualquiera de las partes, y en todo momento, expresar su voluntad de no perseverar en el procedimiento, el que
se daré por terminado dejandose constancia de dicha circunstancia en el libro de convivencia escolar.
Esta gestion colaborativa de resolucidn de conflictos estara basada en dos instancias: Mediacién y conciliacion,
seran cubiertas por el encargado de convivencia escolar o direccion.
Entre las principales formas de abordar un conflicto encontramos:

v" Mediacion: proceso de resolucion pacifica de conflictos, en la que un tercero neutral o mediador facilita
la cooperacion y el didlogo entre las personas en conflicto, quien asume el rol de facilitador entre las partes
de manera de llegar a un acuerdo que contenga las necesidades y los intereses de ambas partes. El mediador
no toma decisiones ni interviene con sus propias opiniones o juicios. Instancia a cargo de encargado de
convivencia escolar y solo procede en caso de que fallase la negociacion. EI mediador citara a las partes
en conflicto en este caso los padres o apoderados del estudiante o los estudiantes involucrados, a una
reunién que tendrd como principal finalidad buscar un acuerdo entre las partes. De llegar acuerdo se
dictara un acta de acuerdo; en caso de no llegar a acuerdo, conforme la gravedad de los hechos el mediador
socializard a direccion la decision de tomar la medida disciplinaria.

v Conciliacion: es un procedimiento voluntario, en donde las partes que estan involucradas son libres para
ponerse de acuerdo o intentar resolver la disputa por esta via, este proceso es flexible permitiendo a las
partes definir un tiempo, estructura y contenido de los procedimientos de dicha conciliacion.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES
DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

El objetivo del presente protocolo es consensuar las acciones a seguir en aquellas situaciones que atenten contra
la sana convivencia, con el fin de evitar cualquier decision arbitraria que se pueda tomar frente a dichas
situaciones. Para ello estipula el procedimiento a seguir en cada caso y sera de conocimiento publico de todos los
miembros de la comunidad escolar del colegio Altas Cumbres del Rosal.

Este protocolo de actuacion, en sintesis, ordena y sistematiza las acciones y medidas a implementar cada vez que
se conozca una situacion de maltrato o violencia al interior del establecimiento educacional o durante la
realizacion de alguna actividad extracurricular promovida por el colegio. De acuerdo a la ley, es esencial que las
acciones aqui descritas tengan un sentido formativo que se constituyan para los involucrados en una experiencia
de aprendizaje, y no Gnicamente en una accién punitiva. De igual forma, dichas acciones complementan aquellas
actividades que el colegio promueve para generar un clima social adecuado y una convivencia favorable para el
sano desarrollo de la persona.

l. Definicion de Violencia o Maltrato Escolar
De acuerdo a la Ley de Violencia Escolar, se define el maltrato o acoso escolar como “toda acciéon u omision

constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”. (Articulo 16 B. Ley de Violencia Escolar N°
20536, 2011.)
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Para ello, el encargado de convivencia escolar, tendra las siguientes tareas especificas:

1. El encargado de CE deberd revisar, en conjunto con
direccidn, al menos una vez al afio el “Protocolo Oficial Frente a Actos de Violencia Escolar y Maltrato”

2. Mediar y resolver conflictos de los estudiantes.

3. La aplicacion de estas normas seran obligatorias para toda la comunidad educativa, entendiéndose por ella a
los alumnos, padres y apoderados, profesores, asistentes de la educacién y directivos, los cuales:

a. Deberan propiciar y contribuir con un clima escolar que promueva la buena convivencia, de manera de prevenir
todo tipo de violencia y acosos.

b. Deberan promover y cumplir con las normas de prevencion de violencia escolar.

c. Deberan informar al profesor jefe o encargado de convivencia escolar, aquellas situaciones de violencia fisica,
psicoldgica, agresion u hostigamiento que afecten a un estudiante u otro miembro de la comunidad educativa de
las cuales tomen conocimiento.

1. Politicas de prevencion

Para prevenir posibles casos de violencia o acoso escolar al interior de nuestra comunidad, contamos con las
siguientes medidas preventivas:

» Salas de clases con visual desde el exterior.

* Turnos de patio que garanticen un acompafamiento durante los recreos.

* Reuniones de Padres y apoderados en que se debe tratar este tema.

* Charla de responsabilidad penal (7° y 8° basico) minimo cada dos afios 0 anualmente.

* En relacion a las redes sociales, se prohibe a todos los funcionarios del colegio mantener algin tipo de
conversacion personal o grupal con alumnos del establecimiento por medio de estos canales virtuales (Facebook,
WhatsApp, Skype, Instagram, Twitter y/u otros).

I11. Protocolo de actuacion
A) En situaciones con hechos o conflictos aislados

1. Intervenir en el momento: cada adulto, profesor, apoderado, auxiliar, administrativo y/o miembro del colegio
que observe una situacion conflictiva que involucre algun grado de violencia o agresion, tiene la obligacion de
informarse sobre el conflicto que estéa sucediendo entre los estudiantes de manera inmediata.

2. Derivar la situacién a inspectoria, al profesor jefe respectivo o al encargado de convivencia escolar: accion
que se deberé realizar idealmente dentro del mismo dia en que ocurre el hecho, de no ser esto posible, al dia
escolar siguiente.

3. El profesor jefe, inspectoria o el encargado de convivencia escolar, debera:

a) Hablar con todos los involucrados, para solucionar de la mejor manera posible lo ocurrido. Este hecho debe
quedar registrado en el libro de acta de Convivencia Escolar siendo firmado por los implicados. Ademaés, en la
hoja de vida se debe especificar el tema tratado con los estudiantes e indicar dénde se registro el detalle.

b) Se informaréa a los padres o apoderados de los alumnos(as) involucrados, y se citara a una entrevista.

B) En casos de mayor gravedad se seguira el siguiente procedimiento

1. Conv. escolar evaluara con direccion si se abre carpeta investigativa.

2. Direccion, encargado de convivencia escolar y profesor jefe citaran a los apoderados/as y/o tutores, por
separado, de los alumnos involucrados, con el fin de informar la situacion ocurrida y la manera en que se abordara
el caso. De ser pertinente, se debe recoger informacion adicional.

3. Se citara a reunién, en la que participard: encargado de CE, profesor jefe, direccion e inspectoria quienes
analizaran la situacion y determinaran si constituye un caso de acoso escolar.

4. En caso de determinarse que hay una situacion de acoso escolar, se dara paso al plan de accion.

C) Plan de accién entre pares

1. Se deberd intervenir cada situacién que ocurra con el(los) estudiante(s) involucrado(s). Toda intervencion
debera quedar registrada en la carpeta investigativa. En el libro de clases se debera indicar el tipo de intervencion
y mencionar que el detalle se encuentra en la carpeta investigativa.

2. En situaciones reiteradas: en cuanto se detecte un caso de hostigamiento, violencia u acoso persistente en el
tiempo que afecte a un alumno/s, se debera informar el hecho al profesor jefe y al encargado de convivencia
escolar.

3. El profesor jefe del estudiante afectado en conjunto con convivencia escolar deberd informar la situacién que
estd ocurriendo a los profesores de asignatura que realizan clases al menor, con el fin de estar atentos a cualquier



74

situacion que pueda ocurrir, la que deberd ser comunicada por estos inmediatamente al profesor jefe y/o
convivencia escolar, existiendo una comunicacion fluida entre estos ultimos.

4. Se citara a entrevista al(los) adulto(s) responsable del(los) nifio(s) agresor(es). En esta participaran al menos
dos integrantes de la reunion anterior. Por ejemplo: encargado de convivencia escolar y profesor jefe). El o los
adultos responsables del menor agresor deberan suscribir una carta compromiso, elaborada por direccion, respecto
de la cual se obligara a tomar las medidas que el colegio establezca.

5. El encargado de convivencia escolar y el profesor jefe se reuniran con el alumno afectado para trabajar con él.
Este deberé ser un trabajo de acogida, apoyo, fortalecimiento y segurizacion.

6. El encargado de convivencia escolar y el profesor jefe se reuniran con el o los alumnos agresores para realizar
un trabajo formativo de sensibilizacion hacia la victima. Se debe establecer un compromiso escrito de cambio de
conducta.

7. El profesor jefe realizara el seguimiento del proceso iniciado anteriormente. Realizando los siguientes pasos:
a) Entrevistas periodicas con los alumnos involucrados.

b) Permanente comunicacién con los profesores de asignatura para conocer coémo evoluciona la situacion.

¢) En caso de que la situacion de violencia continle, el colegio debe aplicar sanciones que contempla este REI.
8. Se le solicitara al apoderado la derivacion a una atencién psicoldgica externa inicial al alumno afectado y al
agresor, ya que el colegio no cuenta con estos especialistas, ni tampoco esta suscrito al proyecto de integracion.

D) Personas responsables de implementar el protocolo y realizar las acciones y medidas:

1.-Direccion .
2.-Convivencia escolar.
3.-Inspectoria.

4.- Profesorado.

E) Tiempos para ejecutar las acciones

1.- Una vez que la institucion ha tomado conocimiento de los hechos, en un plazo no superior a 2 dias hébiles,
direccion y/o convivencia escolar citaran a los padres y/o apoderados del nifio agredido y al nifio agresor a
entrevista personal para conocer el alcance del problema, en conjunto con jefatura de curso. Cabe sefialar, que
estas entrevistas seran en horarios diferidos.

2.-Convivencia escolar una vez reunido los antecedentes procedera a realizar una mediacion entre las partes
involucradas, dejando registro escrito de ello en el libro de clases y/o en carpeta investigativa del caso.

3.-En caso de que los estudiantes no accedan a la mediacion, se reunird direccion, convivencia escolar y profesor
jefe para determinar pasos a seguir en relacion al reglamento interno del colegio.

4.-Una vez terminada la investigacion o recopilados los antecedentes, se informara al apoderado en un plazo
méaximo de 2 dias habiles, a traves de correo electronico y/o libreta de comunicaciones, sobre las medidas
disciplinarias a aplicar y sobre el proceso de apelacion detallado en el reglamento.

5.- Cabe destacar que los tiempos para realizar la investigacion podria variar dependiendo de la cantidad de
involucrados, el alcance del conflicto, periodo del afio en el cual ocurra el conflicto, entre otros de similar
naturaleza.

6.-Posterior al punto anterior se cerrara la investigacion.

F) Medidas o acciones que involucren a los padres, apoderados o adulto responsable de los estudiantes
involucrados:

1.- Entrevistas personales e individuales con direccion y convivencia escolar.

2.-En el caso que los estudiantes hubiesen optado por la mediacién, se notificara por escrito a los padres y/o
apoderados de los nifios involucrados; via agenda o correo electrénico, el procedimiento a seguir, acorde al
reglamento interno de nuestro colegio y en relacion a la falta cometida.

3.-Se notifica por escrito a los apoderados/as la sancion aplicada y el seguimiento a realizar al nifio agresor y al
nifio agredido.

G) Medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados

Sin perjuicio de las acciones que realicen las redes externas de apoyo, el establecimiento elaborara un plan de
apoyo al estudiante, en este plan se podran disponer de las distintas medidas de apoyo pedagogico y/o
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psicosocial. Si el caso derivd a la red de apoyo externa al colegio, el encargado de CE mantendra un
seguimiento mensual de las acciones por ellos realizadas. Para estos efectos se mantendré un registro escrito de
un trato respetuoso, solidario, tolerante e inclusivo.

Entre algunas de las acciones a tomar se encuentran las siguientes:

1.-Cambio de puesto momentaneo, mientras se resuelve el conflicto.

2.-Trabajar la empatia y ser capaces en ponerse en el lugar del otro por medio de las conversaciones individuales
y grupales por convivencia escolar.

3.-Trabajar el manejo de impulsos con convivencia escolar en reuniones individuales con los nifios involucrados.
4.- Si el caso lo amerita en el marco de la normativa vigente, solicitud de cancelacion de matricula para el alumno
agresor, en cualquier momento del afio, previo informe a la Superintendencia de Educacion.

5.-Seguimiento disciplinario:

El objetivo principal del seguimiento disciplinario es acompanar y apoyar a los estudiantes en su respuesta
conductual y actitudes, definiendo metas y plazos. La direccion del colegio entiende que los estudiantes con
seguimiento disciplinario necesitan ciertas estrategias de apoyo o supervision especiales por parte de la familia,
del colegio o de especialistas externos.

H) Derivaciones

1.-Se derivara a especialistas segun dificultad presentada por los estudiantes (psicélogo, neurélogo, educador
diferencial, entre otros), tanto al nifio agredido como al agresor y/o participacién en programas especificos de
habilidades sociales. Cabe sefialar, que el colegio no esta suscrito al proyecto de integracion.

2.-Los apoderados de los alumnos involucrados tendran la libertad de elegir el sistema publico o privado de
atencion para su hijo.

1) Medidas formativas, pedagdgicas, y/o de apoyo psicosocial para los alumnos involucrados

1.-Junto a convivencia escolar trabajan el diario mural del colegio con temas relacionados con el conflicto.
2.-En clases de orientacidn trabajar la autoestima, resiliencia, resolucién de conflictos y manejo de impulsos
3.-Elaborar una disertacion sobre temas relacionados con el conflicto.

4.-Al asistir a una entrevista con convivencia escolar, esta procura que el estudiante no pierda la secuencia
pedagdgica.

5.-Registro conductual en cuaderno personal del nifio/a (con los nifios de pk a 5°)

6.-Carta compromiso, con el fin de mejorar su conducta (con estudiantes de 6°, 7° y 8°)

7.- Solicitar colaboracién familiar para la vigilancia y control de sus hijos.

8.- Promocion de actitudes y valores humano, con énfasis en el valor del respeto, en el contexto del Proyecto
Educativo de nuestro colegio.

9.-Elaboracion de material audiovisual que promueva los valores institucionales.

J) Si el denunciado de violencia, maltrato u hostigamiento, es un funcionario de la comunidad educativa:

1. Quien detecte la situacion (apoderado, profesor, alumno u otro) debera comunicarla de manera inmediata a
direccion y dejar el registro formalmente en el formulario de denuncia.

2. Direccion en conjunto con CE citara al funcionario a una entrevista privada para informar los hechos
denunciados. Se le indica las medidas a tomar mientras dura la investigacion, entre ellas, ser suspendido de sus
funciones.

3. Se informara al apoderado del alumno(a) afectado las decisiones tomadas y el proceder en el caso.

4. Convivencia escolar inicia una investigacion de los hechos u otro funcionario designado por direccion si el
caso lo amerita.

5. Se le informa al funcionario de la investigacion.

a.- Si no se acoge la denuncia por falta de antecedentes o de pruebas el funcionario retoma sus funciones
normalmente.

b.- Si la investigacion arroja que se acreditaron los hechos denunciados administracion tomara las medidas
respectivas.

6.-Se le informa al apoderado el resultado de la investigacion y las medidas disciplinarias tomadas por la
corporacion.

7. Se sugerira una mediacion entre el apoderado y el funcionario para poder dar un buen término al conflicto.

8. Terminada la investigacion se tomaran las medidas que el colegio considere oportunas y necesarias, basadas
en el marco legal vigente.

K) Si el denunciado de violencia, maltrato u hostigamiento, es un estudiante que agrede a un funcionario
u otro adulto de la comunidad:
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1.-Adulto agredido debe informar a CE y direccion sobre el hecho, dejando constancia por escrito en el formulario
de denuncia. Ademas, debe dejar registro en la hoja de vida del o la estudiante.

2.-CE realiza la investigacion de los hechos u otro funcionario que direccion designe para tales efectos.

3.-Se cita al apoderado del estudiante agresor para explicar los hechos acontecidos e indicar las medidas
disciplinarias y el proceso de apelacion establecido en el reglamento interno.

4.-Se le informa al funcionario de las medidas disciplinarias tomadas con el estudiante.

REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA'YY FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE
PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTAS Y LOS
ESTABLECIMIENTOS

Las instancias de participacion de nuestro establecimiento resguardan el ejercicio pleno del derecho pleno de
asociacion de todos los miembros de esta comunidad educativa, de conformidad al legitimo principio de
participacion.

En consideracion a este punto, nuestro colegio fomenta la participacion y organizacion de todas las estructuras
que lo componen; tales como el centro de alumnos, centro de padres y apoderados, consejo de profesores,
consejos escolares y comité de seguridad escolar. Estas instancias de participacion se desarrollan durante todo el
afio escolar, generando espacios de participacién y comunicacion entre los mismos.

La direccion del establecimiento tendra comunicacion fluida y expedita con todos los estamentos antes
mencionados, con el objeto de asegurar el derecho que tienen todos los miembros de esta comunidad educativa
de participar del proceso educativo y del desarrollo del proyecto educativo.

APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO
INTERNO

1.- APROBACION, ACTUALIZACIONES Y MODIFICACIONES

Tanto la elaboracién como las modificaciones al REI podran ser consultadas al Consejo escolar, instancia que
podra ser vinculante, si asi lo establece el mismo instrumento. El sostenedor o direccion debera responder por
escrito al pronunciamiento del Consejo acerca de la elaboracién y las modificaciones al Reglamento interno del
colegio, en un plazo de hasta 30 dias.

El Reglamento interno, podré ser modificado a lo menos una vez al afio, dando cuenta via escrita (comunicado o
correo electrdénico) a los apoderados de las modificaciones realizadas.

Las modificaciones y/o adecuaciones comenzaran a regir luego de su publicacion y difusién. Un ejemplar de este
siempre permanecera en inspectoria para consultas de cualquier miembro de la comunidad escolar.

El REI se subiré a la plataforma que el Ministerio designe, siendo este el valido para todos los efectos.

2.- DIFUSION

El Reglamento interno serd enviado al apoderado via correo electronico y al momento de la matricula de los
alumnos se encontrara en forma fisica para los apoderados y/o tutores que lo requieran. Dejandose constancia
escrita de aquello, por medio de una colilla y mediante la firma del adulto responsable. Lo m<ismo ocurrira al
momento de la renovacién de matricula cuando estos hayan sido modificados.

Un ejemplar de este siempre permanecera en inspectoria para consultas de cualquier miembro de la comunidad
escolar.

La direccion del establecimiento informara sobre la marcha del RI en consejo escolar.
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PROTOCOLO PARA EL ADECUADO MANEJO ANTE SITUACIONES DE CONDUCTAS
AUTOLESCIVAS, INTENTO SUICIDA O SUICIDIO CONSUMADO

INTRODUCCION:

El presente documento entrega los lineamientos que debe contemplar un Protocolo de actuacion para la deteccion
de riesgo, intento y consumacion de suicidio en estudiantes.

Para la elaboracion de este Protocolo, se reviso el “Programa Nacional de Prevencion de Suicidio” del Ministerio
de Salud (2019) y el documento “Prevencion del suicidio: un instrumento para docentes y demas personal
institucional” de la Organizacion Mundial de Salud (2001).

Definicion de Conceptos:

SUICIDIO: La OMS lo define como “Todo acto por el que un individuo se causa a si mismo una lesion, o un
dafio, con un grado variable en la intencion de morir, cualquiera sea el grado de intencion letal o de conocimiento
del verdadero movil” (Organizacion Mundial de la Salud, 1976).

Al hablar de la temética del suicidio se distinguen los siguientes conceptos (MINSAL, 2013):

1. Conductas Autolesivas: realizacion repetitiva de cortes, golpes u otras formas de autoagresion que causan
lesiones fisicas leves 0 moderadas.

2. Suicidabilidad: un continuo que va desde la mera concepcion de la idea hasta la consecucion del suicidio,
pasando por la ideacion, la planificacion y el intento suicida.

3. Ideacion Suicida: pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin planificacién o método.

4. Parasuicidio (0 Gesto Suicida): accién auto destructiva no letal que se considera un pedido de ayuda o una
manipulacion sin intenciones serias de quitarse la vida.

5. Intento Suicida: Conductas o actos que intencionalmente busca el ser humano para causarse dafio hasta alcanzar
la muerte no logrando la consumacion de ésta.

6. Suicidio Consumado: Término que una persona en forma voluntaria e intencional hace de su vida. La
caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Factores de riesgo suicida en la infancia:

» Clima emocional cadtico en la familia.

* Presencia de enfermedad mental en los padres (principalmente el alcoholismo paterno y la depresién materna).
* Presencia de conducta suicida en alguno de los progenitores.

* Maltrato infantil y abuso sexual de los padres hacia los hijos.

* Trastornos del control de impulsos en el nifio/a (que se expresa en altos niveles de disforia, agresividad y
hostilidad).

+ Nifos/as con baja tolerancia a la frustracion (sin capacidad para aplazar la satisfaccion de sus deseos, muy
demandantes de atencion y afecto)

* Nifios/as muy manipuladores, celosos de los hermanos o del progenitor del mismo sexo, que asumen el papel
de victima o son susceptibles o rencorosos.

* Nifos/as excesivamente rigidos, meticulosos, ordenados y perfeccionistas.

* Nifios/as muy timidos, con pobre autoestima, pasivos.

* Existencia de amigos que han hecho intentos de suicidio.

Factores de riesgo suicida en la adolescencia

* Intentos de suicidio previos

* Identificacion con familiares o figuras publicas que cometen suicidio

* Alteraciones en el comportamiento sexual como precocidad, promiscuidad, embarazos no deseados u ocultos,
abortos, haber sido victima de abuso sexual o violacion.

« Variaciones en el comportamiento escolar, como deterioro del rendimiento habitual, fugas o desercion escolar,
desajuste vocacional, dificultades en las relaciones con profesores, violencia y bullyng entre compafieros,
inadaptacion a determinados regimenes escolares (por ejemplo, internado).

» Compaiieros de estudio con conductas suicidas

* Dificultades socioecondémicas

* Permisividad en el hogar ante ciertas conductas antisociales.

» Falta de apoyo social

* Acceso a drogas y/o a armas de fuego

* Aparicion de una enfermedad mental, especialmente trastornos del humor y esquizofrenia
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Procedimientos generales para prevenir suicidio en el contexto escolar:

eTratar temas de autocuidado socioemocional en hora de Orientacion.
e Mantener comunicacion permanente con los y las estudiantes

eDocentes, equipo de gestion y apoderados alertas ante cambios conductuales o necesidad de contencion de los y
las estudiantes.

e Mantener fuera del alcance de los y las estudiantes elementos que pudieran ser facilitadores de intento suicida
(Ej: cuerdas, articulos filosos, medicamentos, venenos, articulos de aseos inflamables o toxicos).

e Mantener espacios de riesgo implementados con elementos de seguridad (Ej.: mallas y/o rejas protectoras)

e Derivar oportunamente al/la estudiante a profesionales externos de salud mental, cuando se detecten alteraciones
socioemocionales significativas.

Procedimiento frente a ideacion suicida o Conductas Autolesivas dentro del recinto escolar.

Deteccion:

e Quien detecte o reciba informacion sobre ideacion suicida o Conductas Autolesivas de uno(a) de nuestros(as)
estudiantes, debe avisar de inmediato, via correo electrénico o a través del formulario de registro de
acontecimientos a Profesor(a) Jefe, Inspectoria, Coordinadora académica y Direccion

e Profesor(a) jefe entrevistara al/la estudiante dejando registro en el libro de clases, recogiendo la mayor cantidad
de informacion util y cuidando los siguientes aspectos:

- Escucha activa de funcionario (dejar a hablar a estudiante)

- Mostrar empatia, por ejemplo “todo lo que me comentas, me importa” “Entiendo tu situacion”.

- Contener y ofrecer apoyo, por ejemplo, “Voy a hacer lo posible para poder ayudarte”.

- Realizar informe detallado de los hechos acontecidos, para posteriormente, generar reporte a Encargada de
Convivencia Escolar

e Profesor jefe informara al apoderado y realizard seguimiento a la necesidad del estudiante.

e Profesor jefe debe mantener informado a Direccion, Coordinadora académica y Encargado de convivencia escolar del
seguimiento realizado.

Abordaje psicoemocional de estudiante en riesgo.

e Encargado de Convivencia y Prof. Jefe inician acompafiamiento a estudiante, a través de entrevistas, acciones
formativas en aula (clase de Orientacion), observacion directa u otras, segun sea el caso.

e Docentes e Inspectoria alertas y observantes en espacios escolares.

e Profesor jefe debe mantener comunicacion permanente con el apoderado.

e Profesor(a) Jefe deriva a profesional externo para evaluacion y tratamiento.

Abordaje frente a conducta suicida o autolesciva ocurrida al interior del colegio

e Funcionario que detecta situacion avisa a Inspectoria, Convivencia escolar, Coordinadora académica o
Direccion (quién esté disponible) y acompafa a estudiante hasta la llegada de algunas de las autoridades.

e Inspectora, Convivencia escolar, Coordinadora académica o Direccion revisa los dafios del afectado(a), da aviso
telefonico al apoderado y al Centro de Salud mas cercano (CESFAM).

e El/la estudiante debe ser acompariado en todo momento por al menos un adulto, funcionario del colegio, hasta
ser retirado por el apoderado y/o el servicio de urgencia correspondiente.

e En caso que servicio de urgencia lo indique, este podra ser trasladado por personal del establecimiento previa
autorizacion del apoderado.

e Inspectora, Convivencia escolar, Coordinadora académica o Direccion, el qué esté disponible, identificara y
trasladara al comedor o a algun recinto apartado del lugar que ocurrieron los hechos a todos los estudiantes que
presenciaron la situacion, si los hubiere, a fin de brindar apoyo adicional y recolectar informacion.
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e Inspectoria llamara a apoderados de estudiantes que presenciaron el hecho y procederan a su retiro, si se
encuentran muy afectados.

e Estudiante podra reincorporarse a clases cuando cuente con un certificado de profesional del area salud mental,
psiquiatrico y/o médico y/o Psicologico de atencion del estudiante. Este debe certificar que el estudiante se
encuentra en condiciones fisicas y emocionales para reingresar al colegio.

e El especialista tratante debe entregar sugerencias concretas de contencion emocional u otras acciones, a
desarrollar con el estudiante afectado por parte del colegio.

Procedimiento frente a suicidio consumado de un(a) estudiante.

A. Siocurre fuera del Colegio
e Quien recibe la informacion, comunica de inmediato a Direccién.
e Direccién se comunica con apoderado, verifica la informacion y ofrece apoyo.

e Direccidén comunica a los docentes y asistentes de educacion del hecho y acomparia al Profesor jefe a entregar
informacién al curso del (la) estudiante.

e Inspectoria envia comunicado a los apoderados del curso, informando situacion y solicitando la contencién de
los y las estudiantes en el hogar.

e Profesor(a) jefe con el apoyo de Convivencia escolar elabora un plan de intervencion que favorezca el proceso
de duelo y reduzca el riesgo de conductas imitativas en el curso.

e Direccion con el apoyo de Convivencia escolar y profesor(a) jefe, realizara reunion extraordinaria de
apoderados, para contencion emocional y promover canales de comunicacion.

B. Siocurre dentro del establecimiento,
e Quien toma conocimiento del hecho avisa de inmediato a Inspectoria y/o Direccion.
e Inspectoria llama a Carabineros, al nUmero133.
e Direccién se comunicara e informaréa a la familia del (la) estudiante fallecido(a)

e Inspectoria con el apoyo de otros funcionarios, desalojara y aislara el lugar hasta la llegada de Carabineros y
familiares; para resguardar la privacidad del cuerpo y el sitio del suceso.

e Nunca mover y/o trasladar el cuerpo del lugar donde yace.

e Esperar la indicacion de Carabineros y /o Fiscal de turno.

e El cuerpo sera trasladado segun lo determine Carabineros o Fiscal de Turno
e Direccion informara a Fiscalia.

e Profesores dispondran el ingreso inmediato de sus alumnos a salas de clases (segun horario) y brindaran una
primera contencion emocional (palabras de apoyo, ejercicios de respiracion, etc.)

e Docente de aula solicitara a los estudiantes no comentar lo acontecido, pedir que dejen a la vista sus celulares y
no hagan uso de estos.

e Docente de aula informard a Convivencia Escolar si existe algin alumno evidentemente afectado
emocionalmente, con la finalidad de conversar con él y brindar apoyo adicional.

e Esperar indicaciones de parte de inspectoria, para el despacho de los estudiantes.

e Direccion o quien le subrogue, en caso de no estar disponible, informard a los apoderados y resto de la
Comunidad Escolar sobre el hecho.
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PROTOCOLO DE ACCION EN CASOS DE DESREGULACION CONDUCTUAL Y EMOCIONAL
DEESTUDIANTES EN EL AMBITO ESCOLAR

INTRODUCCION

En el contexto escolar cualquier estudiante a lo largo de su trayectoria educativa puede vivir alguna
situacion de crisis y requerir apoyo para afrontar una desregulacion emocional e integrarlas de manera funcional
a su vida. La desregulacién emocional se puede reflejar en un amplio espectro de conductas, dependiendo de
la etapa del ciclo vital, que puede ir desde un llanto intenso dificil de contener, hasta conductas de agresion
hacia si mismo u otra persona, por ende, se relaciona principalmente con comportamientos de tipo disruptivo y
de menor control de impulso.

La intervencion que se realiza cuando un nifio o joven se desregula emocional y conductualmente, tiene
por objetivo que éste pueda restablecer su estabilidad personal a nivel emocional, fisico, conductual y cognitivo,
mediante asistencia o apoyo inmediato de un profesional, el cual va a reducir el riesgo (para la propia persona
0 para otros), y conectar con los recursos de ayuda cuando se requieren.

Es por esta razdn, que es esencial promover el desarrollo de habilidades socioemocionales en nuestros
nifios y jovenes, para fortalecer la convivencia escolar y el bienestar de todos los integrantes de nuestro colegio,
a través de estrategias e instancias formativas y/o acompafiamiento que involucren a toda la comunidad
educativa.

La regulacion emocional es una de las habilidades socioemocionales fundamentales para gestionar el
estado emocional de cada nifio y joven de forma adecuada, ya que permite tomar conciencia de la relacion que
existe entre la emocion, cognicion y comportamiento de cada ser humano, por ende, nos permite expresar y
gestionar lo que sentimos de forma adaptativa y orientada a nuestros objetivos personales.

Por lo tanto, en la prevencién de la desregulacion emocional y conductual se debe considerar que los
factores desencadenantes no solo responden a las caracteristicas 0 rasgos asociados a una condicion en
particular (Trastorno del Espectro Autista, Trastorno de Déficit Atencional con Hiperactividad, Trastorno de
Ansiedad, Trastornos del suefio, Depresidn u otros), sino que también a factores estresantes del entorno fisico
y social.

El siguiente protocolo, tiene como objetivo orientar a la comunidad educativa en casos deDesregulacién
Emocional y Conductual (DEC) de estudiantes, tanto desde un enfoque preventivo como de intervencion directa
en aquellas situaciones donde no se observa respuesta favorable a los manejos que los adultos usualmente
realizan en casos de similar edad, donde por su intensidad se evalua, y podria llegar a ocasionar significativo
dafio emocional y/o fisico al/la propio/a estudiante o a otros miembros de la comunidad educativa.

CONCEPTOS CLAVES

a.- Definicion de Desregulacion conductual y emocional (DEC): Reaccion motora y emocional a uno o varios
estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el o la estudiante, no lograra comprender su estado emocional
ni lograra expresar sus emociones o sensaciones, presentando dificultades méasalla de los esperado a su edad o
desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a un estado de calma y/o no logran desaparecer después de un
intento de intervencién del educador/a utilizado con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por mas
de unobservador como una situacion de “descontrol”
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b.- Regulacién emocional (RE): es el proceso a través del cual los individuos modulan sus emociones y
modifican su comportamiento para alcanzar metas, adaptarse al contexto o promover el bienestar tanto
individual como social.

c.- Trastorno del Espectro Autista (TEA): Son aquellos que presentan una diferencia o diversidad en el
neurodesarrollo tipico; el cual se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacion, reciprocidad y
mantencion de la interaccion y comunicacion social, al interactuar con los diferentes entornos. Asi como,
también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. Es posible observar conductas desadaptativas como:
aumento de movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o disgusto, agitacion de la respiracion,
aumento de volumen en voz o lenguaje grosero.

d.- Trastorno de Déficit Atencional con Hiperactividad (TDAH): Es un trastorno del desarrollo asociado
con un patron continuo de falta de atencidn, de hiperactividad o de impulsividad. Es posible observar conductas
desadaptativas como: sentirse frustrados con mayor facilidad, ser emocionalmente explosivos y demostrar
menor atencién a las normas sociales. Asi también, ser propensos a una menor regulacién emocional, mayor
expresion de las emociones, especialmente en el caso de la ira y la agresividad, y dificultades para enfrentar la
frustracion.

e.- Trastorno de Ansiedad: Trastorno mental que se caracteriza por producir sensaciones de preocupacion,
ansiedad o miedo, tan fuertes que interfieren con las actividades diarias de quien las padece. Algunos trastornos
de ansiedad pueden ser los ataques de panico, los trastornos obsesivos compulsivos y los trastornos de estrés
postraumatico. Los sintomas incluyen inquietud, imposibilidad de dejar a un lado una preocupacion y estrés
fuera de proporcién con el impacto del acontecimiento.

f.- Trastornos del suefio: son problemas relacionados con dormir. Estos incluyen dificultades para conciliar
el suefio 0 permanecer dormido, quedarse dormido en momentos inapropiados, dormir demasiado y conductas
anormales durante el suefio.

g.- Depresidn Infantojuvenil: es un problema de salud mental grave que provoca un sentimiento de tristeza
constante y una pérdida de interés en realizar diferentes actividades. Afecta la manera en que el nifio o
adolescente piensa, se siente y se comporta, y puede provocar problemas emocionales, funcionales y fisicos.

h.-Nifios, adolescentes y jovenes severamente maltratados y/o vulnerados en sus derechos: podrian mostrar
dificultad en el contacto visual, tendencia a aislarse, entre otras manifestaciones, generando la posibilidad de
desregulacién a partir de la cercania fisica, sonidos, olores, imagenes que evoquen recuerdos de las situaciones
traumaticas y que les generan gran malestar emocional.

CONSIDERACIONES GENERALES

Caracteristicas de los/as profesionales que lideraran el manejo de la desregulacion emocional y
conductual en establecimientos:

La intervencion en crisis es la estrategia que se aplica en el momento de una crisis y su objetivo es que la persona
salga del estado de trastorno y recupere la funcionalidad para afrontar el evento a nivel emocional, conductual y
racional. Es “una ayuda breve e inmediata de apoyo a la persona para restablecer su estabilidad personal a nivel
emocional, fisico, cognitivo y conductual (social)” (Osorio, 2017, pp.6)

Los profesionales a cargo de manejar una desregulacién deberan contar con tres aspectos para entregar
asistencia y apoyo:

1. Proporcionar apoyo.
2. Reducir el riesgo (para la propia persona y para otros)

3. Conectar con los recursos de ayuda cuando se requiere (caja S.0.S, llevar al estudiante a un lugar
seguro para la propia persona y para otros, llamar por teléfono al apoderado del estudiante)

Ademas, su proceder debe tener las siguientes competencias:

» Que sepa mantener la calma.

» Ajustar su nivel de lenguaje y comunicarse de manera clara, precisa, concisa, sin largos discursos.
» Utilizar una voz tranquila.
>

Poseer una actitud que transmita serenidad (comunicacion no verbal), ya que, de lo contrario,
existe el riesgo de que la intervencion pueda agravar los hechos o consecuencias para el propio
estudiante y para su entorno inmediato.
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Los profesionales a cargo podran ser:
a. Profesor(a) a cargo del curso.
b. Asistente de aula.
C. Inspectora.
d. Encargado(a) de Convivencia Escolar.
e. Encargado(a) de la Unidad Técnico pedagodgica (UTP).
f. Direccion.

g. Funcionario que se encuentre cerca de un estudiante con DEC.

Una vez superado el momento de crisis, el profesional que acompafio al estudiante en este momento,
debe:

e Informar al apoderado via telefonica de lo sucedido y solicitar que se acerque al colegio de forma
inmediata, para que pueda contener y hablar con su hijo(a).

e Poner al tanto a inspectoria, para que informe via correo electrénico la situacion ocurrida al apoderado
con copia a profesor jefe, Coordinadora académica, Direccion y Convivencia Escolar.

e Informa lo sucedido via correo electronico o a través del formulario de registro de acontecimientos a
Coordinadora académica y Convivencia escolar.

Proceso de derivacion:

» Coordinadora académica en conjunto con Encargado de convivencia escolar verifican si existe algun
informe actualizado en el colegio que indique si el estudiante esta en tratamiento con algun especialista,
y cual es su diagndstico.

» Coordinadora académica en conjunto con convivencia escolar citan a la o el apoderado(a) para:
- Conversar sobre los hechos ocurridos.

- Si el estudiante esta en tratamiento y tiene actualizado su informe, no se solicita de nuevo. Se
verifica si el nifio mantiene sus sesiones con los especialistas.

- Si el estudiante no esta en tratamiento con ningun especialista, se realiza la derivacion al
especialista correspondiente segun sea el caso, dando una fecha de plazo para la entrega del
informe.

En el caso que el estudiante se encuentre en tratamiento anterior con especialistas externos al establecimiento
educacional (tratamiento psicoterapéutico y/o con psicofarmacos), ya sea por trastorno espectro autista, maltrato
0 abuso sexual, abuso o dependencia a sustancias, ansiedad, depresion, ataques de panico, es el deber del
apoderado entregar la informacién al profesor jefe y/o Coordinadora académica. Es la Coordinadora académica
quién informa a los docentes, equipo directico y de gestion la informacion e indicaciones relevantes del médico,
u otro profesional tratante, ante la eventualidad de un episodio de DEC.

PREVENCION:

El equipo y adultos a cargo, deberan realizar las siguientes acciones para la prevencion deepisodios de
desregulacién:

1.- Conocer al estudiante: cuando se puedan reconocerlas sefiales iniciales de un/a estudiante, previas a que
se desencadene una desregulacion. Algunos ejemplos podrian ser:

a) Estudiantes con condicion del espectro autista, suelen ser ritualistas y tendientes a la inflexibilidad e invarianza,
propensos a presentar hipersensibilidades a nivel sensorial, acompafado de estados de ansiedad frecuentes. Les
dificulta tolerar y adaptarse a los cambios, gestionar los imprevistos, relacionarse les produce estrés; viven la
ansiedad de manera intensa y permanente, con dificultad para reconocer sus propias emociones o identificar
los niveles iniciales de ansiedad, sino hasta que son “inundados” por esta. También presentan deficiencias
persistentes en la comunicacion social y la interaccion social en diversos contextos. Estos elementos,
principalmente la tendencia a la ansiedad, por lo general, son los que estan a la base de una desregulacion o su
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intensificacion frente a determinados contextos y situaciones. Es posible observar conductas como el aumento
de movimientos estereotipados, expresiones de incomodidad o disgusto, agitacién de la respiracion, aumento
de volumen en voz o lenguaje grosero.

b) Estudiantes severamente maltratados y/o vulnerados en sus derechos, podrian mostrar dificultad en el contacto
visual, tendencia a aislarse, entre otras manifestaciones, generando la posibilidad de desregulacion a partir de
la cercania fisica, sonidos, olores, imagenes que evoquen recuerdos de las situaciones traumaticas y que les
generan gran malestar emocional.

c) Estudiantes con abstinencia al alcohol, luego de un consumo intenso y prolongado, podrian presentar
inicialmente ansiedad, sudoracidn, sensacion de suefio.

d) Estudiantes que presentan trastornos destructivos del control de impulsos y la conducta, algunos de ellos
significativamente prevalentes en poblacion infantojuvenil nacional; por ejemplo, en el trastorno negativista
desafiante, donde el patron de irritabilidad tiende a presentarse con frecuencia; su rapida identificacion, junto
a la de los factores contextuales asociados a su aparicion, pueden ayudar a planificar las acciones preventivas.

e) Estudiantes con trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad, pueden tender a sentirse
frustrados con mayor facilidad, ser emocionalmente explosivos y demostrar menor atencion a las claves
sociales. Asi también, ser propensos a una menor regulacién emocional, mayor expresién de las emociones,
especialmente en el caso de la ira y la agresividad, dificultades para enfrentar la frustracion, menos empatia y
menor activacion ante la estimulacion.

2.-Reconocer sefales previas y actuar de acuerdo con ellas: Se debe citar al apoderado del estudiante con la
finalidad de obtener informacion de diversas fuentes, ya sea de la familia, persona del transporte escolar,
cuidador u otros, que permitan identificar los detonantes en situaciones domésticas y tener pistas para evitar
que suceda en el contexto escolar.

3.-Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacionemocional y
conductual: La intervencion preventiva debe apuntar tanto a la circunstancia que la precede en el ambito escolar,
como en otros &mbitos de su vida diaria donde ocurren,o desde donde se observan factores que la predisponen.
Uno de los factores externos al aula comunmente asociado a desregulacién emocional y conductual son los
trastornos del suefio, por lo mismo la importancia de la comunicacion con la familia para detectarlo, prevenir
las conductas no deseadas en aula y planificar los apoyos. Algunos elementos asociados a riesgo de
desregulacién a considerar, no exclusivos del ambiente escolar, serian:

a. Sintomas depresivos en el/la cuidador/a principal.
b. Numero de eventos estresantes vividos por el/al cuidador/a principal.
c. Enfermedades cronicas del estudiante.

d. Escases medios materiales de estimulacién apropiados para la edad.
La identificacion de estos elementos puede ser relevante para la planificacion de apoyo a la familia y/o
de salud del/la estudiante en colaboracion con la red de apoyo territorial.
Es importante reiterar que hay factores que pueden desencadenar la ansiedad que corresponden a
rasgos distintivos del estudiante y sus circunstancias, por ejemplo, estudiantes en el espectro autista son
mas vulnerables a la ansiedad y fallan en el empleo de estrategias de autorregulacion, por lo que les
requiere mucha energia y esfuerzo manejar los niveles de ansiedad para no sentirse desbordados
constantemente y estar bien regulados emocionalmente. Pero, ademas existen otros factores
desencadenantes relacionados con el entorno fisico y social (Llorente, 2018)23, sobre los cuales
también es posible intervenir en cierta medida para prevenir o disminuir la posibilidad de que se gatille
una DEC:

a.-Entorno fisico

* Entornos con sobrecarga de estimulos (luces intensas, ruidos fuertes, colores fuertes e intensos,
exceso de materiales o decoraciones, etc.). Si no se pueden controlar, permitir usar elementos que
minimicen los estimulos como tapones, auriculares, gafas, entre otros.

* Reducir incertidumbre anticipando la actividad y lo que se espera que la persona pueda hacer en esa
actividad; si surgen cambios, informelos.

* Ajustar el nivel de exigencias considerando no solo el nivel de competencias del estudiante en la
tarea, sino también el estado de regulacién emocional, tanto negativo como positivo en el que se
encuentra en el momento.
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* Equilibrar diariamente tareas mas demandantes con otras menos exigentes. Los estudiantes en el
espectro autista (y con otras condiciones y o requerimientos de apoyo), ya tienen una demanda respecto
al entorno inherente a su condicion, que les resulta estresante.

* Programar previamente momentos de relajacion y de descanso.

* Dar el tiempo necesario para cambiar el foco de atencion, aunque se haya anticipado dicho cambio
previamente.

* Favorecer la practica de ejercicio fisico.

b.- Entorno Social

* Ajustar el lenguaje. Aprender a estar en silencio y en calma en momentos en que el o la estudiante
presenta altos niveles de ansiedad.

* Mantener una actitud tranquila.

» Reconocer momentos en que el o la estudiante estd preparado para aprender. No se puede ensefiar en
momentos de desregulacion.

* No juzgar ni atribuir ‘automaticamente’ mala intencién.

« Dar tiempo al estudiante para que dé a conocer lo que le pasa. En los momentos de mayor estrés lo
primero que se pierde es la capacidad para expresarse. Es preferible que no haya demandas linguisticas
en ese momento y se deje para mas tarde.

* Aceptar y reconocer sus sentimientos. No hay sentimientos malos, lo que puede estar mal son las
conductas asociadas. No negar lo que sienten.

* Respetar los momentos de soledad, porque les ayudan a relajarse. Tratar de asegurar entornos
amigables en todos los contextos sociales en que participa el o la estudiante. Informar sobre sus
necesidades de apoyo a las personas con las que se relaciona.

4.- Redirigir momentédneamente al estudiante hacia otro foco de atencion: con alguna actividad que esté
muy a mano, por ejemplo, pedirle ayuda para distribuir materiales u otros apoyos pedagdgicos, como por
ejemplo: repartir guias, entregar cuadernos, entre otros.

5.- Facilitar la comunicacién, ayudando a que se exprese de una manera diferente a ladesregulacion
emocional y conductual: se preguntara directamente, por ejemplo:

¢Hay algo que te esta molestando?, ¢Hay algo que quieras hacer ahora?, si me lo cuentas, juntos/as podemos
buscar te sientas mejor. Las preguntas y la forma de hacerlas seran adaptadas a la edad y condicion del
estudiante, sin presionarlo.

Se debe interpretar la conducta de desregulacién emocional y conductual como una formade comunicar, ya sea
un mensaje, un fin que se quiere lograr o la funcionabilidad que pueda contener para el individuo y/o su
contexto.

Algunos ejemplos de funcionabilidad podrian ser: obtener atencion, comida, estimulacion sensorial, expresar
malestar o dolor, suefio, cambio de conductor del furgén escolar,problemas previos en el hogar, 0 que un
comparfiero/a le moleste con el fin de parar la tareaescolar del curso completo a partir de desencadenar su
desregulacién emocional y conductual.

6.- Otorgar, cuando sea pertinente, a algunos estudiantes para los cuales existe informacion previa de
riesgo de desregulacion emocional y conductual, tiempos dedescanso: en el que pueda, por ejemplo, ir al
bafio o salir de la sala. Estas pausas, tras las cuales debe volver a finalizar la actividad que corresponda, deben
estar previamente establecidas y acordadas con cada estudiante y su familia en un contrato de contingencia.

7.- Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales, que son
adaptativas y alternativas a la desregulaciéon emocional y conductual:

Para el disefio de este refuerzo positivo se requiere tener conocimiento sobre cuales son sus intereses, cosas
favoritas, hobbies, objeto de apego.

La Coordinadora Técnica es quién cita al apoderado y este Gltimo informa los intereses del estudiante,
quedando consignado en el libro de clases y en el contrato de contingencia. La Coordinadora informa a los
docentes con el fin de unificar criterios al momento de reforzar.

El refuerzo debe realizase inmediatamente después de ocurrida la conducta.

8.- Estrategias de autorregulacion: Estas estrategias son dadas por el especialista tratante, externo al colegio,
puesto que el colegio no cuenta con este tipo de expertos. Es la coordinadora técnica quién consigna estos datos
en el contrato de contingencia.

9.-Establecer con anterioridad reglas de aula, sobre como actuar en momentos en que cualquier estudiante
durante la clase sienta incomodidad, frustracion, angustia, con la finalidad de prevenir una DEC. La forma de



actuar podria ser:

a.-Informar al profesor o profesora que esté a cargo del curso en ese momento.

b.-Usar tarjetas de alertas disponibles.

c.-Usar una sefia previamente consensuada que pueda mostrar a su docente.
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Para casos especificos, por ejemplo, estudiantes en el espectro autista, seria deseable, ademas, establecer con
anterioridad contratos de contingencia, en los cuales esté escrito como el NNAJ hara saber esto, a quién y cual
sera el marco de actuacién de los profesionales del establecimiento y, apegarse en lo posible a dichas

indicaciones.

INTERVENCION, SEGUN NIVEL DE INTENSIDAD:

Para el efectivo disefio y aplicacion de un plan de intervencion se debe partir por describir lo observable de las
conductas de desregulacion emocional y conductual, evitar inferir o categorizar anticipadamente, agregando la
observacién de lo que hacen las personas que lo/a rodean antes y después de su aparicion, ademas de identificar
estimulos externos o internos (sensaciones, recuerdos, emociones) que podrian desencadenarla, aumentarla o

disminuirla.

En algunos casos sera posible identificar etapas de evolucién de la desregulacién emocionaly conductual, o sélo
la aparicion en diversos niveles de intensidad. Para efectos de organizacion de los apoyos, se describen 3 etapas
por grado de intensidad de la desregulacion y complejidad de los apoyos requeridos:

Previamente
haber intentado
manejo general
sin  resultados
positivos y sin
que se visualice
riesgo para Ssi
mismo 0
terceros

y preguntarle si necesita ayuda. Ofrecerle diferentes alternativas
para generar un momento de tranquilidad, a través de las
siguientes acciones:

. Permitir al estudiante utilizar otros materiales o actividad
para lograr el mismo objetivo.

. Permitir al estudiante llevar objetos de apego, si los tiene.
. Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, cosas
favoritas, hobbies, objeto de apego en la estrategia de apoyo
inicial a la autorregulacion.

. Contencion emocional-verbal, esto es, intentar mediar
verbalmente en un tono que evidencie tranquilidad, haciéndole
saber al estudiante que esta ahi para ayudar y que puede, si lo
desea, relatar lo que le sucede, dibujar o mantenerse en silencio.

Quien presencie y contenga esa desregulacion, debe informar
al profesor jefe, Coordinadora académica, Convivencia
escolar, Direccion e inspectoria sobre este episodio, via correo
electronico o a través del formulario de acontecimientos.
Asimismo, debe comunicarlo a su apoderado/a via telefonica.
Es inspectoria quien envia correo electronico informando lo
sucedido. Registrar lo ocurrido en el libro de clases. Todo esto
durante la jornada en que ocurrié la desregulacion.

Etapa del Acciones Medios de
proceso verificacion
Etapa 1: Si el estudiante no interfiere en el ambiente escolar, acercarse a él | Informar al

apoderado  via
teléfono y correo
electrénico.

Informar a
profesor jefe por
correo

electrénico o a
través del
formulario  de
registro de
acontecimiento.

Registro en libro
de clases

Etapa 2:
Aumento de la
desregulacion
emocional vy
conductual:

No responde a
comunicacion
verbal ni a
mirada 0

Se sugiere “acompafiar” sin interferir en su proceso de manera
invasiva, con acciones como ofrecer soluciones, pues durante esta
etapa de desregulacion el nifio o joven no esté logrando conectar
con su entorno de manera esperable.

Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacion sensorio
motriz.

Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo
que le sucede o0 de cOmo se siente, con una persona que represente

Informar al
apoderado  via
teléfono y por
escrito  (correo
electronico y/o
comunicacion)

Registro en
libro de clases




intervenciones
de terceros, al

tiempo  que
aumenta la
agitacion

motora sin
lograr conectar
con su entorno
de manera
adecuada. No
se  visualiza
riesgo para si
mismo 0
terceros.

algn vinculo para é€l, en un espacio diferente al aula comun, a
través de conversacion, dibujos u otra actividad que le sea
comoda.

Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya
cedido.

Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente
en un primer piso.

Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos, o con
estimulos similares a los desencadenantes de la crisis de
desregulacion (por ejemplo, imagenes, olores, que lo miren a los
o0jos preguntandole por su estado).

Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante:
tijeras, piedras, sillas, entre otros.

Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.
Evitar aglomeraciones de personas que observan.

Al finalizar la intervencién se recomienda dejar registro en la
hoja de vida del libro de clases, para evaluar la evolucién en

el tiempo de la conducta del estudiante conforme a la
intervencion planificada.

Etapa 3:
Cuando el
descontrol y los
riesgos para si o
terceros

implican la
necesidad  de
contener
fisicamente al
estudiante.

Su realizacion debe ser efectuada por un/a profesional
capacitado que maneje las técnicas apropiadas: acciéon de
mecedora, abrazo profundo, inmovilizar al estudiante para evitar
que se produzca dafio a si mismo o a terceros.

Para efectuar este tipo de contencion debe existir autorizacion
escrita por parte de la familia para llevarla a cabo, y solamente
cuando el estudiante dé indicios de aceptarla, ya que puede tener
repercusiones negativas en el momento o a futuro

Llevar a cabo estas acciones solo en caso de extremo riesgo para
un/a estudiante o para otras personas de la comunidad educativa.

Nuestro establecimiento no cuenta con este tipo de
especialistas. Por lo tanto, el apoderado debe asistir de
manera inmediata para contener al estudiante.

Informar al
apoderado  via
teléfono y por
escrito  (correo
electrénico y/o
comunicacion)

Registro en libro
de clases.
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*Tiempo en que se realiza cada una de las acciones es durante la jornada escolar.

*Responsables, en cada una de las etapas se hara responsable el funcionario que esté disponible al momento de
la desregulacidn, entre ellos pueden ser: Profesor/a jefe y/o de asignatura, inspector(a), coordinadora académica,
Encargado de convivencia escolar, Direccion.

INTERVENCION EN REPARACION, POSTERIOR A UNA CRISIS DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL EN EL AMBITO EDUCATIVO.

Tras un episodio de DEC, es importante demostrar afecto y | Informar al

Intervencion

en la
reparacion,

posterior a una
crisis de
desregulacion
emocional 'y
conductual en

comprension, hacerle saber al estudiante que todo esta tranquilo y
que es importante hablar de lo ocurrido para entender la situacién
y solucionarla, asi como evitar que se repita.

Se deben tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro
inmediato situaciones que pudiesen desencadenar en una DEC.

apoderado via
teléfono y por
escrito (correo
electronico),
para que asista
al colegio a
contener al
estudiante.
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el ambito | Hay que sefialar que siempre el objetivo serd evitar que esto
educativo. vuelva a ocurrir, pues se comprende que para €l es una situacion
que no desea repetir.

Registro  de
acontecimient

_ _ o en libro de
No solo quien se desregula necesita apoyo y ayuda; su entorno, | c|ases.

que se transforma en espectador silencioso de estas situaciones,

también requiere contencion y reparacion. Registro de la

entrevista con
el apoderado
en libro de
clases.

CONSIDERACIONES GENERALES

1.- Como todo reglamento es susceptible de modificacion, en consecuencia, anualmente este se encuentra
sometido a revisiones y/o modificaciones que seran informadas al apoderado en el momento en que hace efectiva
su matricula.

2.- En el marco de la Reforma Procesal Penal, en caso de cerciorarse de que un alumno o alumna sufre de maltratos
0 abusos, serd obligacion denunciar cualquier accion u omision que revista caracteres de delito que afecte a un
miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o
tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se deberd denunciar ante Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los Tribunales competentes, dentro de un plazo
de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra €)
y 176 del Cédigo Procesal penal.

3.-A todo apoderado/a que no concuerde en forma recurrente con el &rea académica, disciplinaria y de gestion de
nuestro establecimiento, se le solicitara el cambio de colegio del alumno/a, puesto que nuestra institucion no
cumpliria con las expectativas de este ni de su alumno o uno de ellos. En caso que el apoderado persistiera en
mantener a su pupilo/a en el establecimiento, por medio de este reglamento se exigira el cambio de apoderado;
ya que no se puede llegar a acuerdo con quien no se puede convenir. Dicha medida serd tomada y ejecutada por
el encargado de Convivencia escolar, quienes le informaran por medio de comunicacion via agenda y citacion
escolar al apoderado/a

COLEGIO ALTAS CUMBRES DEL ROSAL
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